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Relacio amb les families en el retorn a
les Escoles Bressol Municipals

Acollir els infants i families posant el focus en allo de diferent que
necessiten. Preparar I'escola per atendre la individualitat i per acollir les
histories de vida. Us proposem pautes per preparar un bon procés
d’acollida i adaptacio en el retorn a les escoles bressol municipals.
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Comunicacio
prévia al retorn

Partir del coneixement previ de com han viscut la situacié de confinament de
cada familia, donat que ens podem trobar situacions de certa placidesa i
d’altres de molta dificultats que ha revertit als seus fills i filles.

Es clau identificar elements de més complexitat per tal de poder fer una
proposta d’acollida ajustada a les necessitats expressades o percebudes.

Donar pautes a les families per identificar els sentiments dels fills i filles
durant el temps compartit de confinament és important. Si ja normalment el
procés d’acollida presenta dificultats, és possible que sorgeixin altres
expressions, a part del sentiment d’abandonament de I’adult de referencia.
Caldria anticipar-se a aquests sentiments i elaborar estrategies conjuntes
per poder-los acollir, identificar i treballar.

Les propostes organitzatives del procés d’acollida han d’incorporar elements
de flexibilitat. Acordem les propostes amb les families i segons les seves
necessitats. No és recomanable oferir propostes tancades, valorem quines
opcions podem donar i empoderem a les families amb la seva participacio i
implicacid en el proceés.

Procés d'acollida
dels infants i families els primers dies

Es clau definir propostes per gestionar I'abséncia de I'adult de referéncia
durant els primers dies: deixant un objecte vinculant que el fill/a el
reconegui, polsera que vinculi el referent familiar i I'infant...
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Es important que parlem d’acollir els sentiments i no els vulguem tapar ni en
els nens i nenes ni a les families. Es molt millor que ajudem a les families a
identificar el perqué de les diferents expressions de I’emocioé per tal de
poder-les treballar.

Les educadores i les families han de poder identificar la diferéncia entre
donar consol i voler tapar aquesta expressio ja que els adults normalment no
acceptem el plor. Si I'infant no demostra el que sent el procés d’adaptacio
sera més llarg i dificults.

Periode d'adaptacio
o acollida a l'escola

Per preparar un bon procés d’acollida cal definir objectius adaptats i aterrats
a les necessitats de les families. Els objectius de I"adaptacio/ acollida son:

- Ajudar a superar el conflicte que suposa la separacio dels infants
dels seus pares i mares, els seus referents.

- Facilitar als nens/es la construccio progressiva d’un espai propi per
compartir-lo i anar construint progressivament un grup.

- Disminuir 'angoixa, la tensio, la por i I'ansietat fruit del canvi de
situacio afavorint les sensacions de seguretat, tant en els infants com
en les families.

- Facilitar que els pares i mares puguin comprendre afectivament el
proces d’adaptacio dels seus fills/es, participant activament del
proces.

La proposta organitzativa a nivell temporal, I’'Us dels espais i les funcions de
les persones és una part important del procés d’acollida. Les dues
“permises” basiques de I'organitzacié son la flexibilitat i la individualitzacio.

Es recomanable tenir registres d’observacié i indicadors vinculats als
objectius d’aquesta fase. Ens permetra identificar elements comuns,
interpel-lar-nos entre les educadores, etc. Ens permetra valorar I’evolucio
de I'infant respecte el que ens haviem marcat a I'inici del procés d’adaptacio
per poder anar adaptant les propostes

Es important mantenir una comunicacié fluida amb les families i deixar un
espai setmanal durant els primer tres mesos per fer entrevistes individuals
amb les families, tant presencials com telefoniques.

Cal preparar I'espai segons els objectius i la proposta organitzativa que hem
definit previament. Les educadores de I'escola bressol sovint comencem
amb les accions (ambientem els espais, definim els recursos...) i després
identifiquem els objectius. Cal fer 'inrevés, el primer pas és marcar els
objectius i per ultim el contingut i continent que ha de donar lloc al procés
d’acollida.
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Es recomanable aconseguir un equilibri entre acollir i fer propostes per cada
infant en el procés d’acollida: quin temps dediquem a donar consol,
acaronar, acollir i quin temps dediquem a obrir altres propostes que generin
noves emocions positives vinculades a I'escola fer propostes.

Propostes
per a I'acompanyament emocional de les families

Es important generar espais de trobada i acollida de benvinguda a les
families. No han de ser grans festes sino petites activitats dins I’'estancga, que
podem anar repetint dia a dia per generar el sentiment de vincle amb
I’escola.

Si hem ofert un canal per compartir angoixes i dubtes durant el confinament
cal mantenir la comunicacio durant aquests mesos d’acollida. Sovint , només
amb aquesta possibilitat oberta les families no se senten tant soles i saben
que tenen un suport real a I'escola.

Es important fer una proposta d’activitats de vincle entre casa i escola, ja
que aixi potenciem la seguretat de I'infant amb la connexi6é del seus adults
de referencia. Per exemple una urna on les families puguin deixar les seves
propostes o desitjos, fer I'arbre dels desitjos o gravar algunes de les
activitats que es fan a I’escola poden ajudar a potenciar aquest vincle.

En aquest periode és clau posar el focus en aquells elements diferencials de
les families, la flexibilitat i en la individualitzacio de les seves necessitats.

Paraules clau

#acollida #adaptacio
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