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Objectius //

Amb aquesta Exposicié I’Area d’Atenci6 a les Persones
col-labora amb els ajuntaments en el desenvolupament de
politiques de defensa dels drets de la ciutadania en ’ambit
de consum i per a promoure actituds de consum
responsable.

Destinataris de ’exposici6 //

L’exposicio s’adreca a tota mena de public, pero
escpecialment a escolars d'edats compreses
entre 8i 15 anys.

Continguts //

L’exposicio reflexiona sobre tots els aspectes de la nostra
vida com a persones consumidores i alhora proporciona la
informacio i les eines necessaries per a consumir
responsablement.

¢ La informacio s’estructura en 4 grans blocs tematics:

¢ El paper de les institucions: Qui vetlla per nosaltres com
a consumidors?

¢ Els drets dels consumidors: Quins sén els nostres drets?
e Consum responsable: On i com podem consumir
responsablement?

¢ L’etiquetatge ens informa i ens ajuda a escollir millor.

Som bons
consumidors?

Letiqueta

Quins ens ajuda
son els a escollir

nostres millor
drets?
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Elements de I’exposicio //

L’exposicio consta de 4 moduls de fusta que un cop
oberts es despleguen en forma de triptic mostrant 3
plafons de metacrilat il-luminats interiorment per tires de
led, tal com s’indica a la imatge.

Els plafons laterals contenen informacio grafica i al plafé
central de cada modul hi trobem sempre una pantalla amb
informacioé audiovisual que ens informa més a fons sobre
el tema de cada modul. Al primer modul hi ha una pantalla
de 32” amb un audiovisual introductori i als 3 moduls
seglients una pantalla tactil de 14” amb un software
interactiu.

La mida de cada modul un cop tancat és de 2 metres
d’alcada i 1.20 d’amplada, amb un fons de 40 cm.

Cada modul va muntat sobre rodes amb frenada manual
per tal de facilitar-ne el seu transport i manipulacio.

Cada modul disposa d’una funda de lona per a protegir-lo
de cops i ratllades durant el transport i manipulacio.

Exemple Audiovisual

Exemple Interactius
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Modul 01 //

Qui vetlla per nosaltres com a consumidors?

Es el modul que introdueix I’exposicié i en el que hi
trobem un audiovisual de 3 minuts i mig que ens déna una
visié general del qué vol dir consumir responsablement.
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Modul 02 //

Els drets dels consumidors: Quins son els nostres drets?

En aquest modul aprenem a través d’un interactiu quins
son els nostres drets i qué podem fer per exercir-los
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vol dir que som coneixedors
dels nostres drets, que
sabem com exercir-los i que
estem disposats a fer-ho.

01/

Tenim dret a ser ben informats
i arebre lainformacié en la
nostra llengua.

02/

Tenim dret a la protecci6 dels
nostres interessos economics i

a rebre les indemnitzacions
ﬂnesponents pels danys i

perjudicis que puguem patir.
03/

Tenim dret a rebre formacié
per aprendre a consumir
responsablement.

04/

Tenim dretala salutiala
seguretat, a gaudir d’un medi
ambient sa i a mantenir la
qualitat de vida.

05/

Tenim dret a participar de les
decisions que ens afecten com
a consumidors mitjancant les
associacions de consumidors.

Informa-te’n al teu Ajuntament

RODES

Contra

Tancat

con-
sum
com,
som?

i




1900

100

[ 1]

consum
com som?

Modul 03 //

Consum responsable: On i com podem consumir

responsablement?

A diferents ambits de la nostra vida com a consumidors
podem desenvolupar una actitud més critica, conscient i
activa. En un extens interactiu anem descobrint les petites
accions que podem fer cada dia per estalviar energia.
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Modul 04 //

L’etiquetatge ens informa i ens ajuda a escollir millor.

L’etiqueta dels productes ens informa de tot el que
necessitem saber per escollir millor. En Pinteractiu
d’aquest modul trobem informacié dels diferents tipus

d’etiquetatge.
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Elements de suport //

Guia didactica: Publicacié format din A5 que acompanya
’exposicio i que serveix com a material per treballar els
continguts tant abans com després de visitar-la.

consum
com som?

Elements de comunicacié //
Triptic: element de difusié de I’exposicid

Cartell: 420 x 210 mm

Anunci per a premsa. DIN-a4

2 Roll Up: 90 x 200 mm

consum consum consum consum
com som? o oM com som? com som?
Nana landn rda tnte! Depén de tu, depén de tots! Depén de tu, depén de tots!

consum ,
com som? - ? ) @ @
Depén de tu, depén de tots! He promoure

2
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Triptic

bre consum responsable
Anunci

Cartell

Roll Up
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Requeriments de ’espai //

Espai minim de 30 m2.

Donat que tots els moduls disposen d’aparells
audiovisuals i reproductors és necessari que la sala
disposi de endolls suficients i d’allargadors.

Degut a la fragilitat de certs components dels moéduls (el
metacrilat i les pantalles, especialment) cal que es disposi
de vigilancia constant a la sala per a prevenir possibles
incidéncies.

Propostes de disposicio a sala
/!

opcié 01
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Condicions de cessio
exposicio //

Per part de la Diputacio de Barcelona:

¢ Trasllat de materials o elements que conformen I’exposicié
e Muntatges i desmuntatge de I’exposicié

¢ Cessidé de material de suport a I’exposicio (triptics, guies)

Per part de I’ajuntament peticionari:
¢ Vigilancia de I’exposicio durant el trasllat i I’exhibicio

¢ Disposar d’un local tancat per exhibir I’exposicid
a resguard d’incleméncies climatologiques i només
accessible a les visites programades i guiades
per un responsable.

e Comunicar al Servei de Suport a les Politiques de Consum
qualsevol incidéncia que es produeixi durant I’organitzacid i
exhibicié de I’exposicio.

¢ Qualsevol altra que es derivi de 'organitzacié
de ’exposicio.

Incidéncies durant la cessio:

El material que composa les exposicions objecte de les
presents normes esta assegurat per una polissa general

de la Diputacié de Barcelona, si bé, aquesta té una franquicia
de 300 EUROS que sera assumida per I’ens peticionari en els
termes que s’indiquen a continuacio:

En el suposit de pérdua, desperfecte o robatori, es fara
constar a la diligencia de devolucid, especificant el material o
elements afectats. La DB efectuara les reparacions

o substitucions d’aquest i podra enviar les factures per
I’labonament de la despesa ocasionada a I’ens peticionari.
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Els ens que exhibeixin aquesta exposicié resten sotmesos
a les normes de comunicacié de la Diputaci6é de Barcelona
per a la documentacioé impresa i/o en cartells o mitjans
electronics i audiovisuals seguint el manual d’estil que

es pot trobar a : www.diba.cat/comunicacio.

Procediment de cessio:

El procediment per al préstec de les exposicions sera
el segiient:

¢ Sol-licitud per part de I’ens amb antelacié suficient.

e El SSPC comunicara amb antelacio suficient
a ’ajuntament peticionari la disponibilitat del préstec
en les dates sol-licitades.

¢ El SSPC fara tramesa de I’escrit de compromis
al regidor/a de I’ens local sol-licitant.

¢ La persona designada per I’ens local es compromet
a signar I'Informe d’instal-lacié/desmuntatge en el
moment que I’exposicio estigui instal-lada o bé
desmuntada, fent-hi constar, si s’escau, qualsevol
observacié o anomalia durant el transcurs d’ambdues
accions. La manca de signatura en ’esmentat informe,
podra ser causa suficient per desestimar la cessié de
en posteriors ocasions.
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