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CERCLES DE COMPARACIO INTERMUNICIPAL
EN SEGURETAT ALIMENTARIA
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RECURSOS DEL DEPARTAMENT

1 INSPECTOR (Compartit amb Consum)

— Dedicacié al programa de Seguretat Alimentaria: 75%

e TECNICA SUPERIOR (Cap de departament)

— Dedicaci6 al programa: 15%

e TECNICA DE SUPORT

— Dedicaci6 al programa: 15%

e ADMINISTRATIVA (compartida amb Consum)

— Dedicaci6 al programa: 10%

e Puntalment, plans d’ocupacié

— Dedicaci6 al programa: 10%

Altres programes dedicacio Salut Publica i Consum:

Consum, Animals, Insalubritats, Sanitat Ambiental, Promocio de la Salut, Platges...
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DADES CENS SAM

Cens al municipi
Rest. col-lectiva social 45
Rest. col-lectiva comercial 296
Menjars preparats 19
Carnisseries, xarcuteries i aviram 74 - 74 BARS RESTAURANTS
Peixateries i productes de la pesca 21
Fruiteriesi verdura 49 || 22 RESTAURANTS
Pa i pastisseries 70
Supermercats i botigues queviures 98 - 190 BARS
Parades mercats sedent. no municipals 5
Parades mercats municipals sedentaris 20 | 10 GELATERIES / XURRERIES
TOTALS 672
Establiments venda no sedentaria
(no censats a Viladecans) 57
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ANALISI DE VARIABLES EN ELS DARRERS ANYS V'
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VILADECANS COMPARAT TRAM: 60.000 — 70.000 Hab.

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

I. Dimensié Encarrec politic / estratégic
Viladecans Mitjana

Garantir el compliment de la normativa

% d'establiments alimentaris inspeccionats sobre el total d'establiments alimentaris 378 274
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a instal-lacions ar.g 759
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel gque fa a practiques de 85,0 80,7
% d'establiments alimentaris inspeccionats que disposen d'autocontrol 69,3 7.3
% d'establiments alimentaris classificats sobre el total d'establiments alimentaris 96,9 72,8
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a instal-lacions 74,3 821
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a practiques de manipulacid 69,0 20,1
% d'establiments alimentaris classificats que disposen d'autocontrol 36,3 49,0

Gestionar un servei de "qualitat”

% d'activitats especifiques en SAM sobre el nombre total d'activitats establertes en la Cartera 88,2 88,2
% de requeriments resolts favorablement sobre el total de requeriments emesos 69,2 61,7
% d'establiments codificats sobre el nombre total d'establiments alimentaris 85,0 71,9

Adequar el servei a les expectatives de la ciutadania

Nombre de brots de TIA sobre 100.000 habitants 0,00 0,3

Nombres de denincies rebudes sobre 10.000 habitants 0,7
Gestio del Risc

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar baix 35,48 48,95

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari mitja 35,2 34,7

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar alt 29,3 16,4

AJUNTAMENT DE VILADECANS

o =



!
ANALISI DE VARIABLES EN ELS DARRERS ANYS v.
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VILADECANS COMPARAT TRAM: 60.000 — 70.000 Hab.

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

I. Dimensié Encarrec politic / estratégic
Viladecans Mitjana

Garantir el compliment de la normativa

% d'establiments alimentaris inspeccionats sobre el total d'establiments alimentaris KT 274
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a instal-lacions ar.g 759
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel gque fa a practiques de 85,0 80,7
% d'establiments alimentaris inspeccionats que disposen d'autocontrol 69,3 7.3
% d'establiments alimentaris classificats sobre el total d'establiments alimentaris 96,9 72,8
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a instal-lacions 4,3 02,1
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a practiques de manipulacid 69,0 20,1
% d'establiments alimentaris classificats que disposen d'autocontrol 36,3 49,0

Gestionar un servei de "qualitat”

% d'activitats especifiques en SAM sobre el nombre total d'activitats establertes en la Cartera 88,2 88,2
% de requeriments resolts favorablement sobre el total de requeriments emesos 69,2 61,7
% d'establiments codificats sobre el nombre total d'establiments alimentaris 85,0 71,9

Adequar el servei a les expectatives de la ciutadania

Nombre de brots de TIA sobre 100.000 habitants 0,00 0,3

Nombres de denincies rebudes sobre 10.000 habitants 0,7
Gestio del Risc

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar baix 35,48 48,95

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari mitja 35,2 34,7

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar alt 29,3 16,4
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VILADECANS COMPARAT TRAM: 60.000 — 70.000 Hab.

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

I. Dimensié Encarrec politic / estratégic
Viladecans Mitjana

Garantir el compliment de la normativa

% d'establiments alimentaris inspeccionats sobre el total d'establiments alimentaris KT 274
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a instal-lacions ar.g 759
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel gque fa a practiques de 85,0 80,7
% d'establiments alimentaris inspeccionats que disposen d'autocontrol 69,3 7.3
% d'establiments alimentaris classificats sobre el total d'establiments alimentaris 96,9 72,8
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a instal-lacions 74,3 821
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a practiques de manipulacid 69,0 20,1
% d'establiments alimentaris classificats que disposen d'autocontrol 36,3 49,0

Gestionar un servei de "qualitat”

% d'activitats especifiques en SAM sobre el nombre total d'activitats establertes en la Cartera 88,2 88,2
% de requeriments resolts favorablement sobre el total de requeriments emesos 69,2 61,7
% d'establiments codificats sobre el nombre total d’establiments alimentaris 85,0 71,9

Adequar el servei a les expectatives de la ciutadania

Nombre de brots de TIA sobre 100.000 habitants 0,00 0,3

Nombres de denincies rebudes sobre 10.000 habitants 0,7
Gestio del Risc

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar baix 35,48 48,95

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari mitja 35,2 34,7

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar alt 29,3 16,4
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ANALISI DE VARIABLES EN ELS DARRERS ANYS V‘
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VILADECANS COMPARAT TRAM: 60.000 — 70.000 Hab.

DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

I. Dimensié Encarrec politic / estratégic
Viladecans Mitjana

Garantir el compliment de la normativa

% d'establiments alimentaris inspeccionats sobre el total d'establiments alimentaris KT 274
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel que fa a instal-lacions ar.g 759
% d'establiments alimentaris inspeccionats conformes pel gque fa a practiques de 85,0 80,7
% d'establiments alimentaris inspeccionats que disposen d'autocontrol 69,3 7.3
% d'establiments alimentaris classificats sobre el total d'establiments alimentaris 96,9 72,8
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a instal-lacions 74,3 821
% d'establiments alimentaris classificats conformes pel que fa a practiques de manipulacid 69,0 20,1
% d'establiments alimentaris classificats que disposen d'autocontrol 36,3 49,0

Gestionar un servei de "qualitat”

% d'activitats especifiques en SAM sobre el nombre total d'activitats establertes en la Cartera 88,2 88,2
% de requeriments resolts favorablement sobre el total de requeriments emesos 69,2 61,7
% d'establiments codificats sobre el nombre total d'establiments alimentaris 85,0 71,9

Adequar el servei a les expectatives de la ciutadania

Nombre de brots de TIA sobre 100.000 habitants 0,00 0,31

Nombres de denincies rebudes sobre 10.000 habitants 0,7
Gestio del Risc

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar baix 35,48 48,95

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitari mitja 35,2 34,7

% d'establiments alimentaris classificats com a risc sanitar alt 29,3 16,4

AJUNTAMENT DE VILADECANS

o =



Repte: afrontar constants canvis de titulars de bars
(sector menys sensibilitzat)
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MILLORES EXPERIMENTADES PER v
LA PARTICIPACIO EN CERCLES

e Millora de les eines:
— Informatiques: aconseguir registrar per valorar millor resultats
— Procediment: incorporacid dels advertiments

— El qUestionari i els tallers de cercles suposen una parada del dia a dia per a la
reflexié interna del projecte

e Linia de treball: formacid i sensibilitzacio

— Apostar pel treball a mig / llarg termini: bons resultats en els establiments
amb titulars de llarga durada, alt grau de conformitat en instal-lacions,
manipulacions i autocontrols

— Des de I'Ajuntament es realitzen anualment entre 14-20 cursos anuals
d’higiene

— Formacié per al ciutada en higiene alimentaria: web i revista municipal

* Proposta de futur: obrir les dades a la ciutat (filosofia Open Data)

— Millorar en transparencia i govern obert, i alhora fomentar la gestid
intel-ligent dels recursos tant per part d’empreses i la ciutadania.
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MILLORES : ADVERTIMENT D’INSPECCIO

ADVERTIMENT D’INSPECCIO
ADVERTENCIA DE INSPECCION

Nom establiment
Adreca
Titular / Raé social

Com a resultat de la visita realitzada, s'observen deficiéncies
quesuposen lincompliment de la normativa vigent. Per tant, es
considera oportu realitzar les mesures correctores segiients, en
eltermini de: dies, a comptar de la data d'aquest advertiment.

AJUNTAMENT DE VILADECANS
AREA DE SERVEIS PERSONALS
Salut Publica i Consum

ixiky
Data

NIF / CIF

Como resultado de la visita realizada, se observan deficiencias

que suponen el incumplimiento de la normativa vigente. Por tanto, se
considera oportuno realizar las medidas correctoras siguientes,

en el plazo de: dias, a partir de la fecha de esta advertencia.

Mesura correctora / medida correctora

Millorar la neteja i desinfeccio — zona:
_Mejorar la limpieza y desinfeccion — zona:

Fer manteniment — zona:
Hacer mantenimiento — zona:

Col-locar pantalles contra plagues eficaces i netes (tela mosquitera)
Colocar pantallas contra plagas eficaces y limpias (tela mosquitera)
Col-locar dispositius contra plagues (insectocutor)

Colocar dispositivo contra plagas (insectocutor)

Disposar de contracte amb empresa de control de plagues
Disponer de contrato con empresa de control de plagas
Protegir llums/fluorescents adequadament O expositors O sostre zona manipulacio
Proteger luces/fluorescentes adecuadamente O expositores O techo zona manipulacion
Millorar la neteja i manteniment del sistema extractor de fums

_Mejorar la limpieza y mantenimiento del sistema extractor de humos o
Equipar rentamans dels serveis higiénics amb O sabd | O paper eixugamans d’un sol Us
Equipar lavamanos del lavabo con O jabon y O papel secamanos de un sélo uso
Equipar rentamans amb aigua calenta sanitaria, zona O cuina O barra
Equipar lavamanos con agua caliente sanitaria, zona O cocina O barra » .
Equipar rentamans de la cuina amb O sab6 i O paper eixugamans d’un sol Us

_ Equipar lavamanos de la cocina con O jabén y O papel seca manos de un sélo uso

Equipar la cuina/office amb O rentavaixelles / O rentagots
Equipar la cocina/office con O lavavaijillas / O lavavasos
Disposar d’un cubell pels residus organics amb tapa i pedal

S'informa que posteriorment, es realitzara una nova inspeccid per
comprovar que s’han resolt les irregularitats anteriors, en el cas que
aquesta segona inspeccio sigui desfavorable, es procedira, d'acord amb
el que estableix I'Ordenanga fiscal 1.06, reguladora de les taxes per
serveis generals de I’Ajuntament de Viladecans, art. 7.1, a la realitzacio
de la liquidacié per al cobrament de I'esmentada inspeccid, per un import
de 157,20 €, d'acord amb I'Annex |, Tanfes, apartats C.1, g).
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Se informa que posteriormente, se realizara una nueva inspeccion para
comprobar que se han resuelto las irregularidades anteriores, en el caso
que esta segunda inspeccion sea desfavorable, se procedera, de
acuerdo con lo que establece la Ordenanza fiscal 1.06, reguladora de las
tasas por servicios generales del Ajuntament de Viladecans, art. 7.1, ala
realizacién de la liquidacidn por el cobro de la mencionada inspeccidn,
por un importe de 157,20 €, de acuerdo con el Anexo |, Tarifas,
apartados C.1, ).
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Qué ens dinen les etiquetes dels aliments

La normativa estableix uns continguts
obligatoris i aquestes son algunes claus
sobre quina és, entre d'altres, la informa-
cid en la qual fixar-nos a I'hora de com-
prar un producte que ens doni la garan-
tia del que és saludable i segur.

CARACTERISTIQUES NUTRICIONALS
-Elvalor energétic ens parlade la quanti-
tat d'energia que ens proporciona un ali-
ment {expressat en kilocalories o en kilo-
joules). Recordem que 1 keal=1000 calori-
es. Cal fer l'estimacio del valor energétic
per porcions (per exemple, les kilocalori-
es per cada 100 grams d'aliment).

-Les proteines, provinents principalment
de la carn, el peix, els ous, els llegums, la
llet i els seus derivats.

-Els hidrats de carboni. N'hi ha de dos ti-
pus: els sucres, dels quals

és millor que el nostre con-

sum no superi €l 10 % (de

100 grams de racid, com la

mel i sucre blanc) i els mi-

dons (pa, pasta o arrds).

-Els greixos. Els anome-

nats saturats provenen de

greixos animals, presents sobretot en la
brioxeria i no sén gens aconsellables per
cuidar la salut (especialment per el coles-
terol)i els poliinsaturats i monoinsaturats
(oli d'oliva, fruita seca o peix blau, benefi-
ciosos per a l'organisme).

-Fibra, provinent principalment de les
hortalisses i els llegums. Es recomana un
consum de fibra de 25 grams al dia.
-Sodi: | gram de sodi equival a 2.5 grams
de sal El més saludable seria no sobrepas-
sar el consum de 5 grams al dia.
-Vitamines i minerals: importants per al
bon funcionament de l'organisme.

INFORMACIO SOBRE AFLERGENS

Si hi ha un ingredient dels catorze esta-

blerts per la seva capacitat aHergogena,

ho han d'indicar a la llista d'ingredients
(llet, ous, blat, peix, crus-
tacis, cacauets, soja, api i
maostassa, entre d'altres )
-Advertiment “Pot conte-
nir.." (per exemple, traces
de fruita seca).
-Aliments aptes per a ce-
liacs: a l'etiqueta es tro-

ba la mencio “Molt baix en gluten” quan
els nivells son d'entre 20 i 100 mg/kg. [
la mencid “Sense gluten” en els aliments
amb un nivell inferior a 20 mg/kg.

-Es obligatori que s'esmenti en l'etiqueta
si el producte conté regaléssia, si du su-
cre i edulcorant o un contingut elevat de
cafeina.

CONDICIONS DE CONSERVACIO
-Data de caducitat: per a aliments molt
peribles. A partir de la data indicada no
shauria de consumir l'aliment.

-Data de consum preferent: per als ali-
ments de llarga durada. Fins aaquestada-
ta el fabricant pot garantir que laliment
conserva el gust, l'aroma o el color.
-Instruccions dis de l'aliment.
-Condicions de conservacio: a meés de la
data de caducitat o de consum preferents,
cal prestar especial atencid a les menci-
ons sobre conservacio un cop el produc-
te sha ohert. o

Departament de Salut Priblica
i Consum de I'Ajuntament

OO
otatele et e ebe e s s

.
O
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SN

- Per garantir la seguretat alimentaria,
s’han d'adquirir les coques en un esta-
bliment apte per a I'elaboracié i/o ven-
da d’aquests aliments.

- Cal conservar en fred les coques amb
crema o nata fins al moment de consum
(i si no es consumeixen en la seva tota-
litat, retornar-les rapidament a la refri-
geracio) per tal d'evitar intoxicacions.
-Sis’hade fer un desplacament llargino
es pot assegurar la conservacié en fred,
és millor comprar coques que es con-
servin a temperatura ambient.
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]
Sabies que...?

A Espanya esta entre els paisos del mén amb
* més casos d’infeccié per anisakis, un parasit
gastrointestinal que provoca una reaccié immunologica
al’organisme en forma d’al -lérgia, vomits o nausees i,
enalguns casos, problemes encara més greus.

La infeccid es produeix en menjar peix cru que esta pa-
rasitat, ja que [’anisakis infecta peixos i cefaldpodes
(com el llug, el verat, el sorell, la sardina, el bacalla, el
rap, el pop, la sépia o el calamar). Per prevenir una in-
feccié s’han de tenir en compte alguns consells:

- NETEJAR BE EL PEIX després de comprar-lo i treure-li
les visceres, ja que els budells son la principal localitza-
cié del parasit (blanc, rodé i de pocsmil-limetres de llarg).
- CONGELAR EL PEIX SI ES CONSUMIRA CRU O POC
CUINAT, com, per exemple, en vinagre, en escabetx o
preparacions tipus sushi. Caldra fer-ho a una tempe-
raturade -20°C oinferior durant un minim de 24 hores.
- CUINAR EL PEIX CORRECTAMENT, a una temperatura
de 60°C 0 més durant 10 minuts. Qualsevol dels tipus
habituals de cuinat (coccid, fregit o al fom) és suficient
per matar les larves.
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,' A I’hora de recollir bolets, si no s’esta segur, és millor
no arriscar-se. Amb la tardor, arriben els bolets i, per evi-
tar problemes d’intoxicacid, el departament de Salut de ’A-
juntament recorda que és important tenir un bon coneixement
per identificar correctament les espécies. La ciéncia ha de-
mostrat que no sén valides les tradicions antiga-
ment utilitzades per mostrar latoxicitat d’un bolet,
com l’ennegriment del gra d’all o la patata, la de
la culleretade plata, o la creenga de que, si un car-
gol es menja un bolet, aquest no és toxic. El millor
criteri és collirnomés els que s’identifiquen sense
génere de dubte. I si, tot i aix0, se sospita que es pateix unain-
toxicacio per bolets (que provoca fort mal d’estomac, suor
freda, vomits dolorosos i continuats, diarrees fetides i abun-
dants, vertigen, deliris, debilitat o periodes alternatius de crisi
i de calma), cal acudir al centre de salut.
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Moltes gracies
per la vostra
atencio.




