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L 4

Presentacio

La guia que teniu a les mans és un material que
posem a disposicié de carrecs electes, personal
directiu municipal i altres persones que puguin
trobar-la d’interés amb la intencié de sintetitzar
breument els aspectes basics que cal tenir pre-
sent en relacio al funcionament i la gestio de les
escoles bressol municipals.

El compromis dels ajuntaments amb I’educacio
infantil, que ha permes el desenvolupament
d’una amplia oferta educativa 0-3 de titulari-
tat municipal, posa de manifest la contribucio
del mén local a I’educacio infantil i, en concret,
a uns equipaments considerats fonamentals
pel seu impacte social i educatiu en el territori.
L'escola bressol és un ambit clau de les politi-
ques educatives, essencial per poder donar res-
posta a les necessitats d’una etapa crucial en
la vida dels infants i de les seves families que,
ameés, té incidencia directa sobre els processos
d’aprenentatge futurs i en la transicio a les eta-
pes educatives posteriors.

Per tots aquests motius, creiem que és fonamen-

tal que els responsables municipals disposin dels
coneixements basics sobre el servei d’escola
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bressol municipal, uns equipaments emmarcats
dins del sistema educatiu i de les actuacions
d’atenci6 a la petita infancia que duu a terme
cada ajuntament. En aquest sentit, en aquesta
publicacio trobareu referéncia a aspectes prac-
tics clau relacionats amb questions com el marc
competencial i normatiu, recursos necessaris,
models de gestio, formules de concessio, sub-
vencions, planificacio de I'oferta, estratégies
contra la segregacio, models pedagogics, calen-
daris o participacié de la comunitat.

Espero que trobeu la Guia d’interés i que trobeu
d’utilitat el conjunt d’orientacions que inclou
a I’hora de garantir la sostenibilitat i la qualitat
en la prestacio d’un dels serveis municipals més
demandats per la ciutadania.

Alfredo Vega

President de I’Area d’Educacio,
Esports i Joventut

Diputacié de Barcelona
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L 4

Introduccio

Aquesta guia, adregada a carrecs electes (alcaldies i re-
gidories dels governs locals) i a personal directiu munici-
pal, vol orientar sobre aspectes generals, de funcionament
i d’organitzacio dels serveis publics municipals d’escoles
bressol. Conté un plantejament generalista, amb una es-
tructura que pretén afavorir la reflexié sobre idees ba-
siques entorn de la creacio, la gestio i I'organitzacié
d’aquests serveis per part dels governs locals.

El document esta inicialment pensat per a municipis pe-
tits, mitjans o grans que desenvolupin aquests serveis
de forma Unica o mancomunada a través de diferents
models de gestid, integrats o no en un marc de serveis
d’atenci6 a la primera infancia. La concrecié, doncs, de-
pendra de les caracteristiques de cada poblacié i de I'ori-
entacio6 del servei.

Els objectius plantejats en la seva elaboracié s’enfoquen
a donar a coneixer, de forma basica, el servei public d’es-
coles bressol de titularitat municipal, dins del marc del
sistema educatiu i en el context dels programes gene-
rals d’intervencié municipal. Destaca alguns dels aspec-
tes claus en referéncia a les possibilitats d’organitzacio
i gestio d’aquests serveis i aporta elements que puguin
afavorir el debat i I'argumentacié politica pel manteni-
ment, la nova creacio6 i el desenvolupament d’estrategi-
es de canvi en la seva prestacio.

La guia no vol, en cap cas, estandarditzar models Unics
de gestio ni orientar en una Unica direcci6 I'oferta de ser-
veis per a la primera infancia. Ans al contrari, pretén Uni-
cament aportar informacié que, amb una mirada amplia,
serveixi per construir models i projectes autonoms, di-
namics en el temps, adaptats a les caracteristiques soci-
als i a les possibilitats de recursos, propis o compartits,
de que disposa cada municipi.



Dins d’aquest marc de treball, si que esta present i inte-
grada en els diferents apartats una visi6 de treball trans-
versal, en xarxa, de cooperacié entre diferents agents
educatius, professionals i institucions publiques, com
a férmula de possible desenvolupament dels projectes
d’escoles bressol -i més genéricament d’atenci6 a la pri-
mera infancia als municipis— que permeti un millor apro-
fitament dels recursos i de les sinergies de la ciutat per
arribar a objectius compartits.

Les propostes s’ajusten al que estableix el marc normatiu
vigent en referéncia al funcionament de les escoles bres-
sol, fent una interpretacié amplia i valorant les possibilitats
d’actuacio que aquest marc permet. Malgrat que el servei
és Unicament una part de les politiques municipals adre-
cades a la primera infancia, la guia se centra en aquests
serveis, entenent-los com a estructures de base a partir de
les quals poden sorgir i es poden liderar noves iniciatives.

La guia s’estructura en vuit apartats:

e En el primer es desenvolupa el marc general del ser-
vei i les raons que en justifiquen I'existéencia, i es fa
referéncia al marc competencial i normatiu.

e El segon i el tercer fan referéncia als recursos neces-
saris per al seu funcionament (estructura, professio-
nals i edificis) i els possibles models de gestio.

e El quart i el cinqué diferencien els models de gestio,
les férmules de concessio i de subvencions, tant a es-
coles bressol com a families.

e El sise posa I'accent en les maneres de planificar
I’oferta i en els sistemes per garantir un accés que
eviti la segregacio.

e Elsete parla del calcul del cost del servei i proporciona

uns apunts sobre els sistemes de finangcament actual.

e Per ultim, la guia incorpora algunes orientacions
en referencia al model pedagogic, als horaris i calen-
daris de funcionament i als sistemes de participacio
de la comunitat educativa.
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Marc general
| normatiu

1.1. Els serveis publics municipals
d’escoles bressol

Dins del sistema educatiu actual, I'educacié infantil és una
etapa educativa Unica' que esta dividida en dos cicles:

6 e
5 El segon cicle esta
4— dirigit als infants
de 3 a6 anys
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o Jp—
El primer cicleesta | 1 __
dirigit als infants

de0a?2anys —

Els serveis publics municipals d’escoles bressol o de
llars d’infants —totes dues denominacions es reconeixen
igual- son, dins del context normatiu, centres que im-
parteixen el primer cicle d’educacié infantil.

" Preambul de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid, mo-
dificada per Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora
de la qualitat educativa.
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(1)

Important

v

Segons la llei, la finalitat de I'educacié infantil 2 és con-
tribuir al desenvolupament emocional i afectiu, fisic
i motor, social i cognitiu dels infants, proporcionant-los
un clima i entorn de confianca on se sentin acollits
i amb expectatives d’aprenentatge.

L’accié educativa de les escoles bressol ha de perme-
tre el desenvolupament afectiu; el creixement personal
dels infants; la formacié d’una imatge positiva i equi-
librada d’ells mateixos; el descobriment de I’entorn,
de les possibilitats del seu propi cos, del moviment
i dels habits de control corporal perqué actuin cada
vegada d’una manera més autonoma; la possibili-
tat d’experimentar, de relacionar-se i de comunicar-se
amb les altres persones (infants i persones adultes)
per mitja dels diferents llenguatges, establint vincles
i relacions amb les corresponents pautes elemen-
tals de convivencia, de relaci6 i de respecte al principi
de no-discriminacio.

Les escoles bressol també han de contribuir especifi-
cament a reconeixer, facilitar i fer efectiu el compromis
de les families en el procés educatiu de llurs fills; garantir
als infants I’estabilitat, la regularitat i també I'autoestima
en relacié amb tot el que aprenen; assegurar i docu-
mentar el seguiment sistematic; escoltar els infants;
atendre al que diuen i al que fan, i facilitar-los la partici-
pacio en el que els afecta per desenvolupar-ne I’autono-
mia responsable.?

2 Article 2 del Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacié dels ensenya-
ments del primer cicle de I'educacio infantil.

3 Article 78 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié.

1



Algunes consideracions a tenir en compte sobre aquest
cicle educatiu son:

Malgrat que la normativa considera I'’educacié infantil
(0-6 anys) una etapa unica dins del sistema educatiu,
no hi ha mecanismes formals de coordinacioé i transicio
entre el primer i el segon cicle.

L’educacio infantil respon a una intencionalitat educati-
va, pero no necessariament “escolar”. Els centres han
de comptar des del primer cicle amb una proposta pe-
dagogica especifica.

Les escoles bressol o llars d’infants poden conviure i co-
operar amb altres formules d’intervencio educativa tan
intencionals i sistematiques com: els programes de for-
macié familiar, els espais nado, els espais familiars, les
aules multisensorials o altres serveis més especialitzats.

Recorda

v

No existeix un model Unic d’intervencié educativa di-
rigit a la primera infancia. Segurament, la convivencia
i cooperacio de diferents models en el territori local
és el que pot respondre més a les necessitats socials
i a les diferents estructures familiars.

L’atencio en els serveis d’escoles bressol té i ha de tenir
un enfocament multiobjectiu: educatiu, social i comunitari
(s’educa conciliant 'ambit familiar, laboral i social; s’edu-
ca fent un servei d’atencio a la infancia més vulnerable;
s’educa per afavorir la inclusid).
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Per saber-ne més

Jaume Blasco, en un estudi de I'any 2017 fet per la Fundacié Jaume Bofill, afirma que
“cal tenir en compte que les politiques de primera infancia intenten abordar diversos
objectius a la vegada: prevenir les desigualtats educatives, facilitar la conciliacio la-
boral, evitar la pobresa infantil, igualar les oportunitats entre homes i dones, perme-
tre que la gent pugui tenir el nombre de fills que vulgui i, no menys important, proveir
tots els nens i nenes de I'oportunitat d’una bona primera infancia. Com que no hi ha
politica publica ni instrument que permeti maximitzar I’assoliment de tots aquests ob-
jectius alhora, cal prioritzar unes coses per sobre de les altres” (Blasco, 2017, p. 13).

1.2. Raons que justifiquen I’existéncia
d’aquest servei

El fet que la normativa i 'ambit competencial permeti i ins-
ti a crear un servei public d’escola bressol municipal ja és
una rao prou important perque es dugui a terme (en par-
larem en el proper punt). No obstant, podem afirmar que
hi ha 6 raons clau que, entre d’altres, justifiquen que els
governs locals, aquells més propers a la ciutadania, as-
segurin a les seves ciutats I'existencia d’aquest servei.

Quadre resum

6 raons clau Desenvolupament
personal
> o
NN
5 ¢
13" (/) [}

‘ o
%% ( ‘
%% L
@
§ 4
“ 4
® <

Conciliacio

4€)
@)
@@
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1. Uetapa dels 0 als 3 L’evolucio i el desenvolupament de les persones els pri-

anys és una etapa basica mers anys de vida és molt important per al futur desple-

en el desenvolupament gament de les seves capacitats i per fixar, inicialment,

dels infants. el que sera el seu comportament posterior.* Des d’aques-
ta mirada, I’educacio infantil (la que fan les families;
la que té lloc en les institucions educatives; la que apor-
ta 'ambient i I’entorn dels infants; el joc; les relacions;
les emocions; la cura...) es converteix en un dret al qual
tothom ha de poder accedir i gaudir.

Resum

v

Educar en aquesta etapa no és sobreestimular, no és

accelerar cap suposat desenvolupament o capaci-

tats de I'infant. Per tant, el servei d’escoles bressol no
¢ pretén marcar un element diferencial en el desenvo-
\ lupament dels infants que hi assisteixen. Son escoles
on es respecta la individualitat de I'infant i de la fami-
lia, on es potencia el seu creixement general i la seva
interaccié amb altres infants i adults.

NS

2. Afavorir 'equitat Si és una etapa clau per al desenvolupament dels in-
educativa i social fants, cal garantir que tota la ciutadania pugui accedir
als recursos educatius de forma universal. Per aconse-
guir-ho, és necessari assegurar una oferta suficientment
amplia i de qualitat a les ciutats i establir uns sistemes
d’accés que evitin que ningu pugui quedar fora per raons
economiques, culturals o socials. El servei d’escoles
bressol és un instrument que, des dels primers mesos
de vida, actua com a redistribuidor i afavoridor de I'equi-
tat dels infants i les seves families.

4“Aix0 és precisament el que fa el cervell dels infants entre els 0 i els 3 anys, preparar-se pel que vindra
i adaptar-se al seu entorn: adquirir la «consisténcia» i la «plasticitat» neural necessaries per a la resta de la seva
vida. En aguestes edats s’estableix literalment la coherencia entre les parts del cervell, especialment a I’'ano-
menada escorga cerebral, el funcionament de la qual genera i gestiona la ment de les persones durant tota
la vida” (David Bueno, 2019, p. 122).
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3. Vetllar per la inclusié

S

El servei d’escoles bressol pot garantir la inclusié de tots
els infants a partir dels primers mesos de vida. A banda
d’afavorir que qualsevol infant de la ciutat amb proble-
mes de desenvolupament sigui diagnosticat i es pugui
iniciar una intervencio especifica abans del procés
d’escolaritzacio, les escoles bressol poden ser claus
per promoure unes institucions educatives inclusives,
com a espais de diversitat, per avancar en el discurs
que la suma d’allo divers és sempre més enriquidor que
la uniformitat.

4. Assegurar la concilia-
cié laboral, familiar
i social

Les families (enteses com a estructures molt diverses)
han de poder tenir la tranquil-litat que tenir i educar un
fill pot ser del tot compatible amb I'oportunitat de treba-
llar, de desenvolupar-se professionalment, de formar-se
i de mantenir la seva participacio social.

Els municipis han de permetre que les families, indepen-
dentment del seu capital econdmic, cultural o de la seva
xarxa de suport familiar proper, puguin tenir, adoptar
o acollir infants, sabent que existeixen uns recursos pu-
blics que afavoriran aquesta nova situacio.

Resum

v

Conciliar no és Unicament deixar els infants en algun
lloc per anar a treballar, sind també poder deixar tem-
poralment part de la feina per dedicar-se a la seva
cura. Aquesta mirada, pero, cal plantejar-la com un
objectiu de millora laboral i social a aconseguir, perd
no ha de servir per culpabilitzar cap situacio en que la
feina es converteixi en una eina imprescindible per tenir
una vida lliure de pobresa o per avangar en I'equitat.
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5. Avancar en 'equitat
de génere

Els problemes de conciliacio laboral, familiar i social sén
clarament desiguals entre homes i dones. Es fonamen-
tal que el servei d’escoles bressol es converteixi també
en un important mecanisme per avancar en les politiques
d’equitat de génere, en contribuir a la distribucié més
equitativa de les responsabilitats de cura i educatives
dels fills entre homes i dones.

Avancar en equitat, pero, no és sindnim de reduir el temps
que els pares poden dedicar als seus fills, sind d’establir
una organitzacié del servei prou flexible que afavoreixi
trobar un equilibri entre els drets de 'infant a estar acom-
panyat dels progenitors en el seu procés de desenvolu-
pament a la vegada que afavoreixi el desenvolupament
professional i social de les dones en termes d’igualtat.

6. Promoure
una atencio educativa
i social integral

Per ultim, el servei municipal d’escoles bressol afavoreix
un model més comunitari d’entendre I’educacio6. El li-
deratge que pot exercir el servei i la seva capacitat
de connectar i crear xarxes (d’agents de salut, del lleu-
re, dels serveis socials), de coordinar accions i serveis,
de proposar programes de formacio integral a les fami-
lies i d’atendre els dubtes i els neguits (en un context
d’intercanvi i aprenentatge compartit), ajuda a reforcar
un model més comunitari, de més “empatia social”, per
afavorir els processos de desenvolupament educatiu
i social en aquesta etapa, i de retruc en d’altres posteriors.
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SLlei 7/1985, de 2 d’abril, regula-
dora de les bases del regim local
i Decret legislatiu 2/2003, de 28
d’abril, pel qual s’aprova el Text
refés de la Llei municipal i de re-
gim local de Catalunya.

8Llei 27/2013, de 27 de desem-

bre, de racionalitzaci6 i sostenibi-
litat de I’Administracié local.

7Llei 5/2004, de 9 de juliol, de cre-
aci6 de llars d’infants de qualitat
(article 1).

1.3. Lambit competencial

Intentar explicitar quines son o no les competéncies mu-
nicipals en qualsevol tema d’intervencié social i educa-
tiva obté quasi sempre una resposta de grisos més que
de blancs o negres. Els governs locals actuen per mi-
llorar la qualitat de vida als seus pobles i ciutats, amb
intervencions properes i tangibles, derivades de deman-
des i necessitats quotidianes. Dins d’aquest marc, parlar
de competéencies juridiques no sempre permet aclarir
les obligacions i les possibilitats de les intervencions.

Tot i aix0, en I'educacié infantil, la normativa si que ha
precisat en els darrers anys quin pot ser el paper dels
governs locals.

@

Normativa

v

Les lleis de regim local,® amb un ambit competenci-
al inicial que va ser limitat posteriorment per les modifi-
cacions establertes per la Llei 27/2013,° no atribueixen
als municipis competéncies propies en el primer cicle
de I'educaci¢ infantil. Si que preveuen, pero, la delegacio
en els ajuntaments d’algunes de les competencies atri-
buides als governs de les comunitats autonomes i, dins
d’aquestes, la creacid, el manteniment i la gestio
de les escoles infantils d’educacié de titularitat publica
de primer cicle d’educacio infantil.

La llei de creacié de llars d’infants de qualitat ’ esta-
bleix que les llars d’infants de la Generalitat i les de les
administracions locals constitueixen la xarxa de llars
d’infants de titularitat publica de Catalunya i que el
Govern, en coordinacié i col-laboracié amb els ajun-
taments, ha d’impulsar el desenvolupament de I'es-
mentada xarxa amb la finalitat d’assegurar una oferta
suficient per a la poblacid menor de tres anys que sol-
liciti una placa en qualsevol lloc del territori de Catalunya.
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8Llei organica 2/2006, de 3 de maig,
d’educacié, modificada per la Llei
organica 8/2013, de 9 de desem-
bre, per a la millora de la qualitat
educativa (article 15).

9 Estatut d’autonomia de Catalunya,
aprovat el 2006 (article 131.2).

0 Decret 282/2006, de 4 de juliol,
pel qual es regulen el primer cicle
de I'educacié infantil i els requisits
dels centres (article 20).

Les lleis organiques que regulen el dret a ’edu-
cacié® tampoc aporten cap referéncia directa. Definei-
xen I'educacio infantil com a etapa Unica, estableixen
la possibilitat d’establir convenis amb corporacions
locals per assegurar I'oferta de places en el primer
cicle d’aquesta etapa i insten les administracions pu-
bliques a desenvolupar progressivament una oferta
suficient de places en el primer cicle d’educacioé infan-
til, cooperant entre elles i amb altres entitats.

L’Estatut d’autonomia de Catalunya,® fa, per prime-
ra vegada, una referéncia més explicita. Malgrat que
la Generalitat té competencia exclusiva en educacio
infantil, i aixd comporta que és aquesta administracio
la que pren decisions sobre els drgans de participa-
cio, els continguts educatius, la regulacio dels centres,
i també la definicié de plantilles, titulacions i especia-
litzacions, els governs locals tenen competencies pro-
pies sobre la planificacio, ’ordenacié i la gestié
de PPeducacié infantil.

El decret pel qual es regulen el primer cicle de I’edu-
cacié infantil i els requisits dels centres a Catalunya'®
ja va determinar la possibilitat de delegar competencies
als ajuntaments. Malgrat que la Generalitat es reser-
vava les competencies d’exercir la potestat reglamen-
taria sobre la materia, demanar en qualsevol moment
informacié sobre la gestiod dels serveis, enviar comis-
sionats i formular requeriments per a la correccio de
les deficiencies que es puguin observar, possibilitava
delegar, mitjancant convenis inicialment de caracter
indefinit, les competencies relacionades amb:

e ¢l procés de preinscripcio i admissio d’infants,

e |aresolucio dels expedients d’autoritzacio, de ces-
sament d’activitats, de modificacié de I'autoritzacid
i de revocacio de I'autoritzacio de les llars d’in-
fants privades, i

e els consells de participacio (actuals consells
escolars).

LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC MUNICIPAL D’ESCOLES BRESSOL
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" Llei 12/2009, del 10 de juliol,
d’educacio (articles 20, 47.6, 56,
159.4, 198 i disposicié addicional
vint-i-dosena).

Per ultim, la Llei catalana d’educacio’ defineix
i regula el primer cicle d’educacio infantil a Catalunya,
i ratifica i amplia alguns dels ambits d’intervencié que
ja s’havien establert al decret, com:

e |a participacio en els procediments d’admissio
dels alumnes (criteris generals de prioritat),

e |a participacio en la definicid dels continguts
educatius,

e les caracteristiques dels centres, la determinacié
dels requisits exigibles a les instal-lacions, i

e |a capacitacido que ha d’acreditar el personal
educador.

Es parla de la possibilitat de delegar competéncies
per crear, organitzar i gestionar centres publics que im-
parteixin el primer cicle d’educacio infantil.

@

Important

v

En relacié amb el finangament, la llei estableix que
el Departament d’Ensenyament ha de subvencionar
la creacio, la consolidacio i el sosteniment de places per
ainfants de zero a tres anys en llars d’infants de titularitat
municipal, garantint les condicions basiques de qualitat.

En resum, si bé la normativa actual no és del tot expli-
cita en considerar directament el primer cicle d’educa-
Cio infantil com una competéncia exclusiva i obligatoria
de les administracions locals, si que, a Catalunya, I'Es-
tatut, la Llei d’educacié i la Llei de creacio de llars d’in-
fants de qualitat li atorguen competéncies propies en els
ambits de la planificacid, I’ordenacié, la possibilitat d’as-
sumir-ne la gestié i en regulen el possible finangament.
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1.4. El marc normatiu que regula
el funcionament del servei

El marc normatiu a tenir en compte és, segurament, molt
ampli, ja que en la gestio del seu funcionament interve-
nen molts elements diferenciats i, per tant, esta sotmeés
a I'aplicacio de normatives molt diverses (vegeu I'annex).

Per a la gestio del servei, cal tenir en compte les dife-
rents normatives que actualment regulen:

e  Elfonament d’aquest dret: educacié, equitat i pro-
teccié a la infancia

° Els aspectes d’organitzacio i estructura d’aquest
cicle educatiu

e Els aspectes associats a la seleccid, la contracta-
cidiles condicions laborals dels professionals que
prestaran el servei

e Els aspectes referits a la salut i la seguretat

e Els procediments de contractacidé dels serveis
i subministraments

e [’establiment de preus publics

° Les subvencions a centres i a families

1.5. Els serveis d’escoles bressol dins
del marc general dels serveis municipals
d’atencié a la primera infancia

Segurament és dificil d’explicar la funcié del servei d’es-
cola bressol de forma diferenciada de la resta de politi-
ques publiques i de serveis adregats a la primera infancia.
També seria un error creure que les escoles bressol sén
I’Gnic servei necessari per aconseguir una intervencié
global en aquesta etapa, que ens faci avancar en els
objectius apuntats en aquesta guia.
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Per tant, cal entendre que els serveis d’escola bressol
s6n una part d’un conjunt divers de serveis adrecats
a la primera infancia, que, adequats a les caracteristi-
ques del nostre entorn, poden coexistir amb d’altres.

Com que aquesta guia té una limitacié i se centra en con-
cret en les escoles bressol, no aprofundeix en aquests
altres serveis. Cal, pero, fer esment a dues reflexions:

e D’una banda, cal ser conscients que les escoles
bressol, per més flexible que sigui la seva estruc-
tura en organitzacio, calendari, horaris i funciona-
ment, no podran donar resposta, per si soles, a les
multiples necessitats d’atencid educativa i social
a la primera infancia. Per tant, cal planificar I’exis-
téncia d’altres serveis com poden espais familiars,
espais nado, tallers, bebeteques, parcs infantils,
mainaderes, programes de formacio familiar, aules
multisensorials, i segurament un llarg etcetera que
s’anira construint en els propers anys.

e D’unaaltra banda, també cal pensar que en I'aparicid
de nous serveis, les escoles bressol poden tenir un
important paper d’impuls, coordinacié, seguiment
i lideratge de projectes. Aixi doncs, consolidar ini-
cialment una xarxa d’escoles bressol a la ciutat,
a més de garantir un servei basic per a la ciutada-
nia, pot ser una bona féormula per incentivar i ga-
rantir la sostenibilitat de serveis que, en paral-lel,
afavoreixen la diversitat i flexibilitat de les politi-
ques adrecades a la primera infancia.
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Estructura
| recursos del servei
d’escoles bressol

2.1. L’estructura del servei d’escoles bressol

L'estructura de I'oferta del servei d’escoles bressol del
municipi esta condicionada pel projecte, per les carac-
teristiques demografiques i socials, I'existéncia d’altres
serveis publics o privats d’escoles bressol o d’atencio
a la primera infancia, la planificacié de places (en parla-
rem a I'apartat 6) i la possibilitat de disposar de recursos
i equipaments.

Aexcepcid de les llars d’infants rurals (municipis de menys
de 2.500 habitants), cal assegurar des de la normativa
unes estructures minimes que, d’acord amb la capaci-
tat simultania autoritzada, han de garantir un grup, de ma-
nera diferenciada, per a cadascun dels tres trams d’edat.

©

Exemple

v

Llar d’infants d’un maxim de 41 places

Grup d’infants  Grup d’'infants  Grup d’infants

de 0 anys d’1 any de 2 anys
Maxim Maxim Maxim
de 8 places de 13 places de 20 places

L’augment de places en la mateixa escola bressol ha
de tenir un creixement progressiu, vetllant sempre per
la continuitat del procés educatiu dels infants.
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©

Exemple

v

Algunes possibilitats de I'estructura dels centres son:

Maxim de places Grups d’infants Grups d’infants Grups d’infants
de I’escola bressol de 0 anys de 0 anys de 0 anys

41 1 8 places 1 13 places 1 20 places
61 1 8 places 1 13 places 2 40 places
81 1 8 places 1 13 places 3 60 places
74 1 8 places 2 26 places 2 40 places
87 1 8 places 3 39 places 2 40 places
82 2 16 places 2 26 places 2 40 places
102 2 16 places 2 26 places 8 60 places
115 2 16 places 3 39 places 3 60 places
123 8 24 places 8 39 places 8 60 places

@

Normativa

El Decret 282/2006, de 4 de juliol, dels requisits dels centres del primer cicle de I'edu-
caci¢ infantil, en el seu article 15.3, permet, en el cas que existeixi més d’una escola
al mateix municipi, la possibilitat que I'oferta diferenciada dels tres grups s’entengui
en relacié amb el conjunt de totes les llars d’infants de titularitat municipal. A cadas-
cuna de les escoles bressol es pot fer una oferta de places en relacié amb almenys
els dos trams consecutius d’edat superior dels que integren el cicle.

LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC MUNICIPAL D’ESCOLES BRESSOL
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Important

v

Intentar estandarditzar una estructura d’escoles bressol, grups i places com la més eficag,
eficient i sostenible de forma genérica no és possible. Cal tenir en compte les carac-
teristiques del territori i les orientacions del projecte.

Preguntes i reflexions
prévies per dissenyar
una estructura
d’escoles bressol:

La xarxa d’escoles bressol ha de ser I'Unica oferta o es
vol complementar amb una oferta de serveis per a la pri-
mera infancia?

El municipi disposa d’una oferta de centres privats (amb
finalitat de lucre o sense) d’educacié infantil? Quina
oferta fan, qui hi pot accedir i on estan situats? Es possi-
ble establir algun sistema de col-laboracié amb aquesta
oferta privada?

Es possible integrar algunes escoles bressol en escoles
de primaria per donar valor afegit als centres i aprofi-
tar les seves instal-lacions? El municipi disposa d’aules
d’infantil que hagin quedat buides?

Pot ser interessant ubicar les escoles bressol en determi-
nats barris per afavorir processos d’inclusio social i edu-
cativa?

Una Unica escola bressol centralitzada afavorira la ges-
ti6 i la fara més eficient?

Malgrat que no sigui tan eficient, disposar de centres pe-
tits diferenciats en el territori assegurara de forma més
eficag la consecucio dels objectius socials que es perse-
gueixen? Si el municipi és petit, seria adequat gestionar
el servei de forma conjunta amb els municipis propers?
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Normativa

v

El Decret 282/20086,
de 4 de juliol, pel qual
es regulen el primer
cicle de I’educacio
infantil i els requisits
dels centres, assenyala
que el centre esta-
bleix I'atenci¢ als in-
fants d’acord amb el
seu projecte educatiu
i amb la seva propos-
ta organitzativa, amb
la distribucié de grups
que en cada moment
considera oportuna
segons el nombre d’in-
fants que atén i I'equip
de professionals de
queé disposa.

Algunes orientacions per guiar el disseny de I'estruc-
tura de I'oferta son:

Valorar el tipus d’estructura: Tant 'opcié de crear es-
tructures molts grans (per sobre de 87 places) com I'op-
ci6 de crear estructures molt petites.

e |aprimera opcio, encara que pugui semblar que és
més eficient per '’economia d’escala i la centralit-
zacio de recursos, a la llarga pot donar poca flexibi-
litat i dificultats en I'adaptacio a noves demandes.

e [’opci6 de les escoles bressol amb estructures
molt petites, al contrari, pot dificultar la gestié d’al-
guns recursos i encarir molt el servei.

Analitzar les ratios d’infants: Cal tenir una visié6 am-
plia de la totalitat de professionals que presten el ser-
vei. Que el nombre de places maximes d’un grup sigui
de 20 no significa directament que siguin atesos en tot
moment els 20 infants per un Unic professional, ni que
aquesta sigui la ratio minima més adequada.

Crear una coordinacio6 del treball: Si al municipi hi ha
una xarxa d’escoles bressol, és important disposar
d’una estructura central que coordini aquest treball
i que, entre altres tasques, planifiqui de forma general
el servei, coordini les accions amb altres agents socials
i educatius, es responsabilitzi de programes de seleccid
i formacio6 dels professionals i estableixi procediments
comuns per als sistemes d’accés.

Ser flexible en PPorganitzacio: La normativa no esta-
bleix previament ni limita un sistema organitzatiu concret
a les escoles bressol. Aixo permet dissenyar sistemes
flexibles, enfocats als objectius i a les caracteristiques
concretes del nostre entorn.

Treballar en xarxa amb altres serveis: El treball amb

altres institucions, centres educatius, serveis educatius
i de salut és un element clau.
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2.2. Els professionals

En funcié de la grandaria i les caracteristiques del ser-
vei, cal disposar de professionals amb perfils i fun-
cions diferents que desenvolupin les seves tasques
a través del treball en equips multidisciplinaris.
Vegem quins son aquests professionals amb els quals
haurem de comptar:

a) Professionals minims per al funcionament
del servei: el personal educador

Aquests professionals han d’estar en possessié del ti-
tol de mestre especialista en educaci6 infantil (com
a minim n’hi ha d’haver un per a cada tres grups en
funcionament) o bé el de técnic superior en educa-
cié infantil."

Sempre que el servei esta en funcionament, com a mi-
nim hi ha d’haver treballant un professional per cada
grup d’infants i un més. A aquesta xifra cal incremen-
tar-ne un més per cada tres grups.

"2 Article 11. Nombre i qualificacioé dels professionals del Decret 282/2006,
de 4 de juliol, dels requisits dels centres del primer cicle de I’educa-
ci6 infantil.
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Exemple

v

Un exemple del personal educador minim necessari és:

En una escola bressol de 41 places

1 grup d’infants de 0 anys
(maxim de 8 infants)

1 grup d’infants d’1 any
(maxim de 13 infants)

1 grup d’infants de 2 anys
(maxim de 20 infants)

1 educador amb funcions
de tutor

1 educador amb funcions
de tutor

1 educador amb funcions
de tutor

+ 1 educador

+ 1 educador

Total: 5 educadors

(com a minim un ha de ser mestre amb I'especialitat d’educacié infantil)

En una escola bressol de 61 places

1 grup d’infants de 0 anys
(maxim de 8 infants)

1 grup d’infants d’1 any
(maxim de 13 infants)

2 grups d’infants de 2 anys
(maxim de 40 infants)

1 educador amb funcions
de tutor

1 educador amb funcions
de tutor

2 educadors amb funcions
de tutors

+ 1 educador

+ 1 educador

Total: 6 educadors

(com a minim dos han de ser mestres amb I'especialitat d’educacié infantil)
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Llar d’infants de 74 places

1 grup d’infants de 0 anys
(maxim de 8 infants)

2 grups d’infants d’1 any
(maxim de 26 infants)

2 grups d'infants de 2 anys
(maxim de 40 infants)

1 educador amb funcions
de tutor

2 educadors amb funcions
de tutors

2 educadors amb funcions
de tutors

+ 1 educador

+ 1 educador

Total: 7 educadors

(com a minim dos han de ser mestres amb I'especialitat d’educacio infantil)

Llar d’infants de 82 places

2 grups d’infants de 0 anys
(maxim de 16 infants)

2 grups d’infants d’1 any
(maxim de 26 infants)

2 grups d'infants de 2 anys
(maxim de 40 infants)

2 educadors amb funcions
de tutors

2 educadors amb funcions
de tutors

2 educadors amb funcions
de tutors

+ 1 educador

+ 1 educador

+ 1 educador

Total: 9 educadors

(com a minim dos han de ser mestres amb I'especialitat d’educacio infantil)
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Les tasques a desenvolupar pel personal educador es
poden estructurar en funcié de la seva responsabilitat
sobre un determinat grup d’infants i la relacié6 amb les
seves families, o bé en funcié de la seva responsabilitat
sobre un projecte concret d’innovacié més transver-
sal de 'escola. Aquestes funcions poden ser rotatori-
es, facilitant aixi un model més diversificat i motivador
dels professionals.

La normativa, pero, si que regula la necessitat de la fun-
cié tutorial. En aquest sentit, determina que cada grup
d’infants ha de tenir un tutor responsable de ’atencio
i el seguiment, tant individual com de grup, del procés
de desenvolupament de I'infant. El tutor ha de coordi-
nar I’accioé del conjunt de persones que intervenen en el
grup d’alumnes, vehicular la informacié a les families i,
si s’escau, coordinar-se amb els serveis externs que pu-
guin intervenir en infants del grup. '@

A banda del personal educador, el funcionament d’un ser-
vei d’escoles bressol pot requerir la preséncia d’altres
professionals, de manera permanent o puntual, amb de-
dicacions que moltes vegades acostumen a ser parcials.

En aquest sentit, cal preveure la necessitat de:

b) Personal de suport a la inclusié d’infants amb
necessitats educatives especials. Depén del moment,
de les necessitats concretes dels infants, de I’horari.
Sera un professional que vetllara especificament per
un o diversos infants tot promovent un treball d’inclusié.

c) Personal de suport en activitats especifiques que
fan indispensable unes ratios més baixes, com I'espai
de menjador, possibles sortides, activitats didactiques

'3 Article 11 del Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el pri-
mer cicle de I’educacié infantil i els requisits dels centres, i article 10 del
Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacioé dels ensenyaments del pri-
mer cicle de I'’educacié infantil.
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especifiques, periodes d’adaptacio... Aquests professi-
onals donaran suport al personal educador en I'atencio

general al grup.

@

Important

Cal assegurar que el personal de suport disposa d’una
formacié minima que I’habiliti a treballar amb infants
d’aquestes edats (en molts centres s’ha optat per
reconeixer titulacions com la de monitor d’activitats
del lleure infantil i juvenil). Si no disposen de la titulacié
minima de CFGS d’educacio infantil, podran donar
suport al personal educador perd mai estar sols amb

el grup d’infants.

d) Personal de cuina, en el cas que I’escola bressol en

disposi i elabori directament el menjar.

e) Personal de neteja de les instal-lacions.

f) Personal administratiu, en funcié de la grandaria

i el sistema descentralitzat de gestio.

g) Personal especialitzat, com professionals de la psi-

cologia, la pedagogia o la salut.

Recorda

v

L’organitzacio i la distribucié de tasques i funcions en
una escola bressol ha de respondre al seu projecte, ser
dinamica i flexible, i permetre els canvis de les necessi-
tats del municipi i les seves families.

LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC MUNICIPAL D’ESCOLES BRESSOL
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h) Personal de direccio. Malgrat que la normativa no
hi fa una referencia especifica (a excepcio de la compo-
sicio en el consell escolar), tant I'experiencia d’aquests
darrers anys com les mateixes estructures de funciona-
ment ens aconsellen incloure aquesta figura professio-
nal en els organigrames.

Per saber-ne més

Puicventos Gusl, Clara. [et al.] La direccio d’escoles
ressol municipals: coneixements i eines clau. Barce-
lona: Diputacio de Barcelona, 2017.

Disponible a: <https://www1.diba.cat/llibreria/IstDe-
tall Publicacions.asp?Opener=Libreria&lD=59425>

En funcié de la grandaria de I’escola bressol o dels pro-
jectes que es desenvolupin, dedicara una part de la seva
jornada laboral a tasques de representacio, gestio,
organitzacié i direccié pedagogica.

(1)

Important

Sigui quina sigui I'opcié de direccio del centre, és molt
important que la direccié de I'escola faciliti el treball
en equip, una direccié democratica i el lideratge dis-
tribuit sobre els projectes.
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Hi ha diferents models i opcions en funcié del projecte
que no tenen per que ser permanents en el temps ni
mimetics en tots els centres. Si que hi ha algunes indi-
cacions que poden orientar aquesta tasca professional:

e La direccio del centre la pot assumir un membre
del personal educador. Atés que la normativa exi-
geix que part del personal educador disposi de la
titulacié de mestre d’educacio infantil, una formula
adient és que el personal que disposa d’aquesta
titulacio, i per tant d’una formacié pedagogica
de base més completa, sigui la que pugui exercir
aquesta funcio de lideratge directiu.

e En funcio de la complexitat de la gestié que tingui
encomanada, es pot establir el nombre d’hores de
dedicaci6 que es poden compaginar amb I’atencio
educativa als infants i, per tant, de reforc del per-
sonal educador responsable de I’aula.

e Enels centres on la normativa exigeix que siguin dos
professionals els titulats com a mestres d’educacio
infantil, es poden crear dos carrecs, un de direccio
i un de direccio adjunta o de coordinacio pedagogica.
Mantenint igualment tots dos professionals un horari
d’atenci6 directa als infants, una de les possibilitats
és repartir la direccié més centrada en la representa-
Cio, la gestio administrativa i dels recursos humans
i materials i la direcci6 més pedagogica del centre.

e Les tasques de direccid o coordinacié pedagogi-
ca poden tenir un caire més permanent o bé ser
més rotatories.
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2.3. Els edificis i les instal-lacions

—

0
0

HHHHH  HHHHH

Pel que fa a les instal-lacions necessaries o els edifi-
cis municipals destinats a I’escola bressol, d’entrada cal
reflexionar sobre les necessitats reals que tenim i sobre
els edificis i/o recursos al nostre abast. Ens podem fer
les preguntes segiients:

Un Unic edifici o diferents edificis repartits en el territori?

Separats o integrats en un centre educatiu de primaria?

Integrat en un equipament cultural, de salut o de ser-
veis socials?

En un solar municipal al costat d’'una escola?

Construir un edifici a mida o moduls prefabricats?

Una bona oportunitat per fer un edifici del tot sostenible?

Aprofitar una instal-lacié escolar que ha quedat buida
o fer un edifici nou?
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Sigui quina sigui la decisio
que es prengui, cal assegurar
alguns aspectes minims.

Cal tenir present que els edi-
ficis han de disposar d’accés
independent des d’un espai
public i, com a minim, hauran
de tenir els seglients espais
i instal-lacions:

—

Espai Mides

Una sala/aula per a cada 2 m2

grup d’edat per cada infant
(minim 30 m2)

Una sala diferenciada

i suficient per a la preparacio

d’aliments o una cuina

Un pati a I'aire lliure 2 m2

per cada infant
(minim 75 m2)

Una sala addicional
per a usos multiples

Minim de 30 m2

Un espai per a les tasques
d’administracié i coordinacié
docent. A les llars d’infants
de 7 0 més unitats n’hi ha
d’haver dos

Minim de 10 m2

Una cambra higiénica
per al personal

LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC MUNICIPAL D’ESCOLES BRESSOL
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Aspectes obligatoris a tenir en compte

Suggeriments

Els espais de les aules per a menors de 2

anys han de disposar d’arees diferenciades

per facilitar el descans i la higiene.

Els serveis sanitaris han de ser accessibles
i visibles des de I'aula i disposar de,
com a minim, dos lavabos i dos inodors.

Un mobiliari polivalent i movible afavoreix
el treball pedagogic.

Les finestres han d’estar a I'algada
dels ulls dels infants.

A I'estiu fa calor: cal pensar alternatives.

Tant si s’opta per cuina com per sala
de distribucié d’aliments i neteja d’estris,
reviseu la normativa sanitaria.

Disposar de cuina no sempre és factible
en centres petits, pero hi ha models

que poden combinar el subministrament
de menjar preparat amb la preparacio
d’alguns productes en la mateixa llar.

Cal que sigui polivalent, que disposi de
preses d’aigua, que tingui zones d’ombra
i possibilitats de sorrals que es puguin
mantenir nets.

Pot ser interessant disposar d’algun lloc
que pugui permetre fer un petit hort.

Es adequat que les aules tinguin sortida
directa al pati.

Si es fa servir de menjador, cal prestar
atenci6 a la normativa sanitaria, que
determinara alguns condicionants.

Es aconsellable que existeixin dos espais,
un despatx petit que permeti mantenir
reunions individuals i un espai més gran
que serveixi de forma polivalent per a les
reunions d’equip i com a espai de treball,
relacié i descans del personal educador.

Ha de disposar, com a minim, d’un lavabo,
un inodor i una dutxa.

Ha d’estar separada i ser independent
dels espais i serveis utilitzats pels infants.

Cadires o bancs i armaris.
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Resum

v

Si el primer cicle de
I’educacié infantil s'im-
parteix en un centre
que també imparteix
el segon cicle de I'edu-
cacio infantil, alguns
espais i instal-lacions
poden ser compartits.

La normativa també estableix alguna excepcié quan una
escola bressol s’ubica en localitats o nuclis aillats de po-
blacié que no ultrapassen els 2.500 habitants. En aquest
cas, la superficie minima de les aules pot ser de 20 m2,
i la del pati, de 50 m2, mantenint-se els 2 m2 per infant.
Igualment, no és exigible disposar d’una sala per a ca-
dascun dels trams d’edat, ni la sala addicional i diferen-
ciada per a usos multiples quan la llar d’infants és d’un
o de dos grups.

A banda d’aquests espais minims, seria adequat, abans
de construir de nou o adequar un edifici, plantejar algu-
nes necessitats que poden millorar el servei o que
poden preveure noves necessitats futures. Aquesta
guia, pel seu format, no es pot estendre en les multiples
possibilitats que poden oferir els espais i instal-lacions
de les escoles bressol. S’apunten Unicament algunes
idees generals que poden afavorir la reflexio:

e Incloure en el projecte de I'edifici la possibilitat
de crear, en el mateix moment o en periodes futurs,
nous espais com aules multisensorials '* (Utils tant
per al mateix centre com per poder oferir aquest
servei a altres escoles, equips i serveis de la ciutat)
o sales polivalents (que puguin acollir altres serveis
adrecats a la primera infancia).

e Els espaisiinstal-lacions de la llar d’infants, tancats
o a l'aire lliure, no es poden utilitzar per a activitats
diferents de les propies de I'atenci6 als infants de 0
a 3 anys, llevat de les directament relacionades amb
les families dels infants escolaritzats al centre.

e |gual que en qualsevol altre edifici public, s’ha d’asse-
gurar el compliment de la normativa vigent en matéria
de seguretat, higiene, sanitat, habitabilitat, accessi

4 Vegeu el document: Brasco, Jaume, Creus, Noemi i Baixeras Lluis. Aules
multisensorials a les Escoles Bressol Municipals. Una aproximacio (en linia)
Barcelona: Diputacié de Barcelona, 2019. <https://www.diba.cat/es/web/
oel/altres-publicacions>
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e Dbilitat i supressi6 de barreres arquitectoniques, i no
Unicament per als infants sind també per als profes-
sionals i les seves families.

e (Cal reflexionar sobre el model arquitectonic i inte-
grar-lo en la ciutat. Els edificis de les escoles bres-
sol, aixi com d’altres edificis publics, han d’estar
en relacié amb el seu entorn immediat i amb el bar-
ri, ja que formen part d’aquests espais comunitaris
on tenen lloc la vida quotidiana i les relacions entre
la ciutadania.

e Els espais, i més en aquestes edats, estableixen una
vinculacié directa amb I'accié educativa. Per tant,
no han de ser una variable que la condicioni, sind
que la possibiliti i li ofereixi oportunitats de treball
amb els infants. Cal dissenyar espais que donin
resposta a les necessitats afectives, fisiologiques,
d’autonomia, de moviment, de socialitzacid, de des-
coberta i d’exploracio.

e Espais adequats per a la higiene i el descans
e Espais segurs i agradables

e Espais que afavoreixin el contacte entre els in-
fants i el personal educador

e Espais amplis, polivalents i interrelacionats que
possibilitin les activitats

e Mobiliari pensat especificament per a aques-
tes edats

e Aspectes importants respecte de I'edifici:

e Laubicacio, preferentment en una planta baixa
i sense desnivells

e |’orientacid, que ha de permetre I’entrada de
llum natural (no necessariament I'entrada directa
del sol de forma permanent)

e Intentar aprofitar al maxim la superficie constru-
ida i assegurar aspectes de sostenibilitat.
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Recorda

v

L’aprovacié de la nova
Llei de contractes
del sector public ®
modifica i regula els di-
ferents sistemes de
contractacié publica,
i estableix i caracteritza
les noves modalitats
de contractacio.

Els models de gestio
per a la prestacio
del servei

Existeixen diferents models per gestionar les escoles
bressol. En moltes ocasions, s’utilitzen de forma indife-
renciada els termes gestio directa, gestio indirecta, con-
tracte de serveis, externalitzacio, inclus privatitzacio, per
referir-se als models de gestio, amb diferents significats
i percepcions.

Segons el que establia el Decret 179/1995, de 13 de juny,
pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i ser-
veis dels ens locals, en aquesta guia s’han utilitzat els
conceptes de:

e Gestio directa: quan I'ens local assumia el servei
i exercia exclusivament les potestats de direccio i de
gestio (personal directament dependent de la matei-
xa corporacio, assumpcio del risc derivat de la ges-
tio, integracio dels mitjans en el pressupost de I’ens
i gestié econdomica subjecta a la funcié d’interven-
cio i del control intern financer).

e Gestié indirecta: quan el servei era assumit i pres-
tat per un tercer (empresa mercantil, cooperativa,
entitat sense finalitat de lucre...).

5 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per
la qual es transposen a I’ordenament juridic espanyol les directives
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014.
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@

Important

Siguin quins siguin
els sistemes de con-
tractacio finals, la clau
esta a planificar de for-
ma acurada i detallada
el disseny de la presta-
cio, valorar previament
la viabilitat del model
i —molt important- as-
segurar-ne el control
de forma sistematica
per part de I’'adminis-
tracio local, que n’és
—no hooblidem-latitular
i responsable.

Parlar, en un sentit més col-loquial, de gesti6 directa
no significa que la totalitat de tasques necessaries per
a la prestacié del servei (personal educador i de direccid
de base; professionals especialitzats; personal de ser-
veis, de menjador, de neteja; bugaderia, administra-
cid, serveis informatics...) sigui assumida directament
per les plantilles de treballadors municipals. No hi ha
cap ajuntament que gestioni de forma directa, a través
de la seva organitzacioé ordinaria, absolutament tots
els aspectes relacionats amb la gestio i I’organitzacié
del servei d’escoles bressol.

Aixi doncs, en aquesta guia s’opta per no posar inicial-
ment adjectius i parlar simplement de models de gestié
del servei d’escoles bressol que, amb diferents possi-
bilitats i sempre sota la transparencia de la normativa
que regula els contractes publics, es poden fer efec-
tius. Dins d’aquests diferents models de gestio, s’uti-
litza el concepte contractes de serveis per referir-se
a la prestacié de tasques necessaries que no es rea-
litzen directament amb personal adscrit a les plantilles
municipals i que poden aportar especialitzacio, flexibi-
litat, eficiéncia i qualitat.

En la majoria dels ajuntaments es gestiona una part
dels serveis amb recursos propis i es contracta, a través
de contractes de serveis (diferenciats o per lots), una altra
part. Una de les decisions rellevants, tant pel seu vo-
lum i com les seves repercussions, és el model a tra-
vés del qual es gestiona la contractacio de la prestacio
dels serveis educatius de base (amb plantilla propia,
a través d’un contracte de serveis de prestacié directa
o a través d’un contracte de concessio de serveis).

Atés que no hi ha un model estandard ni ideal, i que esta
molt determinat per la situacio organitzativa de cada
administracié local (mida, caracteristiques, objectius
del projecte, antecedents de gestio, plantilles), aquesta
guia orienta de forma general els recursos que cal ges-
tionar i les diferents possibilitats per fer-ho.
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Gestio dels recursos
humans

3.1. La gestio dels recursos humans

Si s’opta per incorporar el personal a la plantilla muni-
cipal, cal tenir en compte que:

Accions

Processos
de seleccié

Cal convocar i mantenir borses de treball dels diferents pro-
fessionals: educadors, carrecs de direccions, personal
auxiliar, personal administratiu... Aix0 suposa I'elabo-
racié i aprovacio de bases de seleccié i la seva publicacié
i tramitacio.

També cal convocar processos de seleccid per cobrir les
places definitives.

Processos
de contractacié

S’ha d’establir un sistema agil d’altes i baixes de contractes
de treball.

Establiment de clausules
especifiques en els convenis
de treball: horaris, calen-
daris, roba de treball...

El funcionament del servei té peculiaritats no assimilables
a condicions laborals generals dels convenis laborals dels
ajuntaments, sobretot en els aspectes referits al calendari
i horaris de treball.

Sistemes agils per cobrir
substitucions

Es necessari disposar de borses de treball que us permetin
aquesta cobertura.

Cal prestar una atenci6 especial a la planificacio de la co-
bertura de permisos.

Sistemes de formacié
i reciclatge

Es poden incorporar al pla municipal de formacié dels pro-
fessionals de la vostra administracid, pero cal planifcar uns
programes formatius relacionats de forma especifica amb
les seves tasques.
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Alguns elements
que poden orientar
la gestié son:

La contractacio directa dels diferents professionals
que han de prestar el servei en la plantilla municipal
es pot compaginar amb un contracte de serveis per
a la prestacio d’alguns serveis complementaris (reforg
puntual en I'adaptacio dels infants, acompanyament
en determinades activitats, atencié a infants amb ne-
cessitats educatives especials, reforg de menjador);
serveis que, o bé no tenen una continuitat en el temps
0 bé la prestacié dels quals es fa en horaris reduits
i vinculats amb accions concretes del projecte.

No és aconsellable que la mateixa administracio, i per
la prestacio dels mateixos serveis (sobretot per tas-
ques professionals estables i continuades al llarg del
temps), contracti de forma directa en plantilla alguns
professionals, mentre que d’altres amb les mateixes
funcions tinguin un contracte de serveis amb una em-
presa externa. Es important que s’opti per un mo-
del o altre.

Cal un sistema organitzatiu que, mantenint els drets
i les condicions laborals, asseguri que son els profes-
sionals els que s’adapten a les necessitats d’un servei
(que pot evolucionar i variar) i no a I'inrevés.

Cal garantir —i fins i tot pot promoure- la possibilitat
de mobilitat del personal, en el cas que el municipi
disposi de diferents escoles bressol.

La normativa actual que regula la llei de la funcio pu-
blica '® dona prou marge per fer procediments agils
que incorporin sistemes de seleccié adients als per-
fils professionals. Per fer-los efectius, perd, també cal
disposar d’'un departament de recursos humans que
ho pugui facilitar.

6 Entre d’altres, el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Es-
tatut basic del treballador public; el Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s’aprova el text refés
de la Llei de I'estatut dels treballadors; el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa
en un Text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié publica,
o el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals.
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Aspecte a decidir

Si s’opta per realitzar el servei a través d’un contracte
de prestacié directa per part d’'una empresa mercan-
til, una cooperativa o una entitat sense finalitat de lucre,
I’Ajuntament ha de redactar i aprovar, préviament, uns
plecs de clausules técniques i administratives que re-
gulin la contractacio de la prestacio, el procediment per
la licitacio i I'adjudicacié i els sistemes de control sobre
la seva prestacio.

Resum

La nova Llei de contractes del sector public regu-
la especificament aquells contractes de serveis que
comportin prestacions directes en favor de la ciuta-
dania (modalitat susceptible d’aplicar a la prestacié
dels serveis educatius).

Alguns dels aspectes que s’han de tenir en compte I’ho-
ra de redactar i aprovar els plecs de contractacié son:

Caracteristiques

Els serveis que s’han
de prestar a través
de la licitacié

L’atencio als infants per part del personal educador, la di-
reccio del centre, els serveis complementaris d’atencié
i suport als infants, la tramitacié dels procediments admi-
nistratius de preinscripcié i matricula, els serveis de neteja
de les instal-lacions, la formacié de pares i mares, els ser-
veis d’assessorament psicopedagogic... Tots o bé una
part, pero cal especificar-ho.

La possibilitat d’incorpo-
rar en el mateix contracte la
prestacio d’altres

serveis complementaris

Cal decidir si és una Unica empresa la que gestionara tots
els serveis (educatius, de neteja, de manteniment, admi-
nistratius, de bugaderia, de subministrament de material...)
o bé es prefereix tenir diferents contractes amb diferents em-
preses especialitzades per a cada un.
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La durada

Un o dos anys, dos anys prorrogables fins a un limit maxim
de cinc.

La divisié en lots

Si I'objecte del contracte ho permet, la normativa estableix
la realitzacié independent de cadascuna de les parts mitj-
angant la seva divisié en lots. En cas de no fer-ho, cal justi-
ficar-ho degudament a I’expedient.

Sistemes de control

Es molt important establir d’entrada els sistemes de control
i rendiment de comptes en la prestacio (projectes, memories,
programacions, reunions, seguiment, avaluacions externes).

Criteris de valoracio
de les propostes

Preu, projecte, formacié del personal, millores en la presta-
cio, etc.

Convenis i subrogacions
del personal

Respecte dels professionals que prestaran el servei, cal
establir quin és el conveni laboral de referencia a aplicar,
en funcio tant de ’'ambit funcional (aquell que respon més
a les tasques professionals que realitzen) com de I"ambit
territorial (aquell més proper al territori).

Cal planificar les subrogacions que s’aniran produint al llarg
de les successives licitacions.

Proteccié de dades

Atés que I'empresa que guanyi la licitacié haura de dis-
posar de dades personals dels infants i les families, cal
que se’n reguli de forma especifica I'accés i el tractament
en els plecs de contractacio.
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Tipus de servei
complementari

3.2. El sistema de compres, subministrament
de materials i del menjar

Cal assegurar que es disposa d’un sistema que pugui tra-
mitar de forma agil les comandes de material, tant aquell
que anomenem inventariable (mobiliari, equips audiovisu-
als...) com també del material ordinari de funcionament.

Es pot centralitzar en I'oficina municipal de compres o des-
centralitzar en cada un dels centres, pero cal tenir en
compte que els contractes estan sotmesos a la normativa
que regula aquests procediments en les administracions.

Observacions

Material didactic: des

de llibres fins a CD, passant
per material per a activitats
plastiques, joc heuristic

i un llarg etcétera

Material higiénic: paper
de vater, sabons, ambien-
tadors, material de neteja,
guants, tovalloles

de paper, farmacioles...

Es pot incloure en algun contracte general de subministra-
ments o se’n pot tramitar un d’especific.

Contractar-lo externament de forma especifica

Servei de subministrament
de catering de menjar, en
cas de no disposar de cuina

Les edats, el tipus d’alimentacid i la necessitat d’atendre
la diversitat d’infants fa necessari articular aquest servei
a través d’un contracte especific.

3.3. La gestid dels serveis complementaris

Tots aquells serveis que no formin part dels equips de pro-
fessionals educadors de base i la direccid, i que no es-
tiguin incorporats en la plantilla municipal, han de ser
prestats a través d’empreses o entitats especialitzades.
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Vegem-ne alguns exemples:

Servei complementari

Observacions

Servei de bugaderia

Hi ha diferents alternatives:

e Incloure’l en la contractacié del servei de neteja de les
instal-lacions

e Realitzar-lo directament amb personal propi (en aquest
cas, cal disposar d’instal-lacions i maquinaria)

e  Contractar-lo externament de forma especifica

Servei de neteja
d’instal-lacions i estris

Es pot realitzar amb personal propi si I’Ajuntament en dispo-
sa, perd el més usual és la contractacié del servei per part
d’una empresa.

Cal tenir en compte, per les peculiaritats del servei, I'existen-
cia d’uns plans de neteja més especifics (amb atencié especial
als productes de neteja i la seva aplicacio).

Servei de personal
auxiliar: reforcament

en horaris i activitats
puntuals o permanents,
atencié directa a infants
amb necessitats educati-
ves especifiques

Tot i la possibilitat que una gran part del servei ja estigui
assumit pels professionals de la plantilla municipal o pel
contracte de serveis, és molt possible que sigui necessari
(per activitats o situacions concretes) disposar de profes-
sionals amb una baixa dedicacié horaria que prestin ser-
veis de suport. Es el cas del personal auxiliar de menjador,
personal d’atencié educativa especifica, personal auxiliar
en activitats concretes (sortides, adaptacio...).

El més usual és la contractacié del servei a una empresa
o entitat sense finalitat de lucre externalitzada.

En el cas del personal de suport a I’'atencié educativa inclu-
siva, cal atendre la regulacié establerta al Decret 150/2017,
de 17 d’octubre, de I'atencié educativa a I’alumnat en el marc
d’un sistema educatiu inclusiu.

Servei de personal
especialitzat: psicolegs,
personal sanitari, etc.

En funcid del projecte, pot ser necessaria la col-laboracié
de professionals especialitzats per realitzar algunes inter-
vencions.
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3.4. Les tasques de tramitacié administrativa

El funcionament del servei també exigeix la gestioé d’un
nombre important de tasques administratives. Algunes
tasques que s’han de realitzar sén:

e La difusid i informacid sobre les caracteristiques
del servei

e Els procediments d’inscripcid, matriculacié, baixes
i altes del servei

e El cobrament dels preus publics
e Tasques administratives d’inscripcié i matriculacio
e El seguiment d’altes i baixes

e La tramitacio dels cobraments dels preus publics
establerts

e La gestio dels sistemes de tarifacio social, en cas
que s’opti per aquest model.

e El seguiment del pressupost i la tramitacio de des-
peses

e Les tramitacions de la demanda i la justificacid
de subvencions

e Tasques d’arxiu, recopilacié de dades...

En la majoria d’ajuntaments, aquestes tasques s’integren
i son assumides pel personal administratiu de la mateixa
estructura municipal. Perd també hi ha la possibilitat
d’incloure-les en el contracte de prestacié de serveis
més general o en un d’especific.

En cas de contractar de forma externa la prestacié
d’aquestes tasques de tramitacié administrativa, cal tenir
present que:

e Moltes dades estan sotmeses a la llei de protec-

Ci6 de dades i se n’ha de regular bé I'accés i I’is en
els plecs de licitacio.
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e |’execucio d’algunes tasques administratives impli-
ca disposar d’exercici d’autoritat i és imprescindi-
ble establir mecanismes importants de coordinacié
amb els diferents departaments de I'estructura or-
dinaria de I'administracié local (hisenda, secretaria,
sistemes informatics...).

3.5. El manteniment dels edificis

En la majoria de serveis, el manteniment dels edificis
s’inclou dins dels sistemes o contractes de manteniment
de que disposa de forma general I’Ajuntament.

Tant per I'Us com per I’edat dels infants, cal ser especi-
alment curosos per assegurar-ne un bon manteniment.
En relacié amb aix0, s’ha de supervisar:

e El manteniment conductiu: assegurar la posada
en marxa i funcionament diari de totes les instal-la-
cions i sistemes dels edificis (alarmes, calefaccid,
il-luminacié, subministrament d’aigua). En la majo-
ria d’edificis, aquest manteniment esta automatitzat
i no cal I'accio de cap operari per assegurar el fun-
cionament ordinari. S’ha de disposar de registres
de funcionament (temperatura ambiental, control
del clor de I'aigua, funcionament d’alarmes i siste-
mes de seguretat, etc.).

e El manteniment correctiu menor: tasques de
manteniment menors que requereixen intervenci-
ons agils, de caracter urgent, per facilitar el normal
funcionament de I'edifici. Entre d’altres, la reposi-
ci6 de consumibles d’enllumenat, lampisteria, etc.;
la compra de materials per a les petites reparaci-
ons; la reposicié de vidres trencats; elements de fi-
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xacio; la reparacioé de panys, fusteries, persianes,
petits danys de pintura; la purga de radiadors i de-
sembussos de canonades. Cal disposar d’un siste-
ma per observar, detectar i comunicar de forma agil
totes les incidéncies que requereixin aquest mante-
niment. També és important registrar les actuacions
portades a terme pels operaris municipals o les em-
preses contractades.

El manteniment substitutiu: substitucié d’ele-
ments, instal-lacions o parts d’instal-lacions obso-
letes amb I'objectiu de reduir al minim el cost del
manteniment correctiu, evitar riscos potencials i mi-
llorar el comportament energetic de I'edifici (faga-
nes, fusteries, cobertes, instal-lacions, etc.). Igual
que en el cas del manteniment correctiu menor, cal
disposar d’un sistema de comunicacio i d’un regis-
tre de les diferents operacions realitzades.

El manteniment predictiu: inclou la deteccié de fa-
llades abans que succeeixin per donar temps
a corregir-les sense perjudicar I’activitat. En aquest
sentit, és important disposar de protocols de revisié
de les instal-lacions on figuri la periodicitat i els ele-
ments inspeccionats.

El manteniment normatiu: manteniment preven-
tiu centrat en les instal-lacions i equips subjectes
a reglamentacio especifica d’obligat compliment
(ascensors, extintors, revisions, subministraments,
sistemes de seguretat...) vigents que siguin d’apli-
cacio. Normalment el fan empreses autoritzades,
contractades per I’Ajuntament.
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3.6. La contractacio dels subministraments
energétics

En el cas dels subministraments energétics, el sistema
més adequat és incorporar-ne la contractacié a través
del contracte general que ja té establert I’Ajuntament.

3.7. Resum de tasques i models de gestio

En la majoria de serveis, el manteniment dels edificis
s’inclou dins dels sistemes o contractes de manteniment
de que disposa de forma general I’Ajuntament.

En forma de quadre, s’aporten alguns exemples, es va-
loren quins serien els models de gestid possibles i es fan
algunes orientacions i recomanacions.

Cal tenir en compte que les informacions que es pro-
porcionen es basen en I'experiéncia professional i I'opi-
nioé de les persones que han gestionat aquests serveis,
perd que, no obstant, podrien formular-se diferent en
funcioé de les caracteristiques o circumstancies de cada
ajuntament:

Per saber-ne més

v

Miro Bebos, Joan. Manteniment de centres educatius
(en linia). Guies de politica educativa local. Barcelona:
Diputacié de Barcelona, 2019.

<https://www1.diba.cat/uliep/pdf/61334.pdf>
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Servei o subministrament

Model més eficag i eficient

Personal educador

Personal de direccio

Dos models possibles:
e  Contractacio directa en la plantilla municipal

e  Contracte de serveis: un tercer (empresa, cooperativa
o entitat sense finalitat de lucre) presta el servei

Personal de suport a la inclusio
d’infants amb necessitats
educatives especials (vetlladors)

Servei de personal auxiliar de
suport en activitats especifiques

Contracte de serveis: un tercer (empresa, cooperativa
o entitat sense finalitat de lucre) presta el servei.

Adquisicio de mobiliari i material
inventariable (audiovisual,
de cuina...)

e  Contracte de subministrament per part de I’Ajuntament

e Adquisici6 per part de ’'empresa que té contractada
la prestacio del servei

e Férmules mixtes

Adquisicié de material didactic

Adquisicié de material higiénic

e  Contracte de subministrament per part de I’Ajuntament

e Adquisicié per part de I'empresa que té contractada
la prestacié del servei

Elaboracié del menjar

o subministrament de catering
de menjar, en cas que no
disposeu de cuina propia

e  Contracte de subministrament per part de I’Ajuntament

e  Subministrament per part de 'empresa que gestiona
el servei

Servei de bugaderia

e  Contracte de servei

Servei de neteja d’instal-lacions,
mobiliari i estris

e  Contracte de servei per part de I’Ajuntament, especi-
fic o inclos en el contracte general

Servei de personal especialitzat:
psicolegs, personal sanitari, etc.

e Acords de col-laboracié amb altres administracions
i serveis publics (ICS, EAP, CEDIAP...)
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Observacions per fer-ne valoracié

En funcio de les caracteristiques i I'organitzacié municipal pot ser més adient un model o un altre.

L’experiéncia i I'opinid de gestors dels serveis no aconsella aplicar dos models de gestio dife-
renciada per la prestacié del mateix servei en el mateix municipi.

La contractacio del personal de direccié hauria de seguir els mateixos criteris que la contrac-
tacié del personal educador.

No és aconsellable la féormula en la qual el personal de direccio esta contractat en la plantilla mu-
nicipal, mentre que el servei de personal educador es presta a través d’un contracte de serveis.

La variabilitat en els calendaris i els volums d’hores de prestacio fan més adient contractar
el servei.

Quan parlem de vetlladors ens referim a un recurs molt especific per resoldre algunes situa-
cions que per la seva complexitat no es poden assumir amb I'estructura.

Existeixen formules, en el model de contracte de serveis, per tal d’incloure-hi el subministrament
d’aquest material.

En el cas del material inventariable, és aconsellable que sigui el mateix Ajuntament qui I'adqui-
reixi i el cedeixi a ’'empresa mentre sigui vigent el contracte.

Una possibilitat és un contracte general de subministrament per a totes les escoles bressol que
sigui gestionat, amb determinats limits, per cada una de les direccions de centre.

Encara que es disposi de cuina propia, és aconsellable que sigui prestat per una empresa
especialitzada a través d’un contracte de serveis.

Hi ha diferents alternatives:
e Incloure’l en la contractacié del servei de neteja de les instal-lacions
e  Contractar-lo externament de forma especifica

Es pot realitzar amb personal propi, pero el més habitual és la contractacio del servei per part
d’una empresa.

Sigui la mateixa que presta el servei en altres edificis municipals o una especifica, cal tenir
en compte les peculiaritats del servei i prestar una atencié especial als productes de neteja.

En funcié del projecte pot ser necessaria la col-laboracié de professionals especialitzats per
realitzar algunes intervencions.
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3.8. El model de gestio a través
de la concessio del servei

Aquest model suposa diferencies rellevants amb el con-
tracte de serveis comentat a I’apartat anterior.

Definicio: El contracte de concessi6 de serveis esta
definit a l'article 15 de la Llei de contractes del sector
public com aquell contracte pel qual I’Ajuntament en-
carrega a una o diverses persones, naturals o juridiques,
la gestié d’un servei de la seva titularitat o competéen-
cia, tenint com a contrapartida el dret a explotar els ser-
veis objecte del contracte o aquest dret acompanyat
del de rebre un preu.

Aquest dret d’explotacié dels serveis implica la trans-
feréncia al concessionari del risc operacional. S’entén
que I'empresari assumeix el risc operacional quan no es
garanteixi que, en condicions normals de funcionament,
el concessionari pugui recuperar els costos d’explotacié
de les obres objecte de concessio.

Aquest model s’executa a risc i ventura del concessi-
onari adjudicatari, el qual assumeix el risc operacional
de I’explotacio. Inclou el risc de demanda o el risc de sub-
ministrament, o bé tots dos:

e Risc de demanda: es deu a la demanda real dels
serveis objecte del contracte.

e Risc de subministrament: es deu al subministra-
ment dels serveis objecte del contracte. En particu-
lar, al risc que la prestacio dels serveis no s’ajusti
a la demanda.

La gesti6 indirecta d’aquests serveis és possible quan
siguin susceptibles d’explotacié econdmica per parti-
culars, i en cap cas es poden prestar per concessioé els
serveis que impliquin exercici d’autoritat inherent als po-
ders publics.
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Recorda

v

No és aconsellable
la coexistéencia, en la
mateixa ciutat, de mo-
dels de contractes
de prestacio de ser-
vei amb models de
concessio. Aquesta
possibilitat s’hauria
d’analitzar i justificar
adequadament.

Com passava en la gestié directa, abans de la contrac-
tacié pel model de concessio de servei, cal fixar el ré-
gim juridic, en el qual:

Es declari que 'activitat esta assumida com a pro-
pia per part de 'administracié

S’atribueixin les competéncies administratives

Es determini 'abast de les prestacions a favor dels
administrats

Es regulin els aspectes juridics, economics i admi-
nistratius

Abans de procedir a la licitacid, aquest model requereix
un estudi de viabilitat economica financera que estimi
els costos de I'explotacio del servei.

En el contracte de la concessi6 del servei, cal detallar
de forma precisa:

La definicié de I'objecte del servei
Les condicions de la prestacié

Les tarifes a abonar per part dels usuaris i els pro-
cediments per revisar-les

El canon o la participacio a satisfer a I'administracio

La distribucié de riscos entre I'administracio i el con-
cessionari, tenint en compte que el risc operacional
sempre correspon al contractista
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Les subvencions a es-
coles bressol privades
| els ajuts a les families

En aquest apartat, s’inclou I'establiment de possibles
subvencions a escoles bressol privades (siguin de titu-
laritat mercantil, d’'una cooperativa o d’una entitat sense
finalitat de lucre) o directament a les families que assis-
teixen a una escola bressol privada.

()

Important

v

En el cas de les escoles bressol privades, i a diferen-
cia dels casos exposats anteriorment, I’Ajuntament no
és el titular del servei ni tampoc té cap potestat de di-
reccié ni de control. 17

Les subvencions a escoles bressol privades o a fami-
lies pot ser una eina complementaria del servei public
municipal d’escoles bressol que, igual que altres ser-
veis d’atencié a la primera infancia, pot donar respos-
ta a determinades necessitats de families o, de forma
temporal i transitoria, a la prestacié del servei que ja
tenim planificada.

7 Article 284 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sec-
tor public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/
UE, de 26 de febrer de 2014.
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Poden haver-hi municipis que, per les seves caracteris-
tiques quant a instal-lacions, professionals i projectes
de qualitat en ’'ambit privat, puguin trobar en un model
de subvencié una alternativa conjuntural a la prestacio
del servei.

4.1. Els ajuts directes a les families

En aquest suposit, I’Ajuntament pot atorgar, mitjangant
una convocatoria publica, ajuts a families per a I'assis-
téncia dels menors a una escola bressol de titularitat
privada (que pot ser una cooperativa, una empresa mer-
cantil o una entitat sense finalitat de lucre).

Dins d’aquest marc, no tindria gaire logica que les sub-
vencions permetessin anar a les families de forma indis-
tinta a qualsevol escola bressol i, per tant, la manera més
adient d’atorgar aquestes subvencions és:

1. Assegurar que els centres que rebin aquests infants
ofereixen un projecte de qualitat en el qual s’establei-
xen uns minims en I'atencié educativa. Per fer-ho, I’Ajun-
tament, a través de la publicacioé d’unes bases i d’'una
convocatoria publica, pot autoritzar com a centres col-
laboradors aquelles escoles bressol de titularitat privada
que garanteixin aquesta prestacio, assegurant un siste-
ma de seguiment i control.

2. Cal que I’Ajuntament aprovi i signi un conveni de col-
laboracié amb aquests centres on s’estableixi de forma
clara que comporta I'assistencia quant a calendari, hora-
ris, serveis complementaris i atencio educativa als infants
i les families, acordant un preu Unic i igual amb tots els
centres per a la prestacio dels serveis base establerts.

3. L’Ajuntament, mitjancant ’aprovaci6 d’unes bases
generals inicials i de convocatories en regim de con-
currencia competitiva, pot atorgar subvencions per I'as-
sistencia al servei en diferents percentatges, en funcié
de la situacié socioecondomica familiar.
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4.2. Les subvencions a escoles
bressol privades

L’Ajuntament també pot establir, mitjangant una convo-
catoria publica, subvencions a escoles bressol priva-
des que serveixin per disminuir les quotes a les quals
han de fer front les families. Cal garantir la concurren-
cia competitiva i assegurar que no es produeix compe-
téncia deslleial.

En aquest suposit, cal aprovar unes bases generals
i convocatories en régim de concurréncia. S’ha de regu-
lar molt especificament a les bases i les convocatories
I’objecte i la justificacié de la contractacié per assegurar
que les escoles bressol privades que rebin les subven-
cions ofereixen uns estandards de qualitat minima.
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Per saber-ne més
SERRA MARTIN, Albert
L’escola bressol i els
serveis a la petita in-
fancia i a les seves fa-
milies. Una proposta
de gestié municipal
[en linia]. Barcelona:
Diputacié de Barcelo-
na, 2017.

<http://wwwi1 .diba.
cat/llibreria/lstDe-
tall Publicacions.
asp?Opener=Ser-
vei&lD=37672&llista
serv=EDU>

La planificacié
de I'oferta de places
| els sistemes d’accés

5.1. La planificacio de 'oferta de places
en funcié de la demanda implicita
i explicita del servei

Un element indispensable per saber si cal donar conti-
nuitat, modificar I’oferta o proposar I'obertura de noves
places és utilitzar un sistema de planificacié, que en
la majoria d’ajuntaments es pot integrar en els equips
que ja realitzen aquesta tasca (oficines municipals d’es-
colaritzacio, de planificacié educativa, etc.).

L'article 15 del Decret 282/2006 estableix que I'admi-
nistracié educativa i I'administracié local han d’impulsar
una oferta suficient per atendre la demanda de places
de primer cicle de I'educacio infantil, que ha de prioritzar
les zones socialment desafavorides, respectar I'equilibri
territorial i tenir en compte les fluctuacions de la demanda.
No és una tasca facil, atés que la majoria d’ajuntaments
petits i mitjans del territori no disposen d’indicadors
d’informaci6 demografica i social de facil consulta so-
bre la primera infancia, de dades sobre la possible
demanda més explicita o més implicita del servei, ni mol-
tes vegades d’informacio sistematitzada sobre el perfil
i les caracteristiques de la poblacié usuaria.
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Recorda

v

L’afirmacié genérica que “la demanda supera I'oferta”
0 que el servei d’escoles bressol (publiques i privades)
“ha de poder cobrir el 60 % de la poblacié entre 0 3
anys” no poden ser els Unics criteris en que basem la
planificacié del servei.

Aixi doncs, per poder aconseguir una planificacio acu-
rada, cal fer una radiografia de la demanda i de I’ofer-
ta real del municipi. Aixo tan sols ho podem aconseguir
analitzant molt bé, amb les dades que tenim a I'abast,
tant una cosa com I’altra.

Als criteris de quantificacio demografica o de demanda
percentual dels darrers anys, cal incorporar criteris més
qualitatius com ara la tipologia d’estructures familiars
del municipi, el nivell economic, I'adequacié d’horaris
i calendaris a les situacions laborals i socials, la desi-
gualtat de genere, el capital cultural i el valor atorgat
al servei educatiu ofert.

Coneixer la demanda explicita i implicita és un dels ele-
ments indispensables per garantir un bon funcionament
del servei. Cal obtenir indicadors com:

a) Dades sobre I’evolucié demografica (poblacio per
franges d’edat i pes relatiu de la poblacié de 0 a 3 anys,
nombre de families i estructura, taxa de natalitat, data
mitjana de maternitat).

b) Evolucié d’estructures familiars i de convivencia
(nombre de families i estructura).

c) Dades sobre el grau d’integracioé de la dona al mén
laboral.
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d) Dades sobre les condicions socioeconomiques de
la poblacio.

e) Taxa d’escolaritzacio de la poblacio infantil.

f) Dades sistematitzades tant del nombre com dels per-
fils socials de les families que actualment sén usuaries
del servei (centres publics i privats del municipi).

g) Indicadors sobre la necessitat social del servei, ba-
sats en necessitats educatives, estructures i habits
socioeconomics, estructures laborals i familiars, neces-
sitats d’inclusié.

h) Informacio sobre la percepcio de les families del mu-
nicipi sobre el servei.

@

Important

v
L'Us de les tecnologies de la informacio i un treball
transversal per a I’elaboracié conjunta d’indicadors
entre departaments municipals com serveis socials,
equitat de genere, treball i ocupacio, sistemes d’infor-
macio i padré municipal, poden fer més facil les tas-
ques de planificacio.

Quant a I'oferta, el primer que cal fer és inventariar tots
aquells serveis, projectes i accions del municipi (tant pro-
vinents d’organismes publics com de I'oferta mercantil
i social) adrecgats a la poblacié entre 0 i 3 anys. No par-
lem Unicament de I'oferta d’escoles bressol privades,
sind també de serveis de mainaders, ajuts per a I'esco-
laritzacio, grups de lactancia, etc.

D’aquests serveis existents, és molt interessant que
el municipi disposi de dades —segregades per géne-
re— sobre la demanda i I’oferta i la tipologia de perso-
nes usuaries.
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Recorda

v

Disposar i analitzar la informacié sobre I'oferta exis-
tent per aquestes edats i la demanda explicita i impli-
cita ens ajuda a definir el servei i I’'evolucié que hauria
de tenir en els propers anys, tant en oferta de places
com en ubicacio, caracteristiques i estructura.

5.2. Els sistemes d’accés equitatiu

Comptar amb un nombre elevat d’oferta de places a la
nostra ciutat no és sindnim de garantia d’un accés so-
cialment heterogeni, ni tampoc que siguin els sectors
socials amb més necessitat els que finalment en pu-
guin gaudir.

Malgrat que sembla que existeix una percepcié ge-
neralitzada que la composicio social dels centres és
heterogénia en aquest cicle educatiu, les dades reals
demostren que, igual que en altres etapes educati-
ves, en la de 0 a 3 anys també es produeixen efectes
de segregacio i part dels infants i families socialment
desafavorides no hi accedeixen. L’efecte té encara més
impacte, ja que es tracta d’un servei “voluntari” '® i no
gratuit i que el valor de projeccio i millora que pot tenir
no es percep de la mateixa manera per part de tots els
grups socials.

8 Article 1 del Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacié dels ense-
nyaments del primer cicle de I’educacié infantil i article 12 de la Llei or-
ganica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid.
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®

Resum

Segons l'informe del Sindic de Greuges de Catalu-
nya de I'any 2016, un 65 % de les families que opten
per aquests serveis tenen un nivell d’estudis universi-
taris i tan sols un 32 % d’estudis primaris. Igualment,
tan sols escolaritzem un 4 % de fills d’estrangers, que
son el 20 % del grup poblacional d’aquestes edats.

@

Important

v

El plantejament del model (no obligatori, de copaga-
ment i sense cobertura del 100 % de la possible
demanda potencial) obliga a una regulacié molt siste-
matitzada de les condicions d’accés. Es tracta d’un
ambit que pot ser determinant de I'equitat del sistema.

Alguns estudis suggereixen que si agafem el 10 % de fa-
milies més vulnerables, hi ha una percepcié d’hetero-
geneitat en el sistema; perd si augmentem el nombre
de families vulnerables fins al 25 %, aquesta percepciod
segregadora augmenta més enlla de la mitjana europea.

Per saber-ne més

v

MURILLO, F. Javier; MARTINEZ-GARRIDO, Cynthia. “Magnitud
de la segregacion escolar por nivel socioeconémico
en Espafna y sus comunidades auténomas y compa-
racion con los paises de la Union Europea”. Revista
de Sociologia de la Educacion-RASE [en linia] (gener
de 2019). <https://doi.org/10.7203/RASE.11.1.10129>
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La legislacio fa referencia clara i explicita a I’accés equi-
tatiu a les etapes inicials:

@

Normativa

v

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié
(LOE), en Il'article 81, estableix que correspon a les
administracions educatives assegurar una actuacio
preventiva i compensatoria que garanteixi les condici-
ons més favorables per a I’'escolaritzacio, durant I'eta-
pa de I'educacio infantil, de tots els nens amb unes
condicions personals que suposin una desigualtat ini-
cial per accedir a I'’educacié basica i per progressar
en els nivells posteriors. Malgrat no saber si el legis-
lador parlava del 1r o0 2n cicle o de tots dos, reafirma
la idea que una intervencié compensadora en aques-
ta etapa pot evitar part de la segregacié educativa en
les seglents.

La Llei d’Educacié de Catalunya també obre la
possibilitat, en aquest cicle educatiu, que els ajun-
taments puguin intervenir en la baremacio inicial de
les sol-licituds d’accés al servei: “En els procediments
d’admissio dels alumnes als ensenyaments de primer
cicle d’educacio infantil sostinguts amb fons publics,
els ajuntaments poden establir altres criteris generals
de prioritat, a més dels establerts per I'apartat 1” (punt
6 de I'article 47 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol,
d’educacio).

Aquest marc, en el qual el legislador ja ha previst i fins
i tot instat a una actuacio preventiva i compensatoria,
legitima els ajuntaments a prendre mesures, no Uni-
cament de baremacié en el procés de preinscripcio,
siné també d’actuacio informativa i preventiva dirigides
a aquelles families per les quals, I’accés al servei hau-
ria de ser prioritari.
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Per saber-ne més
BonaL, Xavier; CUEVAS,
Joan. Combatre la se-
gregacio escolar: de
I'amenaca a I'oportu-
nitat [en linia]. Barce-
lona: Fundacié Jaume
Bofill, 2018.

<https://www.fbo-
fill.cat/sites/default/
files/Guiasegregaci-

oescolar.pdf>

Cal prestar una atencio especial a:

a) Mantenir I’atencio al 10 % de families més vulnera-
bles, que actualment ja assisteixen al servei, derivades,
en la majoria d’ocasions, a través de les xarxes munici-
pals de serveis socials.

b) Oferir facilitats per ampliar ’accés i I’assistéencia
a aquests grups vulnerables situats entre el 10 i el 25 %
de la poblacié. Les facilitats s’han de fer efectives en:

e Labaremacio per I’'accés (establint criteris especifics)
e Lareducci6 dels preus publics per I'assisténcia

e Programes orientats a donar percepcio de valor
d’aquesta etapa educativa a les families

c) Prioritzar, a I’hora de baremar I’accés, les estructures
familiars que no disposen d’una xarxa familiar de suport
(families monoparentals, parelles joves nouvingudes a la
ciutat en les quals treballen els dos membres en situaci-
ons —moltes vegades— de precarietat laboral...)

d) Establir un canal prioritari per als infants amb diversi-
tat funcional i amb necessitats educatives especials
i socialment desfavorits.

e) Propiciar I'accés d’infants de families nouvingudes,
encara inferior percentualment al de la resta de la po-
blacid, tant per raons d’inclusié com d’afavoriment
del marc de convivencia de la ciutadania.

f) Promoure canvis de percepcié en determinats grups
socials. En aquest sentit, cal acompanyar I'oferta del
servei d’escoles bressol de processos de formacié que
afavoreixin parentalitats i marentalitats positives i plani-
ficar, a la vegada, una oferta complementaria de serveis
adrecats a la primera infancia.
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Tipus de despesa

El cost i el financament
del servei d’escoles

bressol

6.1. El cost del servei

Calcular el cost total del servei i de cada una de les pla-
ces no ha de ser una tasca especialment complicada.
Es tracta unicament de relacionar les diferents despe-
ses, tant directes, indirectes com d’amortitzacié de béns

i equipaments.

Un possible exemple, molt simple, de les despeses a te-

nir en compte és:

Observacions

Recursos humans

Personal directiu

Personal educador

Personal de suport

Personal especialitzat

Personal de cuina

Personal d’administracié

Vestuari del personal

Despeses del contracte amb
I’empresa prestadora en el cas
d’un sistema de gestié indirecta.

Despeses de salaris, aportacions
a la seguretat social i altres
incentius o prestacions previstos
al conveni laboral, en el cas

de prestacio del servei amb
personal propi.

Despeses de formacio
del personal

Cursos generals i especifics
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Programes especifics

Despeses derivades

de la realitzacio

de programes educatius
especifics

Formacio de pares i mares, pro-
jectes d’innovacio pedagogica...

Assegurances

Assegurances

D’accidents, de responsabilitat
civil, de I'edifici i les instal-lacions

Material de funcionament

Material ordinari

Higienic, didactic, sanitari, admi-
nistratiu...

Subministrament de menjar

Depeses generades
pel catering del menjar

Despeses generades amb
I’empresa subministradora
dels menjars

Serveis de neteja
i bugaderia

Despeses generades
pel servei de neteja

Neteja d’instal-lacions i mobiliari

Despeses generades
pel servei de neteja

Despeses generades per la neteja
de la roba dels bressols

Consums energetics

Consums d’aigua,
electricitat i gas

S’han de calcular proporcional-
ment en el cas d’un contracte
generic de I'ajuntament

Manteniment instal-lacions

Manteniment ordinari

Despeses de petites reparacions,
pintura...

Amortitzacions

Amortitzacié de la cons-
truccié de I'edifici

% d’amortitzacié

de compra de mobiliari
i dels equips de les
instal-lacions

S’han de calcular proporcional-
ment en el cas d’un contracte
genéric de I'ajuntament

% d’amortitzacié del
manteniment correctiu
o normatiu i de les obres
d’ampliacio o millora

Percentatge de despeses anuals
d’amortitzacié sobre les inver-
sions posteriors
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Un estudi encarregat pel Servei d’Educacio de la Dipu-
tacio de Barcelona detalla de forma molt més completa
i rigorosa el calcul dels costos del servei.

Per saber-ne més

CAROL, Maite. Guies de politica educativa local. Ges-
ti6 per costos de serveis educatius municipals. Barce-
lona: Diputacié de Barcelona, 2019.

<http://www1.diba.cat/llibreria/IstDetall Publicacions.
asp?Opener=Diputacio&ID=62068>

6.2. El financament del cost

El finangcament dels serveis d’escoles bressol prové ba-
sicament de tres fonts:

e Els preus publics abonats per les families

e Les subvencions d’altres administracions: Genera-
litat de Catalunya i Diputacions

e |’aportacio de I’Ajuntament

Inicialment, els acords politics entre administracions
i els compromisos adoptats en les diferents normati-
ves ' orientaven el finangament prenent com a base
I’anomenada politica de tercos, que redistribueix el
cost total del servei entre dues administracions edu-
catives (autonomica i local) i les aportacions de les fa-
milies usuaries.

9 Llei 5/2004, de 9 de juliol, de creacié de llars d’infants de qualitat i Llei
12/2009, del 10 de juliol, d’educacio.
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@

Important

v

Les compensacions
parcials a partir de les
aportacions fetes per
part de les Diputacions
dels darrers anys han
estat claus per al man-
teniment dels serveis,
perd no haurien de ser
considerades, tant pel
seu caracter voluntari
com per la seva ines-
tabilitat, un recurs de fi-
nangament.

No obstant, cal tenir en compte, algunes circumstancies:

e D’una banda, en els darrers anys, el finangcament
compromes per I’Administracié autonomica s’ha
vist reduit i fins i tot anul-lat. Malgrat que les sen-
téncies dictaminades ?° sén clares tant en la seva
fonamentacié juridica —que responsabilitza el Go-
vern autondmic sobre I'obligacié del finangament—
com en les seves conclusions —que reconeixen
el dret de les administracions locals a percebre
les subvencions compromeses—, la situacio actual
manté un litigi que caldra resoldre amb el reco-
neixement del deute i un acord de finangament
per part de la Generalitat.

e D’una altra banda, el ter¢ provinent de les families,
considerat com la proporcié maxima, no es fa efec-
tiu per part de families que no disposen de prou
recursos economics. En aquests casos, la diferen-
cia entre el preu establert i la possible aportacio
es resol mitjangant un sistema de beques, ajuts,
reduccio de preus o sistemes de tarifacio social
financats en part pels governs locals i en part tam-
bé per algunes convocatories especifiques de sub-
vencions d’altres administracions.

Tenint en compte la voluntat i el compromis social i po-
litic fet public, i les primeres resolucions judicials que
avalen I’obligacié del compromis de financament per
part de I’Administracié autonomica, les indicacions
d’aquesta guia es basen en aquesta formula de finan-
cament per tercos. Vegem de forma resumida les ca-
racteristiques de cada un d’ells.

20 Senténcies 844/2017, 946/2017 i 853/2017 del Tribunal Superior de Jus-
ticia de Catalunya.

67



6.2.1. Els preus publics abonats per les families

Els preus publics abonats per les families han de ve-
nir determinats pel ple municipal a través de I'aprovacio
anual de I'ordenanca fiscal.

Cal tenir present el caracter de preu public i la neces-
sitat d’acreditar que existeixen raons de caracter social
o d’interes public que justifiquen que els preus no co-
breixin la totalitat del cost del servei. A la vegada, cal
consignar als pressupostos de I’entitat les dotacions
oportunes per cobrir la diferéncia.

@

Normativa

L'article 44 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5
de marg, pel qual s’aprova el text refés de la Llei
reguladora de les hisendes locals, estableix que I'im-
port dels preus publics ha de cobrir com a minim
el cost del servei prestat o de I'activitat realitzada,
malgrat que especifica que quan existeixin raons so-
cials, benéfiques, culturals o d’interes public que aixi
ho aconsellin, es poden fixar preus publics por sota
del limit previst. En aquests casos s’han de consig-
nar als pressupostos de I’entitat les dotacions opor-
tunes per cobrir la diferencia resultant.

Alguns elements a tenir en compte soén:

a) S’ha de tendir, de forma generalitzada i com a calcul
mitja (no sobre els preus abonats finalment per cada fa-
milia), a cobrir un terc de les despeses generades per
la prestacio del servei.

b) Cal establir preus diferents per a serveis diferents.

Si I’'oferta ha de ser diversificada en funcié de les neces-
sitats familiars, laborals i socials, s’han d’establir preus
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diferents en funcié dels serveis prestats (horari complet,
horari reduit, servei de menjador i d’acollida, activitats
al mes de juliol, horaris d’acollida, etc.).

Si bé hi ha despeses que sén generals i que I'establiment
de preus no pot ser definit de manera estrictament pro-
porcional a les hores d’Us, també és cert que els preus
publics no haurien de penalitzar les families que en facin
un Us reduit, i més encara si volem fer realitat els objec-
tius de conciliacié, equitat de génere o inclusio.

c) Cal fixar preus diferents per a capacitats economi-
ques diferents. El caracter voluntari i no gratuit del ser-
vei pot allunyar i fins i tot deixar fora les families més
vulnerables economicament. Per equilibrar aquest fac-
tor apareixen algunes alternatives que els ajuntaments
poden fer efectives, bé prioritzant-ne algunes, bé apli-
cant de forma simultania les diferents férmules:

1. Reduccié del preu general: reduir els preus gene-
rals dels serveis sobre la base d’una aportacié municipal
superior al ter¢ de finangament plantejat.

Aquesta alternativa, que d’entrada sembla que tendeix
a universalitzar el servei, abarateix el preu a les families
amb la renda mitjana més alta, perd segurament limi-
ta I’'accés a les families amb les rendes més baixes i és
possible que no arribi a equilibrar-lo en les rendes mit-
janes (en alguns casos pot desmotivar I'accés de dones
al mercat laboral per una manca de compensacioé entre
els ingressos i les despeses familiars).

Segurament no és el sistema de reduccié més equita-
tiu, tot i que se’n pot valorar I'aplicacioé en poblacions
amb rendes econdmiques poc diferenciades sempre
que s’acompanyi d’un sistema de beques, reduccions
i exempcions per a les families amb les rendes més baixes.

2. Establiment d’un preu general amb un sistema
de beques, reduccions i exempcions destinat a equili-
brar les rendes economiques familiars més baixes.
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En aquest suposit, i una vegada definits els preus pu-
blics generals, es pot establir, en la mateixa ordenanca,
un sistema de reduccions i exempcions del pagament
a aquelles unitats familiars que compleixin una serie
de requisits préviament especificats.

Hi ha alguns indicadors generals que s’han aplicat en
I’ambit de I'atencié de serveis socials i que ens poden
ajudar (components de la unitat familiar, desigualtat
de renda, rendes inferiors al 60 % de la mitjana, situacions
d’atur o precarietat laboral, accés i despeses de viven-
da, prestacions no contributives, renda minima d’inser-
cid, existencia d’infants en risc d’exclusié social, infants
en acollida, necessitats d’ajuts alimentaris, families mo-
noparentals, persones discapacitades a carrec de la uni-
tat familiar, etc.). Cal estudiar aquells que afecten d’una
manera més directa la poblacié econdomicament vulne-
rable de la nostra ciutat i, partint de I’analisi de dades
objectives i la seva evolucié temporal, establir els criteris
per a cada curs escolar.

Alguns elements importants si optem per aquesta for-
mula sén:

e Assegurar la possibilitat de revisio dels criteris. Les cir-
cumstancies econdmiques familiars poden variari cal
establir una estructura agil per donar-los resposta.

e Afavorir sistemes objectius de justificacio de les
situacions de vulnerabilitat econdmica que també
siguin agils (no duplicar documentacié ja justifica-
da, accedir de forma directa des de I’administracié
a dades de renda economica...).

e Revisar, en cada exercici pressupostari, els indica-
dors socials de qué disposem i adequar-hi els criteris
de reduccio o exempcio dels preus.

e Consensuar amb altres programes i serveis munici-
pals que també tramiten aquest tipus de reduccions
i exempcions de preus (serveis socials, altres serveis
educatius o esportius...) els indicadors de valoracio.
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Per saber-ne més

v

Podeu ampliar la infor-
macio sobre el sistema
de tarifacio social a:

Puig, Miquel. Guies de
politica educativa local.
La tarifacid social dins
les estrategies d’equi-
tat en 'accés als serveis
educatius [en linia].
Barcelona: Diputacié
de Barcelona, 2019.

<http://www1 .diba.
cat/uliep/pdf/62069.
pdf>

Establiment d’un sistema de tarifacié social: la base
d’aquesta formula es fonamenta en el fet que, en funcid
de les circumstancies economiques i socials de cada
una de les families, s’estableix un preu public diferen-
ciat per I’accés als serveis. El mecanisme estructura
diferents franges calculades segons els ingressos
de la unitat familiar, compensats per circumstancies
socials determinades.

Alguns elements a valorar en I'aplicacié d’aquest sis-
tema son:

e Implica unaanalisiiun calcul del preu, a I'inici de curs,
per a cada una de les families que rebran el servei,
que ha de ser comunicat i acceptat préviament.

e Com en el cas de les reduccions o exempcions,
cal permetre la revisié dels criteris durant tot
el calendari, i que els sistemes per al calcul siguin
els més agils possible. Cal estandarditzar els in-
dicadors que fonamenten I’estructura amb altres
programes i serveis municipals que també trami-
ten aquest tipus de sistema (escola de musica,
activitats esportives, escola d’art...)

El mecanisme de tarifacié social pot garantir que la
mitjana final d’aportacions de les families sigui d’un
ter¢ del finangament, entenent que algunes aporta-
ran una quantitat més elevada a aquest ter¢ i unes
altres una inferior.

3. Aplicacié simultania dels tres sistemes: Els tres
sistemes d’adequacié dels preus publics a satisfer
per les families es pot aplicar en formats mixtos i si-
multanis que incorporin avantatges de cada un d’ells,
en funcié de les caracteristiques socials de la pobla-
cié, de I'organitzacié municipal i de les possibilitats
de finangament del servei amb fons propis. Pot ser
compatible amb I'establiment d’una reduccié del preu
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maxim a un terg¢ del cost per a totes les families. Es pot
aplicar a la vegada que un sistema de reduccio i exempcio
de preus en les franges més baixes de I'estructura.

Qualsevol de les formules s’adequa a les circumstancies
familiars i cal consignar-la en el pressupost municipal
amb una partida de despeses que compensi aquesta
diferéncia produida per les reduccions i exempcions sobre
el preu general.

6.2.2. El finangcament a través de subvencions
d’altres administracions

Aquest financament s’ha anat fent fins ara, en part, a tra-
vés de la participacié de les Administracions locals en
les diferents convocatories de subvencions que han rea-
litzat la Generalitat de Catalunya i les Diputacions.

Si bé la normativa ha reconegut I'obligatorietat d’establir
sistemes de finangament per part del Govern autono-
mic, aquests no s’han regulat, de forma efectiva i esta-
ble en els darrers anys.

@

Normativa

La Llei 5/2004, de 9 de juliol, de creacié de llars d’in-
fants de qualitat, estableix a la seva disposicio final
primera que el Govern ha de dotar les partides pres-
supostaries necessaries en els pressupostos de la Ge-
neralitat. Igualment, I'article 198 de la Llei 12/2009,
del 10 de juliol, d’educacio, estableix que, prefe-
rentment per a satisfer les necessitats d’escolaritza-
ci6 d’infants en entorns socioeconomics o culturals
desfavorits i en zones rurals, el Departament d’Ense-
nyament de la Generalitat de Catalunya ha de sub-
vencionar la creacio, la consolidacio i el sosteniment
de places per a infants de zero a tres anys en llars
d’infants de titularitat municipal.
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Recorda

v

Es aconsellable, doncs,
I’elaboracié previa
d’algun estudi de viabi-
litat que permeti asse-
gurar el financament
del servei, tant a curt
com a mitja termini.

Actualment, el finangcament per part de les administra
al retorn de les ajudes pendents d’anys anteriors i a la
recuperacio del sistema de convocatories de subven-
cions —que incorporaran criteris diferencials en funcio
de la capacitat economica de I'administracio i les carac-
teristiques socials de les families—, i, per part de les Dipu-
tacions, a la convocatoria de subvencions que assumiri-
en el finangament de projectes especifics, com I'atencio
als alumnes amb diversitat funcional o la formacio del per-
sonal educador.

@

Important

v

El financament del servei per part d’altres administra-
cions, és doncs, actualment, inestable, i cal que els
ajuntaments prevegin, en la posada en marxa i man-
teniment dels serveis, aquesta circumstancia.

6.2.3. El finangament a través de I’Ajuntament

L'aportacié municipal, prevista inicialment com un terg,
és, en la realitat, la quantitat diferencial entre el cost fi-
nal del servei i els ingressos obtinguts per la suma de les
aportacions de les families i les subvencions obtingudes
per part d’altres administracions. La quantitat final pot
acabar sent superior al ter¢ del cost total.

A I'hora de determinar-ne el calcul, cal tenir en compte:

e |existéncia de convocatories de financament per
part d’altres administracions publiques en I’'exerci-
Ci pressupostari.

e Eldiferencial, determinat per 'establiment de la re-
duccio del preu general, les reduccions o exemp-
cions per a determinades families o els sistemes
de tarifacié social.
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Altres aspectes
sobre I'organitzacio
| el funcionament

Entre les moltes preguntes que es poden plantejar sobre
la gestio del servei d’escoles bressol, s’ha escollit apuntar
tres temes d’interés:

1. El model pedagogic

2. L'organitzacio dels temps educatius

3. La participacio de la comunitat educativa

7.1. El model pedagogic

A banda d’un cert consens generalitzat sobre un prin-
cipi que prioritza el respecte a I'autonomia de I'infant
i el desenvolupament de les seves capacitats —ente-
nent que cal oferir oportunitats d’aprenentatge no exces-
sivament dirigides—, actualment no existeixen pautes
determinades per la normativa o consensos generalit-
zats sobre el model pedagogic de les escoles bressol.
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Pel que fa ala normativa, el preambul del Decret 101/2010,
de 3 d’agost, d’ordenacio dels ensenyaments del primer
cicle de I'educacié infantil, determina que I'accié educativa
s’ha d’emmarcar en els criteris per a I’organitzacio peda-
gogica dels centres de I'article 78 de la Llei d’educacio:

e Tenir en compte els diferents ritmes de desenvolupa-
ment dels infants.

e Adequar I'ensenyament a les diverses caracteristiques
personals i socials que condicionen els aprenentatges.

e Seleccionar i organitzar de manera adequada els con-
tinguts.

e Potenciar que I'activitat de classe discorri en les mi-
llors condicions possibles perqué cada infant i el grup
en conjunt s’esforci per actuar amb autonomia.

e Establir els mitjans necessaris perqué cada infant se
senti atés, orientat i valorat, sense veure’s condicionat
per estereotips culturals i de génere, quan ho necessiti
i sense cap discriminacio.

@

Normativa

En el marc del que estableix I'article 77, els elements
organitzatius que adoptin els centres en I’educacio in-
fantil han de contribuir especificament a:

a) Reconeixer, facilitar i fer efectiu el compromis de les
families en el procés educatiu de llurs fills.

b) Garantir per a cada infant que les situacions d’apre-
nentatge mantenen viva i estimulen la seva curiositat
per tot el que I'envolta.

c) Garantir als infants I'estabilitat i la regularitat neces-
saries per a facilitar-los I'aprenentatge, i també I'auto-
estima amb relacié a tot el que aprenen.



d) Assegurar el seguiment sistematic de les activitats
i els projectes de grup, i documentar els processos
individuals o de grup per compartir-los amb els in-
fants i les families.

e) Escoltar els infants, atendre al que diuen i al que
fan, i facilitar-los la participacié en el que els afecta,
per desenvolupar-ne I'autonomia responsable.

El mateix decret estableix els principis generals, la fi-
nalitat, la relacié entre centres i familia, els elements del
curriculum, les capacitats, les arees d’intervencio i el sis-
tema de seguiment del desenvolupament dels infants.

Dins d’aquest ampli marc d’actuacio, cada ajuntament
i cada centre poden concretar en el seu projecte edu-
catiu els principis pedagogics que han de guiar les pro-
gramacions didactiques d’acord amb el marc curricular.
Algunes orientacions poden ser:

e  Afavorir el debat tant de la comunitat educativa de la
ciutat (en un sentit ampli, participatiu, multiprofessi-
onal) com de la comunitat educativa de cada escola
bressol sobre el model pedagogic que ha d’orientar
les accions educatives del servei.

e  Concretar aquest model pedagogic en els projectes
educatius de cada escola, trobant un equilibri entre els
principis d’actuacié pedagogica generals de la ciutat
i les peculiaritats de cada centre concret.

e Assegurar que els sistemes organitzatius preveuen
espais estables de participacid, formacié i debat de la
comunitat educativa sobre el model i la seva evolucio.

e Incloure en el debat sobre el model pedagogic els
valors; les caracteristiques de I'’entorn social, cultural
i sociolinguistic; els criteris per afavorir I'equitat; la co-
educacio; la no-discriminacié i la inclusio; el tracta-
ment de la diversitat; les mesures per a I'acolliment
i 'adaptacio dels infants, i el paper de les families.
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@

Important

v

Organitzar el servei su-
posa trobar un equilibri
entre drets laborals del
personal educador,
la coordinacié de pro-
fessionals i I'optimitza-
Ci6 dels recursos.

7.2. Els temps educatius: horaris
i calendaris flexibles per a la diversitat
d’estructures familiars

Una part de les condicions en qué s’ha de desenvolupar
el servei d’escola bressol esta determinada pel Decret
282/2006, pel qual es regula el primer cicle de I'educacié
infantil. S’ha de vetllar per trobar I’equilibri entre la garan-
tia de qualitat del servei, que pretenia regular el decret,
i la flexibilitat que exigeix la seva prestacio.

Un dels debats que sorgeixen en el funcionament de les
escoles bressol és la capacitat per adaptar les caracte-
ristiques dels horaris i calendaris a la diversitat de neces-
sitats socials i familiars, i fer-ho amb criteris de qualitat
i raonables sobre el nombre de dies i hores maximes
que els infants d’aquestes edats han de fer Us del servei.

El Decret 101/2010, sobre I’autonomia dels centres,
deixa un cert marge d’actuacio quant a I'organitzacio
d’horaris i calendaris de funcionament:

@

Normativa

v

“Els centres han d’organitzar la distribucio horaria en fun-
ci6 de les activitats quotidianes lligades a la satisfaccié
de les necessitats basiques dels infants, el nombre
d’alumnes, d’espais i de recursos, i atenent la seva plani-
ficacio curricular.” [...] “Els diferents models organitzatius
i de funcionament recollits en el projecte educatiu han
de facilitar la proteccié dels drets dels infants i la conci-
liacié de la vida laboral amb la responsabilitat primordial
de les families en la crianca i educacio dels seusfills ifiles”.

(punts 2 i 4 de l'article 7 del Decret 101/2010, de 3

d’agost, d’ordenacio dels ensenyaments del primer cicle
de I'educacié infantil).
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Aixi mateix, el Decret 282/2006 estableix algunes limi-
tacions:

@

Normativa

v

“Els centres han d’oferir els seus serveis de manera
continuada i sistematica a grups estables d’infants,
amb freqUencia diaria, distribuint les activitats per fran-
ges horaries i de serveis durant deu 0 més mesos I'any.
També poden oferir de manera regular i amb una pro-
gramacié adequada un servei educatiu de menor fre-
quencia i atencié horaria que I'anterior a grups estables
d’infants dos 0 més dies a la setmana, tres 0 més hores
al dia, durant deu o més mesos I'any.” “Cada centre
defineix i aprova per a cada curs academic la progra-
macié dels serveis educatius que ofereix, la qual ha
de respectar els limits raonables de permanencia dia-
ria dels infants al centre. [...]”

(punts 12 de I'article 10 del Decret 282/20086, pel qual
es regulen el primer cicle de I'educacio infantil i els re-
quisits dels centres).

La flexibilitat i ’'adaptacié del servei a les necessitats
contextuals sén un element clau de la gestio. Val la pena
trencar algunes idees preestablertes i proposar algunes
orientacions:

e Per determinar el calendari i els horaris de funciona-
ment no és suficient fer una enquesta a les families
del servei o utilitzar la intuicié: cal disposar de dades
objectives sobre habits, horaris laborals, integracio
al mercat laboral, estructures familiars, etc., posant
I’accent en els sectors socials més vulnerables.
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No totes les escoles bressol d’un mateix municipi
han de tenir els mateixos horaris i calendaris. Les fa-
milies han de poder escollir segons el model pedago-
gic, pero també segons I'organitzacio del calendari
i els horaris.

Dins del mateix centre els horaris poden ser diversos
i flexibles quant a I’hora d’entrada i sortida, I’assis-
téncia a activitats del mati o la tarda, la permanén-
cia o no en Il'activitat de menjador o la prestacio
del servei en els periodes de juliol, agost, Setmana
Santa o Nadal. També hauria de ser possible I'as-
sistencia durant un periode de temps, no necessa-
riament coincident amb la totalitat el curs escolar.

Els recursos humans i de serveis dels quals es dis-
posa poden condicionar la flexibilitat, pero respec-
tant les condicions de treball, planificant de forma
conjunta i posant una mica d’imaginacio, és possi-
ble modelar els serveis per donar resposta a les ne-
cessitats socials i familiars.

Es aconsellable establir alguns criteris de base, com
limitar I'assisténcia diaria de cada infant a un maxim
de 8 0 9 hores (en funcié de necessitats familiars i so-
cials justificades), no utilitzar I'escola bressol de forma
puntual o esporadica (hi ha altres serveis d’atencio
a la primera infancia), respectar els horaris i el ca-
lendari en els periodes d’adaptacio i tendir a unes
practiques horaries en consonancia amb els ritmes
biologics dels infants.
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@

Normativa

v

Larticle 3 del Decret
101/2010, de 3d’agost,
d’ordenacié dels en-
senyaments del primer
cicle de l’educacio
infantil, fent referen-
cia a la relacié entre
centres i families, es-
tableix que aquestes
han de cooperar es-
tretament en I’educa-
ci6 dels infants, que
els centres han d’es-
tablir els mecanismes
de participacio i col-
laboracié necessaris
que permetin com-
partir amb les families
els criteris d’interven-
ci6 i responsabilitat
educativa, i que s’han
de planificar i establir
mecanismes com les
entrevistes i la carta de
compromis educatiu.

7.3. La participacio de la comunitat
educativa en la gestié del servei

Un aspecte important de funcionament és I’establiment
de mecanismes de participacié de les families i de la co-
munitat social i educativa. Ateses les caracteristiques
i el curt periode en que les families es vinculen al servei,
és factible pensar que aquesta participacio es pot vehi-
cular a través de la representacio d’associacions forma-
litzades i legalitzades de families usuaries.

També és cert que és un moment en queé I'actitud i I'in-
teres de les families per estar prop de les actuacions
educatives és molt alt. Cal, doncs, conduir aquest alt
interés i predisposicio a través de mecanismes agils,
flexibles i eficients de participacié. Es una oportunitat
important, sobretot per les families socialment més vul-
nerables, per enfortir parentalitats i marentalitats positi-
ves que aportin valor afegit i que puguin ser un antidot
per enfrontar les situacions de segregacié escolar, edu-
cativa, cultural i social posteriors.

La normativa existent posa I'accent en la importancia
de la participacio, perd no estableix, a excepcid del con-
sell escolar, mecanismes per fer-la efectiva. A continua-
Cio, es proposen algunes férmules.

a) Consell escolar:
organ de participacié de la comunitat educativa en el go-
vern de les escoles bressol.

El Decret 282/2006 2' va establir la necessaria consti-
tucio del consell de participacio, com a organ de par-
ticipacio de la comunitat educativa en el govern dels
centres publics d’educacio infantil de primer cicle, amb
les competeéencies i funcions que la normativa vigent as-

21 Article 18 del Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el pri-
mer cicle de I’educacié infantil i els requisits dels centres.
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signava als consells escolars dels centres publics. Poste-
riorment, el Decret 102/2010 22 va modificar el seu antic
nom, i es va passar a denominar consell escolar.

La composicié del consell escolar ha d’incloure:
e Ladireccio que el presidira

e Representants del personal educador

e Representants de mares i pares

e Un representant de I'ajuntament del municipi

e Unrepresentant dels treballadors de les altres cate-
gories professionals que treballen a la llar d’infants

Recorda

v

Malgrat que la LOMQE 22 va reduir, de manera impor-
tant, les competéencies més decisories d’aquest organ,
els ajuntaments poden possibilitar una participacio es-
table de la comunitat educativa sobre les decisions im-
portants que formen part del projecte educatiu, com sén
la concrecio curricular; els criteris d’Us de la llengua cata-
lana, de no-discriminacié i d’inclusié educativa, d’atencié
a la diversitat, metodologics, organitzatius i de seguiment
i observacio de I'infant; I'organitzacié de I’horari esco-
lar i la concrecié dels mitjans de relacié amb les families.
Ala vegada, el consell pot ser una bona eina per fer efec-
tiva la transparencia de les accions (pressupost, finanga-
ment, model de gestio, prioritats d’accés...) i per afavorir
un contacte permanent i estable entre els membres
de la comunitat educativa del centre.

22 Disposicié addicional desena del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’au-
tonomia dels centres educatius.

2 Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la quali-
tat educativa.

LA GESTIO DEL SERVEI PUBLIC MUNICIPAL D’ESCOLES BRESSOL 81



Es important vincular les seves propostes amb la resta
de projectes educatius d’altres centres i serveis d’aten-
Ci6 a la primera infancia a la ciutat, i que la participacio
dels diferents agents en el centre s’acompanyi d’una
participacié més amplia en el projecte d’atencié a la pri-
mera infancia a la ciutat (comissions d’infancia, comissi-
ons de treball del consell municipal d’educacié, consells
de la xarxa d’escoles bressol municipals, etc.).

Cal evitar:

e Elperill que les propostes de cadascun dels centres
obeeixin a una logica de guany individual i no col-
lectiu: els serveis d’escoles bressol s’han de plan-
tejar sempre en termes de serveis de la ciutat i no
d’un centre.

*  Que el consell escolar del centre sigui I'tnica férmu-
la de participacio de les families en I’escola bressol.

b) Mecanismes de participacio:

comissions, grups de treball i taules que conformin xar-
xes educatives de primera infancia, tant a I'escola com
a la ciutat.

Aqui s’inclouen multiples formats: xarxes de coordinacio
entre centres, comissions i grups de treball del consell
municipal d’educacio, taules municipals d’infancia, equips
de treball per a projectes concrets, comissions transver-
sals dins la mateixa administracio local, comissions de tre-
ball conjunt dins dels centres estructurades en el consell
escolar, espais permanents d’intercanvi amb les families,
i un llarg etcetera de possibilitats en les quals les noves
tecnologies de la informacié —-també de la participacio
i 'apoderament- han de tenir un paper important.

Els diferents formats s’han d’establir segons la tempo-

ralitat i els objectius del procés que justifiquen la parti-
cipacié de families, professionals, institucions i agents
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socials, depenent de la cultura de la participacio a la ciu-
tat i dels recursos que en faran possible la dinamitzacio
i el funcionament.

c) La carta de compromis

L’article 3 del Decret 101/2010, estableix, com un dels
mecanismes de relacié i participaciéo amb les families
i en aplicacié del projecte educatiu de centre, la carta
de compromis educatiu.

La carta expressa els compromisos que cada familia
i el centre s’avenen a adquirir i que han de ser els ne-
cessaris per garantir la cooperacié entre les accions
educatives en un entorn de convivencia, respecte i res-
ponsabilitat. Aquests compromisos han de fer referéncia,
entre d’altres:

e Al seguiment de I'evolucio dels alumnes
e Alacceptacio dels principis educatius del centre

e Al respecte a les conviccions ideologiques i morals
de la familia

e Ala comunicaci6 entre el centre i la familia

La mateixa elaboraci6 dels continguts de la carta pot
ser un element motivador de la participacio de la comu-
nitat educativa, ja no Unicament del centre sin6 també
de la ciutat. Als compromisos generals entre les families
i el servei d’escoles bressol s’hi poden afegir compro-
misos especifics de cada un dels centres i també amb
cadascuna de les families, en funcio de les seves neces-
sitats i aportacions.

La signatura de la carta entre les direccions i les families

ha de transcendir a ser un acte educatiu de responsabi-
litat compartida, en comptes d’un de burocratic i formal.
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A tall
de conclusio

Segurament, de la lectura d’aquesta guia es despren-
dran noves preguntes, nous interrogants, noves reflexi-
ons per a la gestié d’un servei public municipal complex
en organitzacid, arriscat en el seu finangament, dubtés
en les millors modalitats de gesti6 i menys definit del que
voldriem en I'ambit competencial dels municipis. Tam-
bé s’evidenciara que el marc normatiu actual és forga ri-
gid en alguns aspectes organitzatius (composicio dels
grups, estructures professionals, instal-lacions...) a la ve-
gada queé hi ha molts ambits de la gesti6 del servei que
estan poc regulats.

Les diferents modalitats de gestio (basades en les nor-
matives que regulen els sistemes de contractacio publi-
ca, de transparencia, de proteccié de dades, de seguretat
i de fiscalitzacié de les actuacions) fan cada vegada més
necessari disposar en les administracions locals d’es-
tructures organitzatives formades, estables i capaces de
planificar i anticipar-se, amb mecanismes agils, als canvis
i necessitats que genera la gestié d’aquests serveis. Aixo
pot no ser facil en ajuntaments petits o petits-mitjans,
que no sempre disposen d’aquestes estructures.
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Cal insistir en la necessitat de fer una planificacié acura-
da del servei i una avaluacié continuada dels resultats,
basades en indicadors objectius sobre les caracteris-
tiques socials de la poblacio a qui s’adrecen. Moltes
vegades es disposa d’informacié dispersa entre els
diferents departaments i arees municipals que, mini-
mament organitzada i coordinada, pot ser molt Gtil per
prendre decisions.

Al costat de les inseguretats i les dificultats, el servei
public municipal d’escoles bressol ofereix importants
oportunitats per a un model més equitatiu d’atencio a la
primera infancia que pot generar dinamiques d’influen-
cia en etapes posteriors. Sumat a altres intervencions
educatives i socials, i a banda dels seus objectius es-
pecifics, aquest recurs pot determinar aspectes claus
en referencia a la igualtat d’oportunitats, la lluita contra
la segregacio i I'abandonament, i I'afavoriment de I'éxit
educatiu —no Unicament dels infants, sind també de les
seves families. Segurament és una aposta clau en la in-
tervencié dels governs locals.
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Referéncies
normatives

Lleis generals
Constitucié espanyola de 1978.

Llei organica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de I'Es-
tatut d’autonomia de Catalunya.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sec-
tor public.

Normativa d’ambit local

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del ré-
gim local, modificada per la Llei 27/2013, de 27 de de-
sembre, de racionalitzacio i sostenibilitat de I’Adminis-
tracio local.

Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Re-
glament d’obres, activitats i serveis dels ens locals.

Decret legislatiu 2/20083, de 28 d’abril, pel qual s’apro-
va el Text refés de la Llei municipal i de régim local
de Catalunya.

Normativa en mateéria d’educacio

Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, modifi-
cada per la Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per
a la millora de la qualitat educativa.

Decret 75/2007, de 27 de marg, pel qual s’estableix
el procediment d’admissié de I"alumnat als centres en
els ensenyaments sufragats amb fons publics, modifi-
cat pel Decret 31/2019.

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacio.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels cen-
tres educatius.

Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportuni-
tats en la infancia i I’adolescéncia.
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Legislacio especifica d’educacié infantil
i escoles bressol

Llei 5/2004, de 9 de juliol, de creacié de llars d’infants
de qualitat.

Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el pri-
mer cicle de I'’educacié infantil i els requisits dels centres.

Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacié dels ense-
nyaments del primer cicle de I’educaci6 infantil.
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Annex

En 'ambit de:

Referencies basiques al marc normatiu que regula el fun-
cionament del servei

Hauriem de tenir en compte el que estableix:

Els drets fonamentals
i principis rectors de
les politiques publiques

e La Constitucio espanyola de 1978. Especificament
els articles 27 (dret a I’educacio) i 39 (proteccio
a la infancia)

e L’Estatut d’autonomia de Catalunya. Especifica-
ment, I'article 17 (drets dels menors), el 21 (dret
a l’educacio) i el 41 (perspectiva de génere)

e Lallei14/2010, del 27 de maig, dels drets i les opor-
tunitats en la infancia i I'adolescencia

e Lallei5/2004, de 9 de juliol, de creacio de llars d’in-
fants de qualitat

La normativa general
educativa vigent

® La Llei organica 8/1985, de 3 de juliol, reguladora
del dret a '’educacié modificada per la Llei organi-
ca 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la
qualitat educativa

® La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio,
modificada per la Llei organica 8/2013, de 9 de de-
sembre, per a la millora de la qualitat educativa

e Lallei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié

® El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels
centres educatius

La normativa que regula
de forma especifica
alguns aspectes d’orga-
nitzacié i estructura
d’aquest cicle educatiu

® ElDecret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen
el primer cicle de I’educacio infantil i els requisits
dels centres

® El Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacio dels
ensenyaments del primer cicle de I’educacié infantil
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La regulacié de diferents
aspectes associats a la
seleccid, contractacio

i condicions laborals
dels professionals que
presten el servei

i al funcionament

® ElReial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel

qual s’aprova el text refés de la Llei de I’Estatut basic

de I’empleat public

® ElReial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel

qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels

Treballadors

®  El Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual
s’aprova la refosa en un Text Unic dels preceptes
de determinats textos legals vigents a Catalunya en

matéria de funcié publica

®  ElDecret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el
Reglament del personal al servei de les entitats locals

® El marc normatiu que regeix els diferents convenis

laborals

La regulacié de diferents
aspectes referits
a la salut i la seguretat

® Les diferents normatives que regulen els riscos lab-
orals, els plans d’autoproteccio i emergéncia, les va-
cunacions, la vigilancia de la salut o els controls de

plagues

®* La normativa que regula aspectes de salut i ali-

mentacié. Entre d’altres, el Reial decret 3484/2000,

de 29 de desembre, pel qual s’estableixen les normes
d’higiene per a I’elaboracio, distribuci6 i comerg

de menjars preparats

® Lanormativa que regula els funcionaments dels men-

jadors col-lectius i el subministrament de menjar

La regulacio dels pro-
cediments de contracta-
Ci6 dels serveis

i subministraments

e Lallei9/2017, de 8 de novembre, de contractes del

sector public
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La regulacié de diferents
aspectes associats

a l'organitzacioé

i el funcionament

Les normes de preinscripcié i matriculacio escolar. En
concret el Decret 75/2007, de 27 de marg, pel qual
s’estableix el procediment d’admissié de I'alumnat
als centres en els ensenyaments sufragats amb fons
publics, modificat pel Decret 31/2019, de 5 de febrer.

Les normes que regulen el funcionament dels organs
col-legiats

La regulacié de I'establi-
ment de preus publics
per a la prestacio

del servei

El Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel
qual s’aprova el text refés de la Llei reguladora de
les hisendes locals

Ordenances fiscals vigents del vostre municipi

LLa regulacio
de les subvencions
a centres i a families

La Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de sub-
vencions

El Reial decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual
s’aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 17 de no-
vembre, general de subvencions
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Amb la col-leccié de publicacions Guies de politi-
ca educativa local volem posar a disposicié dels
governs locals uns materials breus de consul-
ta sobre I'aplicacio de les politiques educatives
en I’ambit municipal, orientat a electes i car-
recs directius municipals amb responsabilitats
en I’ambit de I’educacié.

Les persones que exerceixen aquestes respon-
sabilitats, especialment si es tracta del seu primer
mandat, es poden trobar amb dificultats deriva-
des de la manca de coneixement profund de les
competencies i recursos disponibles pels ajun-
taments a I’empara d’una legislacié que moltes
vegades no és prou clara. A més, sovint el réegim
local i sectorial és objecte de modificacions que
dificulten el coneixement d’una competencia
la interpretacié de la qual és diversa i es pot
prestar a confusio.

Aquestes guies volen facilitar el desenvolu-
pament de les tasques que exerceixen els
ajuntaments, abordant les diferents materies
que afecten la gestio del dia a dia en I’ambit
de I'educacid.
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