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Annex III 

Temari de tècnic/a auxiliar de biblioteca 

BLOC A:  TEMARI ESPECÍFIC 

LA BIBIOTECA PÚBLICA COM A SERVEI A LA CIUTADANIA 

1. La biblioteca pública: definició, funcions i serveis bàsics. L'evolució dels usos de

la biblioteca pública en els últims anys.

2. El Sistema de Lectura Pública de Catalunya. Antecedents, marc competencial i

estructura. El Mapa de lectura pública a Catalunya

3. El paper de la biblioteca pública en favor de la cohesió social i la gestió de la

diversitat.

4. La biblioteca pública com a espai cultural i de creació. La programació

d’activitats. Cooperació amb la comunitat i participació de la ciutadania.
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5. La biblioteca inclusiva: recursos i serveis adaptats per a persones amb capacitats

diverses.

6. El foment de la lectura i la programació cultural. Planificació, organització i

conducció d’activitats.

7. El suport de la biblioteca pública a l'educació permanent. La formació d’usuaris

8. Les persones usuàries de la biblioteca pública. Dinàmiques de participació.

BLOC B: TEMARI ESPECÍFIC 

LA BIBLIOTECA PÚBLICA: ORGANITZACIÓ DEL SERVEI 

9. El servei de préstec a les biblioteques. La incorporació de l’autoservei. El préstec

interbibliotecari.

10. Serveis bibliotecaris per a infants, joves, gent gran: espais, recursos i

dinamització.

11. Serveis i recursos digitals a la biblioteca pública.

12. La col·lecció a la biblioteca pública. La incorporació del llibre electrònic. El

processament tècnic dels diferents tipus de documents i suports.

13. Ordenació i visibilitat de la col·lecció a la biblioteca pública. Classificacions

topogràfiques utilitzades. Els centres d’interès.

14. La informació sobre la biblioteca i els seus serveis: dels mitjans tradicionals a les

xarxes socials.

15. El paper del personal tècnic auxiliar de biblioteca: funcions i competències.

Habilitats de comunicació en l'atenció a l'usuari.
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BLOC C: TEMARI GENERAL 

16. El municipi. Concepte i elements. L’organització municipal. Les competències

municipals. Els serveis municipals de prestació obligatòria.

17. El procediment administratiu comú: Concepte i fases del procediment. Els drets

de les persones en les relacions amb les Administracions Públiques. El Codi ètic

del servei públic de Catalunya. “
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