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‘Reptes i oportunitats en la gestié de recursos
humans de la policia local. Una mirada comparada
des de la COR’

1. La CORH i els seus espais presencials
2. Estudi de ratios del cos de la policia local (112 edicio)
3. Reptes i oportunitats en la gestio dels RH de la policia local

4. ‘Com reduir I'absentisme a la policia local?’: una proposta
d’accions de millora des de |la xarxaCOR
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COR

Comunitat de Recursos

‘Compartim coneixement, ens comparem... i
actuem estrategicament’
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Com treballem a la CORH?

Espai
presencial

Responsables de I:ll-; 76

ajuntamen

Espai
virtual

Responsables de RH  Espai
de 54 pres:
ajuntaments m&u r

' 00 professionals de

6 5 0 entitats plbliques
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Quines EINES treballem a la CORH?

Estudi de ratios del cos de la policia local (11 edicions)
Guia per a l'elaboracié d’un pla de control de I'absentisme (3 edicions)
Analisi dels reglaments de teletreball dels ajuntaments

Descripciod i analisi de les plantilles de personal de la demarcacio

Model de direccio publica professional

Monografic sobre la temporalitat de les plantilles de personal dels ajuntaments de la
xarxaCORH

Analisi dels indicadors de gestio de RH (5 edicions)
Analisi de les condicions de treball (4 edicions)

Acord de condicions de treball i conveni col-lectiu tipus
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7Y
112 edicio de I’Estudi de ratios del cos

de policia local de la xarxaCORH
(Dades 2023)
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Apunts previs sobre els cossos de policia local...

11.572 efectius

s =N .
(el 76% dels quals 1 N
presten serveis a la 217 ajuntaments, que representen el
demarcacio de 90% de la poblacid catalana, tenen
Barcelona) servei de policia local

¢ B

JL

Font: Informe anual de les policies locals 2022. Generalitat de Catalunya.
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Apunts previs sobre els cossos de policia local...

e 8

i

* La policialocal representa el 17% de la <
plantilla dels ajuntaments:

e La despesa de personal de la policia
local és d’un 21% respecte el total
del capitol 1 de I'Ajuntament:
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1 Dotacido REAL dels cossos de policia

Places vacants: 9%

DOTACIO Efectius operatius: 87%

TEORICA

Percentatge d’agents
interins: 7%

Efectius en segona
activitat: 3%
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Gestio de la SEGONA ACTIVITAT

e Efectius en segona activitat: 3% (2021: 2%)

Com es regula la segona activitat als ajuntaments?

20%: tenen

reglament de 22
activitat

45%: No es

contempla

JL

regula, pero e m - =
s’executa

17%: Es regula la

22 activitat a
I’Acord de
condicions

Regim juridic de la 22 activitat dispers i poc homogeni
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Gestio de I’EDAT del cos policial

e Mitjana d’edat de la plantilla policial: 44 anys

(2021: 46 anys)
e g
JU

El 30% dels efectius policials tenen més de 50 anys.

Es indispensable impulsar processos de rejoveniment de
les plantilles policials
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La MOBILITAT dels efectius policials

4,5%

1,5

1%

0,5

Exercici 2014 Exercici 2018 Exercici 2021 Exercici 2023

—e—% ALTES —e=—% BAIXES
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La MOBILITAT dels efectius policials

e BAIXES d’efectius produides per canvis a altres administracions: 3%

Baixes per
canvis a
JL altres AP

12.000 - 25.000 hab [ |

Ajuntaments

5.000-12.000 hab T Gl

Ajuntaments
MITJANS
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Els processos de SELECCIO

Periode que dura el procés de
seleccio d’efectius policials

e Qué passa si, una vegada seleccionat l'aspirant, aquest/a
marxa a un altre Ajuntament?

e 8 e Com podem ‘quadrar’ la finalitzacid del nostre procés de
ﬂ t seleccio amb el calendari del curs de formacid basica a
’'ISPC?

e Com cobrim la vacant mentre els nostres agents interins
estan formant-se a I'ISPC?
... i moltes més situacions de dificil gestio...!

| després...

Necessitat d’agilitzar i flexibilitzar la reposicio d’efectius policials
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5 La FEMINITZACIO de les policies locals

Grau de presencia femenina als

Grau de presencia Grau de preséncia
femenina a la policia local femenina als llocs de

ajuntaments

comandament de la policia
local
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La DEDICACIO i GESTIO HORARIA

1 per 1ROTACIQ, 4

Efectius Nlt 3perl

HORES
mensualment pa rtlda

tarda FestiusP/antilia
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6 La DEDICACIO i GESTIO HORARIA:

e Evolucié de la JORNADA ANUAL del cos de |a policia local:

\

Exercici 2013 Exercici 2018 Exercici 2023

Reduccio del TEMPS DE TREBALL ORDINARI:
80 HORES ANUAS de mitjana en els darrers 10 anys
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6 La DEDICACIO i GESTIO HORARIA:

e L'ABSENTISME del cos de |a policia local:
19% sobre la jornada anual

310 hores d’abséncia anuals per efectiu

1.625 —

Jornada teorica 2023 Jornada 'real' 2023
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LABSENTISME del cos de la policia local

index general d'absentisme:

(sobre la jornada anual)

.. Global ajuntament
Policia local: o
(excloent la policia local):
19 % 14 %
Principals CAUSES de I'absentisme:
Motius de SALUT Motius de SALUT
(Policia Local): 61 % (Ajuntament excloent la PL): 57 %
Inckdgncla Incidéncia sobre
sobre .
. I'absentisme
I'absentisme
IT per conting&ncies comuns 53 % IT per contingéncies comuns 54 %
IT per malaltia professional 0% IT per malaltia professional 0%
IT per accident de treball 7% IT per accident de treball 3%
Indisposicions 1% Indisposicions 1%
Gaudiment de PERMISOS, llicéncies i Gaudiment de PERMISOS, llicéncies i
reduccions de jornada 39 % reduccions de jornada 43 %
(Policia Local): (Ajuntament excloent la PL):
Incidéncla Incidéncia sobre
sobre .
. I'absentisme
I'absentisme
Dies d'AP o analegs 17 % Dies d'AP o analegs 21%
Permisos i llicéncies retribuits 15 % Permisos i llicéncies retribuits 13%
Hores sindicals 4% Hores sindicals 2%
Permisos i llicencies no retribuits 0% Permisos i llicéncies no retribuits 1%
Reduccions de jornada 3% Reduccions de jornada 6 %
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DEDICACIO i GESTIO HORARIA: Hores extres

e Serveis extraordinaris anuals per efectiu:

Hores extres
Hores extres Hores extres Hores extres 2023
2014 2018 2021

AGENT
CAPORAL 63 88 112 140

! Augment significatiu dels SERVEIS EXTRAORDINARIS

realitzats per I’escala basica policial
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6 DEDICACIO i GESTIO HORARIA: Hores extres

e (Quina tipologia de serveis extraordinaris realitza el col-lectiu policial?

22% 9% 24% (26% ‘ 23%

L

Hores extres Hores extres Hores extres Hitas aRtas Gias avtice
normals nocturnes festives festives o festives i
nocturnes nocturnes

Unicament un 22% dels serveis extraordinaris que es realitzen son hores extres
normals
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SECURITY

SECURTY  gEcuRlTy

SICURITY
\ l 4 y.

‘..147 municipis amb policia local (el 68%) van contractar

seguretat privada. Aquesta xifra representa un augment del 7%
respecte del 2021, amb un comput de 598 serveis realitzats...".

(Font: Informe anual de les policies locals 2022. Generalitat de Catalunya).
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'estructura SALARIAL i el sistema RETRIBUTIU

Retribucio fixa anual Miti tribucid Mitjana import anual
(Sou + CD + CE + pagues| Productivitat anual . Hana retribucio destinat a retribuir
variable anual (plusos) . N
extres) serveis extraordinaris
&
é"’é 33.324 € 1.209 € 4.973 € 2.129 €
\'s
&
(530 38.167 € 1.745 € 5474 € 3.626 €
é_@*’é 44914 € 2.628 € 6.396 € 2.963 €
=)
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L'estructura salarial i el sistema retributiu

 |'estructura salarial del cos de la policia local (escala basica):

Productivitat Retribucions Retribucio de
anual variables serveis
(plusos) extraordinaris

Retribucions

fixes anuals
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Com redulr I’absentisme al col-lectiu de

la policia local?

Proposta d’accions de millora des de la
xarxaCORH
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Com reduir I’'absentisme al col:lectiu de la policia local?:
dinamica de treball amb els caps de RH de la xarxaCORH
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Com reduir I'absentisme al col:lectiu de la policia

local?

v' Proposta sistematitzada i ordenada d’accions de millora per a la reduccié de
I'absentisme a la policia local, basada en 4 estrategies:

ESTRATEGIES DEL PLA DE
CONTROL DE L'ABSENTISME
EN UN AJUNTAMENT

= A /A

Reduccio de Gestid normalitzada Millora de les Foment del
I'absentisme per  de permisos, llicéncies i condicions compromis dels
motius de salut reduccions de jornada de seguretat i salut treballadors amb

dels treballadors I'organitzacio
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9%
AR
Mitjana d'efectiusa RH 15 L4 % I
5
: 3 =

2 : ) ! Perfil tecnic  Perfil Perfil
<50 SOL09 100199 200499 409 administratiu - operaliu
Proporcié mitjana d’efectius dedicats a Composicié de ambit de RH segons
Nombre d’efectius mitja segons la la gestié de RH respecte de la plantilla tipus de perfil

dimensié de les plantilles

‘L'objectiu basic d’una area de recursos humans és disposar de les
persones apropiades, en els llocs de treball correctes, amb les
habilitats suficients i en els moments adequats.’




‘Compartim coneixement,
ens comparem...

i actuem estrategicament’
- CORH -

Moltes GRACIES! :
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