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Els Mercats de Venda No Sedentaria prioritaris per la Diputacié de Barcelona

* Ordenar-los

* Modernitzar-los

. . * Adequar-los a la normativa aplicable al 2025
Linies « Millorar la competitivitat

d’actuacio [ Adaptacio de les eines i els recursos
existents

* Impulsar la sostenibilitat i la igualtat de
genere
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Pla director

Actuacions Pla de sostenibilitat

per a complir >R |
amb el PAM Suport juridic i normatiu

Recursos técnics i economics
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1. Pla Director
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Document
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Obijectius del Pla Director dels MVNS

« Definir 'estratégia de la Diputacio
 Definir actuacions per a:
* Modernitzar
» Professionalitzar
» Millorar la competitivitat
» Sostenibilitat ambiental i social
» Millorar I'experiéncia de compra
 Fomentar la inclusio social
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Etapes del Pla Director

W -
H 3. Comunicacio

Cataleg de
L) Diagnosi Mesures

| Estrategia

v

Analisi
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Actualitzacio i analisi del Analisi documentacio
Cens existent

Metodologia

Participacio dels Participacio
ens locals del sector
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Resultats obtinguts del Pla Director

Analisi i diagnosis
dels MVNS

Cataleg de Mesures
d’intervencié per a la

Instruments de suport

millor dels MVNS

* Infografia
» Segmentacié
* DAFO

* Objectius
estratégics
* Eixos d’actuacio

» Detall d’actuacions
a implementar

* Mesures a adoptar
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Analisi | diagnosis

dels MVNS

Infografia
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INFOGRAFIA

Mercats de Venda No Sedentaria (2024)
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Present i perspectives de futur

Analisi | diagnosis
dels MVNS

*Segmentacio
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N° de parades del mercat de

[ . Poblacio del municipi

Els CRITERIS per
classificar els
Mercats de
Marxants

Mix comercial del mercat de Densitat comercial del

marxants municipi
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Tipologies de MVNS en funci6 dels criteris de classificacio

DINAMITZADORS COMPLEMENTARIS ABASTIMENT

» Capacitat elevada » Tenen la * Enriqueixen i  Faciliten la
d'atraccié de capacitat complementen compra de
persones, del d'estimular les I'oferta conveniéncia,
mateix municipi dinamiques comercial oferint productes
o de municipis comercials del existent en una de primera
veins seu entorn zona, de manera necessitat

durant el dia de puntual
la seva

celebracio
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Tipologia de

mercat de Tractor Dinamitzador Complementari Abastiment Total/Mitjana
marxants

Nombre de 34 68 80 46 228
mercats

Nombre de 173 59 17 4 50,2

parades (x)

Nombre de 1.210 451 124 42 383,9

metres lineals (x)
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Territorialitzacio dels Mercats de marxants segons tipologia

Mapa de calor dels mercats de
marxants tractors

Es caracteritzen per ubicar-se en grans
municipis amb una estructura comercial
densa. Els MVNS tenen un n° elevat de
parades i una important varietat.

Nombre de mercats: 34
Nombre mitja de parades: 173

Mapa de calor dels mercats de
marxants dinamitzadors

Mercats amb capacitat d’atraccié local i
una magnitud considerable. S’ubiquen,
especialment, a 'Area Metropolitana de
Barcelona (AMB).

Nombre de mercats: 68
Nombre mitja de parades: 59

Concentracl dals MVNS dinamitz

Baixa Wi,

de I'oferta exister

e e o

Mapa de calor dels mercats de
marxants complementaris

MVNS de magnitud petita i mitjana. La
seva ubicacié respon, de forma general,
a municipis que presenten una densitat
comercial equilibrada

Nombre de mercats: 80
Nombre mitja de parades: 17

Concentracis dels MVNS complemen
nt

,,,,,

Mapa de calor dels mercats de
marxants d’abastiment

Mercats de Venda No Sedentaria ubicats
en municipis rurals. Proveeixen de béns
que el sector comercial local no ofereix.
En alguns casos, també s’emplacen en
entorn urbans.

Nombre de mercats: 46

Nombre mitja de parades: 4

Baiea Hiora

Concentracié dels MVNS d'abastir
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Present i perspectives de futur

Analisi | diagnosis
dels MVNS

DAFO
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Debllltats

Imatge i experiéncia de compra millorable

. Horaris poc flexibles

. Dificultats relleu generacional

- Alta generacio de residus als mercats

. Nous paradistes amb poca professionalitzacio
. Mix comercial desequilibrat

. Dificultats per captar nous

*  Manca de recursos humans i economics destinats a la gestio i
la comunicacio del mercat setmanal

. Baixa capacitat d'innovacio
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Amenaces

. Manca d’'un nou posicionament diferenciat respecte els altres
formats (perdua de valors propis)

«  Competencia d’altres operadors (grans superficies i comerg
en linia)

. Pérdua de rendibilitat pels paradistes
. Canvis en els habits de consum
. Dependéncia del context econdmic

. Escassa preséncia digital i dificultats amb I'administracié
electronica
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Fortaleses

«  Diversitat i riquesa de l'oferta comercial

. MVNS 2on format comercial millor valorat pels consumidors
per la compra de productes alimentaris

. Espais de cohesio social i ciutadana
. Impuls a I'economia local
. Esséncia de comerc de proximitat

«  Tradicio i patrimoni social
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Oportunitats

. Creixent demanda de productes locals i sostenibles

. Dinamitzacié amb activitats comercials i esdeveniments
. Possibilitat d'aliances amb comerg local

. Nous projectes enfocats als nous habits de consum:
horaris, sostenibilitat, igualtat de genere als mercats,
digitalitzacio




Obijectius estrategics

Principals objectius

1.

Millorar la governanga

*Establir estructures de governanga més eficients.
*Promoure una comunicacio fluida i transparent entre els

diferents agents implicats.

Professionalitzar els MVNS

*Augmentar la formacié dels paradistes en gestié i atencio al
client.

«Introduir noves tecnologies per a la gestio del mercat.
Millorar els serveis i infraestructures

*Ampliar i millorar les infraestructures basiques.

*Garantir la seguretat i la neteja del mercat.
Diversificar i ampliar el public

*Promoure campanyes de marqueting per atraure nous

segments de clientela.

Diversificar l'oferta de productes i serveis.

5.

Diputacié
Barcelona

Desenvolupar una identitat propia pels
MVNS

«Crear una marca i imatge distintiva per al mercat.

*Fomentar I'orgull de pertinenca entre els paradistes i la clientela.

Fomentar la sostenibilitat i I'eficiéncia

energeética
*Promoure els productes locals i de temporada.
sImplementar sistemes d'eficiéncia energética i fomentar I'is de

materials sostenibles.

Impulsar I'economia circular

*Fomentar la reutilitzacio i reciclatge de materials.

Establir sistemes de gestio de residus més eficients
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Present i perspectives de futur

Cataleg de Mesures
d’intervencio per a la

millora dels MVNS

* Eixos d’actuacio

» Detall d’actuacions a
implementar




Cataleg de mesures per
als mercats de marxants
tractors

2024-2028

Diputacié | Area ge Comerg, Consum
itiP Barcelona | iSanPublica

Cataleg de mesures per
als mercats de marxants
dinamitzadors

2024-2028

Diputaci6 | Ares d
Barcelona | iSalut

Cataleg de mesures per
als mercats de marxants
complementaris

2024-2028

Diputacié | A
Barcelona | iss

Cataleg de mesures per als
mercats de marxants
d’abastiment

2024-2028

Diputacié
Barcelona
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Eixos Tematics

definits a les sessions
de treball amb els
equips dels ens locals

Organitzacio, Imatge,
gestio i atractivitat i
comunicacio difusio

Sostenibilitat,
canals curts i Formacio i

eficiéncia digitalitzacio
energeética
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44 actuacions
Per a cada actuacio s’ha indicat:

Descripcio detallada

Eix d’actuacio:
Organitzacié
Imatge
Digitalitzacio
Sostenibilitat

Agent responsable o
impulsor:

Diputacioé de Barcelona
o Ajuntament

Objectiu estratégic:
Modernitzacio
Sostenibilitat
Inclusié social
Competitivitat

Tipus de Mercat:
Tractor
Dinamitzador
Complementari
Abastiment

Orientacio del cost economic:

Baix
Mig
Alt

Classificacio de la despesa
Corrent
capital

Departaments involucrats
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Les 44 actuacions classificades per

Eixos tematics Agent impulsor

Organitzacio,
gestio i
comunicacio

Diputacio de
Imatge, Barcelona

atractivitat i
difusio

canals curts i
eficiencia
energeética

Sostenibilitat,

A Ajuntament

Formacio i
digitalitzacio
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Organitzacio,
gestio i
comunicacio

Actuacions de I'ambit: organitzacio, gestié i comunicacio
Impulsor: Diputacié de Barcelona

Elaboracio de noves identificacions dels paradistes (fisiques i digitals: QR )
Elaboracié de material de suport adregat als ajuntaments per la gestié dels MVNS
Creacio d'un Cercle de Comparacio Intermunicipal de MVNS

Impuls d'un espai d'intercanvi d'experiéncies entre el personal técnic dels ajuntaments




8 Elaboracié de noves identificacions dels paradistes (fisiques i digitals:QR) @ g;l:g;f;rjlg

Aspectes técnics 0

Objectiu estratégic Professionalitzar els Mercats de Venda No Sedentaria Agents responsables Ajuntament

Planificacié economica

- g A s It
Organitzacio, gestio i (cost) a
comunicacioé

Classificacié despesa Capitol 1 Capitol 2

,\\?

Alineacié amb els ODS

Eix d’actuacié

s gpor .
g

0%

I

17 R

Descripcio &
Avaluacio i seguiment

En la linia de promoure la modernitzacié dels mercats setmanals, es generaran codis QR que

s’incorporaran a les fitxes identificatives que els marxants han d’'ubicar a les seves parades els dies de « Percentatge de parades que ubiquen la seva identificaci6

mercat setmanal. El codi QR permetra a la ciutadania accedir a la informacié del paradista que correctament

préviament s’haura recopilat (veure acci6 23). «  Nombre d’accessos als codis QR

Es podra desenvolupar un programari més detallat que també permeti I'accés, mitjangant identificacio
prévia, a dades relatives a la llicéncia i incidencies que permeti a I'assentador/a gestionar i controlar els

diferents aspectes de les parades del mercat (veure accio 7). Beneficis

Diversificacié de les persones visitants del mercat setmanal.



Marc d’

Organitzacio,
gestio i
comunicacio

Diputacié
Barcelona
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A

IActuacions de I'ambit: organitzacio, gestié i comunicacio

Impulsor: Ajuntaments

Creacio d'un equip transversal de MVNS (personal técnic, carrec electe, assentador/a i altres arees implicades: medi
ambient, policia, urbanisme, consum, salut publica, mobilitat, proteccio civil, etc.)

Elaboracié d'un pla de treball anual del MVNS - definicié de les tasques i funcions de I'equip de MVNS amb la
incorporacio de les arees implicades

Creacio6 d'una Comissié de Seguiment del MVNS o de Taules/Reunions (amb representants dels marxants, el comerg
local i els diferents serveis municipals implicats: medi ambient, policia, urbanisme, mobilitat, igualtat de génere, consum,
etc.)

Impuls de canals de comunicaci6 directes amb els marxants (Whatsapp - Telegram unidireccional o bidireccional)

Elaboracié de material de comunicacio sintétic i grafic de suport als paradistes: infografies pels paradistes

Incorporacio de nous instruments de gestio i control dels MVNS

Tipificacio de la tarifa segons la zona del mercat

Incorporacio dels elements de seguretat identificats pels cossos pertinents

Instal-lacié de serveis basics per als/les marxants




7 Tipificacio de la tarifa segons la zona del mercat

Objectiu estratégic Professionalitzar els Mercats de Venda No Sedentaria

Eix d’actuacié

Organitzacio, gestio i
comunicacioé

56

_fig 5 |
Adby, 5 007
4p) s
190175 5006
~ 1095 |
Lo

Descripcio

Es realitzaran les modificacions necessaries per tal de contemplar la possibilitat de disposar d’imports
diferenciats de les taxes d’ocupacio de la via publica segons les diferents zones del mercat setmanal.
La realitzacioé d’aquestes modificacions requereixen d’un estudi previ del mercat setmanal que
identifiqui possibilitat de millora i les diferents zones existents (veure accio 27).

La diferenciacié permetra fer més atractives algunes zones a partir de la davallada relativa de la taxa
que han d’abonar els marxants i diferenciar entre les diverses zones del mercat i els seus punts
calents.

* Aquesta accio esta dirigida a mercats de venda no sedentaria de grans dimensions quant al nombre de parades o
aquells que ocupin una amplia superficie.

Diputacio
Barcelona
Aspectes técnics 0

Agents responsables Ajuntament

Planificacié economica
(cost)

Classificacié despesa Capitol 1

Alineacié amb els ODS

mig

17 RS
<

Avaluacio i seguiment

* Nombre de zones diferenciades identificades

* Nombre de parades interessades en modificar el seu
emplagament

* Nombre de parades desplagades

Beneficis
Augment de I'atractivitat de determinades zones del mercat.
Increment de la legitimitat entre els marxants.
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Imatge,
atractivitat i
difusio

Ambit: Imatge, atractivitat i difusio
Impulsor: Diputacié de Barcelona

Impuls d'un certificat de qualitat de les parades del mercat setmanal

Elaboracié d'una campanya de comunicacié dels MVNS

Elaboracié d'una guia de preceptes per al calcul de la taxa del MVNS




21 Elaboracio d’'una campanya de comunicacié dels MVNS @ [B’;l:g;fl;rjlg

Aspectes técnics

Objectiu estratégic Posicionar els MVNS entre un public més divers Agents responsables Diputacié de Barcelona

Planificacié economica -
Imatge, atractivitat i (cost)
[}

Classificacio despesa Capitol 2

Departaments
involucrats

Eix d’actuacié

Alineacié amb els ODS

Descripcio

. . . Lo TP . Avaluacié i seguiment
Es realitzara una campanya de comunicacié, promoci6 i difusié dels Mercats de Venda no Sedentaria

de la demarcacié de Barcelona que sera difosa a les xarxes socials. La campanya anira encaminada a +  Nombre de MVNS incorporats a la campanya comunicativa
difondre el paper dinamitzador dels mercats setmanals en les respectives economies locals aixi com « Nombre de visualitzacions a les xarxes socials
també la seva complementarietat amb els comergos locals.

Es valorara la idoneitat de realitzar material diferenciat en funcié de les diverses tipologies de mercats

setmanals per tal que els prop de 200 municipis que organitzen MVNS se sentin interpel-lats. Beneficis

Els grups d’intercanvi englobats sota el paraiglies de la Diputacié de Barcelona poden ser els llocs . e, .
Diversificacié de les persones visitants del mercat setmanal.

indicats per a I'estructuracié d’aquesta accio (veure accions 9i 10).
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Imatge,
atractivitat i
difusio

Ambit: Imatge, atractivitat i difusio
A Impulsor: Ajuntament

Promoure nous horaris al mercats setmanals

Captacio de clientela jove (campanyes a les XXSS)

Organitzacié d'activitats de dinamitzacio al voltant del MVNS

Difusié del MVNS als equipaments municipals

Programacio de visites escolars als MVNS

Creacid d'un directori de les parades del MVNS al web de I'ajuntament

Realitzacié d'estudis d'avaluacié i impacte dels MVNS

Impuls d'estudis de cost efectiu dels serveis i adaptacio de les taxes

Creaci6 d'una marca de mercat

Creacio6 d'un pla de marketing del mercat setmanal

Creaci6 d'un dossier informatiu o de comercialitzacié del mercat setmanal
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Aspectes técnics o o

Objectiu estratégic Posicionar els MVNS entre un public més divers Agents responsables Ajuntament

Planificacié economica

Imatge, atractivitat i (cost) i
)

Classificacié despesa Capitol 1

Departaments Policia Local
involucrats Via publica

Alineacié amb els ODS

Eix d’actuacié

5
Descripcié (ee)

L . L. . . . Avaluacio i seguiment
El public visitant als MVNS es caracteritza, en linies generals, per tenir una edat avangada i ser client

habitual i tradicional del mercat setmanal. Amb la voluntat de diversificar la clientela i arribar a les + Nombre de parades potencialment interessades en
persones laboralment actives, es fa necessari ampliar la franja horaria de realitzacié del mercat. ampliar I'horari

El gruix de la ciutadania visita el MVNS lluny dels horaris extrems d'inici i final de I'activitat. D’aquesta + Comptatge aproximat de les persones visitants del MVNS
manera, es realitzara una prova pilot consistent en un inici més tarda del mercat i una finalitzacié en les noves franges horaries

posterior, cap a les 17 h. Incorporar I'experiéncia del mercat del Gorg de Badalona, pot ser d'utilitat. Beneficis

Es realitzara una prova pilot que comengara amb un sondeig als marxants per identificar el volum de
parades que potencialment podrien estar interessades en modificar I'horari. Préviament s’haura contactat
amb el servei encarregat de la neteja i recollida de residus per confirmar la possibilitat de realitzar-ho.

Diversificacié de les persones visitants del mercat setmanal.

* Aquesta acci6 esta dirigida als mercats de marxants que es realitzin entre setmana.
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Formacié i
digitalitzacié

Ambit: Formalitzacio i digitalitzacio
Impulsor: Diputacié de Barcelona

Impuls d’un programa que garanteixi la relacié digital amb I'administracio

Formacié per la capacitacié del personal dels ajuntaments en matéria de MVNS

Foment de eines de transferéncia de bones practiques (E-comerg, web, etc.)

Assisténcia técnica i suport als ajuntaments en matéria de MVNS

®

Diputacié
Barcelona



37 Assisténcia técnica i suport als ajuntaments en materia de MVNS @ [B’;l:g;f;rjlg

Aspectes técnics

Objectiu estratégic Professionalitzar els mercats de venda no sedentaria Agents responsables Diputacié de Barcelona

Planificacié economica

Formai (cost) at
digitalitzacio

Classificacié despesa Capitol 1
Departaments

involucrats

Eix d’actuacié

Alineacié amb els ODS

Descripcio

-~ L. . . ., .. Avaluacio i seguiment
En la linia de la funcié que exerceix el servei Nexus en la resolucié de consultes del personal técnic

dels Centres Locals de Serveis a les Empreses (CLSE), es proposa la creacio i impuls d’un servei » Nombre de consultes rebudes
digital que ofereixi assessorament al personal técnic (veure accié 7) dels ajuntaments . N?mbre de municipis que han presentat consultes
informatives

responsables de la gestié dels MVNS.

Aquesta iniciativa ha de poder recollir el conjunt d’'inquietuds expressades directament des dels ens
locals i resoldre-les amb un compromis de resposta reduit. Si es considera oportu, la Diputacié pot
valorar la confeccié d’un equip técnic especialitzat en aquest servei.

Beneficis
Enfortiment de les xarxes d’intercanvi.
Presa de decisions basades en la informacié.
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Sostenibilitat,
canals curts i
eficiencia
energeética

Ambit: Sostenibilitat, canals curts i eficiéncia energética
A  Impulsor: Ajuntament

Identificacio del canal curt de comercialitzacié als MVNS

Adequacio de I'espai del MVNS al canvi climatic (instal-lacié de tendals, pérgoles o espais amb ombra)

Instal-lacié de generadors i punts de llum

Adaptacio dels accessos i del circuit intern amb persones amb diversitat funcional

Confeccié d’un pla de prevencié de les perdues i el malbaratament alimentari

Implementacié del sistema d’una taxa vinculada al servei de recollida i tractament de residus als
MVNS
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44 Implementacié del sistema d’una taxa vinculada al servei de recollida i tractament @ Diputacié

de residus als MVNS

Objectiu estratégic Redistribuir la despesa associada a la taxa segons l'impacte generat i
incentivar la reduccio i separacié dels residus

Eix d’actuacié

Descripcio

Es posara en marxa una taxa que cobreixi els costos associats al servei de recollida i tractament
de residus en funcié de la quantitat i tipologia generada per cada marxant.

Per tal d’emprendre aquesta escomesa, els marxants abonaran la taxa per avangat en pagar unes
bosses tipificades per a la recollida de residus, la qual cosa implicara que siguin les Uniques que
accepti el servei de recollida. Les bosses estaran diferenciades segons la fraccié d’origen dels
residus i seran distribuides per I'assentador del MVNS en iniciar la jornada.

Aquesta mesura possibilitara el calcul referent a I'import de la taxa en funcié de la quantitat i
tipologia de residus generats, involucrant als marxants en les politiques de reducci6 de residus.

Aspectes técnics ° o

Agents responsables Ajuntament

Planificacié economica
(cost) a
Classificacio despesa

Alineacié amb els ODS

18 e
L 4

» Percentatge de recollida selectiva abans de l'inici del
projecte

* Percentatge de recollida selectiva després de la
implementacié del projecte

Avaluacio i seguiment

Beneficis
Aproximar-se al pagament segons generacio de residus.
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Consultes i aclariments

Oficina de Suport al Teixit Comercial Local

[
()

AN

o.suport.comerc@diba.cat

\. 934049216

Geréncia de Serveis de Comerg


mailto:o.suport.comerc@diba.cat

Moltes gracies!

Barcelona, 24 d’octubre de 2024
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