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Gestio de centres educatius: de que parlem?

Pla de formacié de la Diputacié de Barcelona — Ambit d’Educacié




Compartim la nostra idea de gestio de centres
educatius

Menti.com

Codi 79316495

https://www.mentimeter.com/app/presentation/n/algnwef6b3ouwbuzn19dx7f9j1dzi8xj/
edit?question=2jfyp46r7ubo
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Gestionar és...

« Abanderar, anar al davant, administrar, comandar, conduir,
coordinar, dirigir, governar, liderar.....

PER, amb els recursos que tinc o pugui obtenir ARRIBAR A UN FI
« Una altra mirada:
4 N
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Dades models de gestio segons tipus de centres

« ESCOLES BRESSOL

Servei

Model de gestic

Tipus de gestié per centre % de serveis que es presten de forma

externalitzada

29%

Concessio

ek kM Servel menjador
CLR-PCN Suport monitoratge migdia
Suport monitoratge estiu

58%
139% Directa Servel manteniment
Contracte de Suport educatiu

serveis

Tipus de gestio de I'escola

. ESCOLES DE MUSICA  .wun

Gestio
ndirecta;
24,7%

Gestio
directa;
71,2%

Font: panel d'escoles de musica i d'escoles bressol
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Modalitats de gestio de centres

DIRECTA INDIRECTA
Q Amb mitjans propis no O Contracte de concessid de
personificats serveis
d Mitjans propis personificats: d Contracte de serveis

O Organisme autdonom
O Empresa publica
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TRETS DIFERENCIALS DE LES MODALITATS
DE GESTIO DE CENTRES

« Benefici industrial

« Fiscalitat

« Economia d’escala

« Costos de transaccio
« Extincid del contracte
« Know-how

- Especialitzacio

« Flexibilitat

« Eficiencia

¢ Qualitat ???
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ELEMENTS EN LA DECISI(’) DE MODALITAT DE
GESTIO DE CENTRES

“TOTS | TOTES SOM IGUALS, TOTES | TOTS SOM DIFERENTS”
1. Que pretenc?
2. Que haig de tenir en compte?

« Components juridico-administratius-normatius
« Components organitzatius

« Components economics

 Principis ideologics

« Elements de context

 Eficiencia i sostenibilitat de la modalitat

i

PRESA DE DECISIO
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Nombre d’escoles municipals

Escoles bressol Escoles de Escoles d'adults  Escoles d'Educacio
musica/arts Especial

Provincia de Barcelona
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Grau d’implantacio de les escoles municipals
el

2.4 Centres educatius municipals

13 Percentatge d’'ajuntaments segons I'existéncia de centres educatius municipals. [n=77]

Les escoles bressol sén els centres educatius de titularitat municipal més presents als municipis catalans:
practicament tots en tenen. El 77,9% d'ajuntaments compta amb escoles municipals de musica ifo dansa, i el
62,3%, amb escoles municipals de persones adultes | amb altres tipus d'oferta formativa per aquest col-lectiu.

98,7

20 -
80 - 79,2
70 A
60 | I Y

50 A

Altres ofertes de Altres ofertes de Altres (casals
formacio de farmacié musical infantils, centre
persones adultes obert._.)

10-20.000 hab 20-50.000 hab s 50-100.000 hab_ m— -100.000 hab =se@ae Catalunya

Font: Panel Politiques educatives. Fundacié Pi i Sunyer 2021
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* Creacio d’escoles de musica municipals

Any de posada en funcionament de I'escola de musica

24,4% 24,4% 24,4%

14,6%
7,3%

Abans de 1979  Entre 197911989 Entre 199071999 Entre 20002009 Entre 20102019 Entre 2020i§ 2022 No especifica

« Creaci0 d’escoles bressol municipals?

» Fins el 2004
» Impuls a partir de la llei 5/2004, a partir de la iniciativa de legislacio
popular, que preveu la creacié de 30.000 places d’escoles bressol
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Creacio d’escoles de persones adultes

Autoritzacio dels centres per any de fundacio

70,0% 70,0%
56,3%
’ 50,0% 50,0%
43,8%
30,0% 30,0%
De 1979 a 1989 De 1990 a 1999 De 2000 a 2009 De 2010 a 2021
. - . .. n=42
M Autoritzada B Mo autoritzat ni en tramit

Distribucio dels centres per estat d’autoritzacio

Ns/nc 8,2%

En tramits
d'autoritzacio
1,1%
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Planificacio escola de musica

Tipologia de I'escola de musica

89,0%
5,5% 4,1% 1,4%
: : I : E— : .
Municipal Intermunicipal Escoles diverses Altrels
Seus

Font: panel escoles de musica
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ROLS DELS DIFERENTS AGENTS SEGONS EL
MODEL DE GESTIO

Ajuntament:
— regidor/a
— tecnics/tecniques

EMpresa: concessionaria, contractada, per tot els servei o una part d'ell.
Docents

Personal auxiliar i complementari

Alumnat

Families

Altres agents de l'entorn
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Alguns apunts previs...

« Sincronia entre Principis inspiradors dels centres i
la gestio

« La qualitat del servei com a objectiu

« La interrelacido de les decisions i els seus
Impactes.

- La incidencia de les decisions sobre aspectes
economics, cost del servei i financament.
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AMBITS DE LA GESTIO I RELACIO AMB EL
MODEL

« Costos i Financament
« Oferta educativa i grau de cobertura de la demanda

« RRHH: sistema de provisio inicial, cobertura de baixes, retribucions,
condicions laborals

« Organitzacio i funcionament (calendaris, horaris, ratios, hores
lectives i no lectives...)

« Equipament: construccio i manteniment
« Planificacié (quantia-emplacament)

« Destinataris

» Accés: criteris-politiques d’equitat-difusid)
« Metodologia

« Educacio inclusiva

* Innovacié

« Avaluacio6 del servei
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AMBIT ECONOMIC: COSTOS

« Estudi del cost global del servei
« Sistema d’indicadors: cost placa

Figura 32 Evolucio dels costos unitars del servei (2011-2021)

6.974,0

5.996,1
5.892.9 6.029.8

5.660,5

5.453.0 5.397,2 53399 >-461.2 54750 55319 77

5.228.4 53112

i1 4.734,1
43860 43316 ' 04552 44265 43554 44307 43685

2011 2012 2013 3014 2015 2016 2017 x01E 20019 2020 2021

m—pe [lespesa corrent per alumne Despesa cormrent per alumne del servel dEB

« On tenim els marges de gestio?
 Eficiencia en la gestio economica
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AMBIT ECONOMIC: FINANCAMENT

Fonts de financament:

14 Percentatge d'ajuntaments segons existéncia de centres en relacico amb la seva font
de finangament. Possibilitat de més d’'una resposta. [N=77]

La Generalitat i la Diputacico destaquen en el financament d'escoles bressol, de musica | de persones adultes. En
. canvi, en altres ofertes de serveis (casals infantils, etc.) destaquen l'ajuntament i altres ens.

100 - m MNomées I'ajuntament mAjuntament | Diputacic Ajuntament | Generalitat Ajuntament i altres Mo n'hi ha
20 -
779
80 75,3
4 67.5
el 64,9
60
49 4
S50 46,3
a0 37.7 37.7
= | 586 29.9 20,9 8.6
23,4
20,8 22.1 104 1o 20.8
20 _ - 16.9
14.3
9.1 . 9.1
% o . - : 3.9
2. 1.3 i -6 ’ 1.3
o ||
Escoles bressol Altres (casals Escoles municipals Escoles municipals Altres ofertes de Altres ofertes de Escoles Altres centres
infantils__.) de musica ifo de persones persones adultes formacid musical d'educacic d'ensenyaments
dansa adultes especial artistics
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AMBIT ECONOMIC: ALGUNES DADES PER A LA
REFLEXIO

Distribucio del financament de les ENMIM segons origen

Aportacions alumnes h 33,8%

Aportacions Ajuntament _ 61,5% AportaC|o alumnes _ 293
7

Escoles Bressol

I I s a .7 .
Aportacions Diputacid de Barcelona I 3,8% Aportauo AJuntament

N 46,5

Aportacions Generalitat de Catalunya 0,6%
Aportacio Generalitat

I 24,2

Aportacions d'altres institucions 0,45%%

0 20 40 60
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AMBIT ECONOMIC: PREUS PUBLICS

« Determinacio dels costos per |'usuari (preu
public):

Criteris politics generals en la prestacio de serveis
Capacitat d’aportacio municipal

Perspectiva d'impacte o encaix amb el mercat privat de
prestacio del servei

Perspectiva de I'equitat en I'accés: tarifacid social,
beques

Format del preu public: global- desglossat per serveis
(servei acollida, mes de juliol)
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OFERTA EDUCATIVA I RELACIO AMB
L'USUARI

Oferta: tipus, quantitat, qualitat, destinataris

Criteris per a la definicio:
- Voluntat politica

- Context: servei prestat Unicament per
I’Ajuntament o també per altres operadors

- Demanda manifesta del servei i demanda
potencial

- A qui adreco el servei? (edat, cultural, capacitats
funcionals, economiques: quotes i formes de
satisfer-les)

Pla de formacié de la Diputacié de Barcelona — Ambit d’Educacié
...



OFERTA EDUCATIVA I RELACIO AMB
L'USUARI

B

I 4
Oferta formativa 1% "
Oferta instrumental i alumnat per instrument

Oferta instrumental i alumnat de cada instrument & a

25,0% 100,00%
90,00%
20,0% 80,00%
70,00% .
LA GUITARRA I EL VIOLI SON
15,0% 50,00% =
ELS UNICS INSTRUMENTS
50,00%
QUE S’OFEREIXEN A TOTES
10,0% 40,00%
LES EMM.
30,00%
5.0% 20,00% i e
’ L'instrument amb major percentatge
10,00% d’alumnats és el piano amb un
0.0% 0,00% 22,3%, seguit del violi amb un 12,5%
LI PHF LI F I LI SFLLSL PR EF LI L B I R - i
o“b@\‘;‘\ v&\é‘k P ﬁé@ \q?\(cﬁ “"q’é?& £ 94;\ (}\@';Q '8 o"‘f‘é"oo*e&"% £ é\&@a S U@QZ\QQ, & & 3 P ila guitarra amb un 11,0%.
¥ Y Lo SEFECTSSS & F T e & &
N P S FE S TS TS & o
& L& €L & & ¥ &
LS & o > oF ©
o 9 b oF %\’} &
C?é' d‘ég"}? M % alumnat W% escoles que I'oferten
i &
& 85 @
& &E
x\\\(\‘
<
PAG: Ofertai Vescols - | que z"oferten a I'escola de misica {amb indegendéncia de =i hi ha alurmnes matriculsts o noj i quants alumnes de llargs durada hi ha inscrits. Es recullen instruments [ex. piano), no estils musicals [ex. pianoazz).
MDK Diputaci® | Area d’Educacis,
Barcelona Esports | Joventut
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OFERTA EDUCATIVA I RELACIO AMB
L'USUARI

Destinataris i indicadors de gestio:
“Més enlla de I'ocupacidé de places”

Perfil de I'alumnat que hi és
Perfil de I'alumnat que no hi és:
- interessats i no possibilitat d'acces
- potencialment beneficiat i no interessat.
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OFERTA EDUCATIVA I RELACIO AMB L'USUARI

Percentatge d’alumnes per nacionalitat i grup de formacié

F. basica

Catald/castelld

Ll. estrangeres

GESQ

Preparacié CFGM

Preparacid CFGS

Preparacid Universitat

Comp. Digitals

Creacid artistica

Vida, autonom. | participacid

PFI

F. Professional.

Altres

@ TOTAL
Diputaci6
Barcelona

Area @'Educacio,

40,6%

15,2% 84,8%

92,1%

81,4%

79,9%

88,7%

95,1%

92,2%

99,1%

100,0%

44,6%

90,4%

59,1%

M Nacionalitat espanyola M Nacionalitat estrangera

59,4%

18,6%

20,1%

11,3%

55,4%

40,9%

n=29

Catald/castelld

Ll estrangeres

GESO

Preparacid CFGM
Preparacid CFGS
Preparacid Universitat
Camp: Digitals
Creacld artistica

Hda, autenam. | particlpacld
"F

F. Profezsional.

Altros

TOTAL

Biputacis
Barcatons

genere i formacio

Percentatge d'alumnes per génere

i grup de formacis

F. bazica m

35,9%

mHomes = Dones . 18]
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DESTINATARIS I CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT

Normativa de preinscripcio:

CRITERIS GENERALS
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DESTINATARIS I CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT
Quotes

Aplicacié de tarifacid social

Transport public

Aparcament o espai de desencotxar 10’
Parking cotxets

Banc d’instruments
Espai d’espera

Difusidé/comunicacio amb els destinataris i col.laboradors
(accid social, nova ciutadania, sistema sanitari, escoles)

NS/NC; 4,6%

MNo; 69,7%
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RRHH/LES PERSONES
Gestidé dels RRHH

« Seleccio
« Contractacio Escoles Bressol:
\ . ies laboral
« Clausules especifiques del categories laborals
. . i Convenis de referéncia
conveni (horarl, Calendarlr ¢  Nomenament direccions
roba de treball)
« Substitucions Escoles de Musica i Conservatoris:
L, ._ * Dedicacions parcials77%
« Formacio i reciclatge + Menys de mitja jornada 57%
° Personal docent * Dret a la practica artistica
* Horaris
 Personal auxiliar i de serveis
complementaris Escoles d'Art:
e Mobilitat * Context municipal versus Generalitat

« Retribucions de l'equip
« Prevencio de riscos laborals
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RRHH/LES PERSONES

« Deteccid i resolucio de problemes. Paper de
I’Ajuntament

« Necessitats del servei i conciliacid de drets
laborals
 La fidelitzacio dels equips.

Com es cuiden les persones treballadores?
(horaris, conciliacio, reconeixement,
comunicacio, formacio, dinar, cobertura
baixes, tipus contracte, sistema d’acces,...)

- Gestio emocional
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AVALUACIO/INNOVACIO

* Que s’avalua?
e Qui?
« Com?

« Que faig a partir d’aqui? Plans de millora,
cartes de serveis

 Qui ha de tenir la idea d’innovar?

« Cercles de comparacio, percepcions a
I'entrada a un centre, observacio, ISO
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* Innovacio

Projectes d'innovacio educativa a I'escola de musica
durant el curs 2020-21

aRITme

PEDARRI

Si; 36,4%

MNo; 51,5%

Font: Panel escoles de musica

Pla de formacié de la Diputacié de Barcelona — Ambit d’Educacié




REFLEXIONS FINALS

« Modalitats de gestidé: molt més que una ideologia,
gue una tendéncia, que una moda

 Incorporacio de la perspectiva quins son els meus
marges d’intervencio a partir dels marcs
reguladors.

« (Calen estructures tecniques solides i estables
 Planificacié i marc previsio de futur
 Avaluacid/innovacié en gestio

 Incorporacio de la Gestido emocional a la Gestio
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Reflexions finals: Compartim la nostra idea de
gestio de centres educatius

Menti.com

Codi 79316495

https://www.mentimeter.com/app/presentation/n/algnwef6b3ouwbuzn19dx7f9j1dzi8xj/
edit?question=2jfyp46r7ubo
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PER QUI EN VULGUI MES

* (2007)Lescola bressol i els serveis en la petita infancia i les seves families. Una
proposta de gestido municipal. Col. Documents de treball série Educacié 3 DIBA

» (2024)Documents per I'organitzacio i gestid dels centres. Generalitat de
Catalunya

« Carol, LL.(2020)Guies de politica educativa local. La gestio del servei public
municipal d’escoles bressol. DIBA

* Pons de Ciurana, A. (2024) La planificaci6 estratégica a 'Organisme Autonom
local d’Educacié musical. Col.leccié obres digitals,38, Escola d’Administracid
Publica, Generalitat de Catalunya
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La gestio importall!

Moltes gracies!!!

mduran@ajsabadell.cat
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