Gestid d’'Emergencies Municipals i Proteccid Civil:
Espai d’experiencies
Incendi Forestal al Bages del 17 de juliol de 2022:
El Pont de Vilomara i Rocafort, Sant Fruités de Bages, Navarcles i

Sant Viceng de Castellet

EXPERIENCIA DEL CONSELL COMARCAL DEL BAGES

Noemi Fosas Ferrer, Cap-Técnica del Servei de Sostenibilitat Ambiental i Proteccid Civil
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Servei Comarcal de Proteccio Civil del
Bages

« Llei 4/1997 de Proteccié Civil de Catalunya: els consells comarcals han de
prestar suport, assistencia i cooperacio a les funcions municipals de
proteccio civil

« Conveni de cooperacio i delegacio entre el CCB i els ajuntaments de la
comarca per la prestacio d'un servei comarcal d’assistencia i suport en
materia de proteccio civil (des de 2008)

. Ambits:

EMERGENCIA

« Tecnica comarcal de proteccid civil
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Servei Comarcal de Proteccio Civil del
Bages - Funcions

- a) Elaboracio i manteniment del DUPROCIM i suport en la seva homologacio, revisio i
actualitzacio.

« b) Assisténcia en I'elaboracio de protocols i altres documents de planificacid i prevencié de proteccid
civil.

. c) Suport en la creacio d’'una estructura municipal de proteccio civil per fer front a
situacions de risc en I'ambit de proteccio civil al municipi.

-« d) Formacio en relaciéo amb les funcions i responsabilitats en matéria de proteccio civil
municipals.

« e) Promociod i suport en I'organitzacio de reunions de coordinacio i simulacres
d’emergéencia municipals per garantir una correcta implantacio dels plans de proteccio
civil municipals.

. f) Promocid i suport en I'organitzacié de simulacres d’emergencia en centres docents, escoles
bressol...

. g) Manteniment de l'inventari de recursos comarcals a disposicié en cas d’emergencies.

. h) Manteniment de les bases de dades d’elements vulnerables i recursos municipals.

« i) Elaboracié d’informes d’avaluacio tecnica i informes d'al-legacions de plans d’autoproteccio.

« j) Creaci6 i manteniment d’un fons comarcal de recursos.

« k) Organitzacié de cursos i jornades.

. 1) Assisténcia i suport en situacions d’emergeéncia i en la rehabilitacié post emergeéncia.
. m) Creacidé i manteniment del Centre de Coordinaciéo d’'Emergéncies Comarcal del Bages (CCEC).
. n) Assessorament i suport general en I'ambit de proteccid civil.
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Incendi Pont Vilomara
Suport en I'emergencia
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Incendi Pont Vilomara
Suport en I'emergencia - inici

« Deteccio columna. Informacio a través de SSTT de PC de la Catalunya
Central i la Federacio d’ADF del Bages-Moianes. Trucada a president CCB i
alcalde Pont Vilomara i Rocafort -> activacié del servei comarcal de PC i
desplacament al CECOPAL del Pont V.

« Trucades a alcaldes/esses ajuntaments afectats/limitrofs: Talamanca, St.
Viceng de Castellet, Navarcles, St. Fruitds de Bages

- Es posa a disposicid el servei d'assistencia tecnica comarcal i es donen
primeres indicacions essencials:

- Interes activacido PAM per risc d‘incendi en fase d’emergencia / alerta i
comunicacio a CECAT. Model

- Recordatori instrucciéo confinament i reduccid mobilitat
- Identificacio i avis a elements vulnerables
- Comunicacié d’elements vulnerables a CECAT / enllag SSTT PC

« Es centra suport en el Pont de Vilomara, mantenint contacte amb la resta
d’ajuntaments

v

ConNsELL COMARCAL DEL BAGES



Incendi Pont Vilomara
Suport en I'emergencia - inici

« Contacte amb ADF / SSTT PC per coneixer evolucié del foc mentre no
s’estableix CCA

« Gestid de talls en el subministrament electric
« Coordinacio empresa abastament aigua
« Preparacio inicial centre acollida ajuntament

« Coordinacid amb AAVV Rocafort evacuats Can Riera per trasllat a centre
acollida del Pont. Valoracid necessitats

« Gestid de necessitats mediques de ciutadania. SEM. CAP St Viceng.
Farmacia Pont V.

« Coordinacido amb Fed. ADF i Ajuntament St. Vicencg per avituallament ADF
Coordinacio permanent amb SSTT PC

Ubicacio inicial CECOPAL Ajuntament. Trasllat posterior a centre acollida
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CECOPAL
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Centre acollida
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Suport en I'emergencia
Centre acollida

« Habilitacié centre acollida Creu Roja — Ajuntament

« Treball col-laboratiu permanent amb Creu Roja

- Registre persones acollides. Recull i gestié necessitats mediques i
basiques

« Avituallament

« Control accessos voluntaris proteccio civil. Mitjans de comunicacio i
privacitat de les persones acollides

« Enllag a CCA
- Atencio telefonica personal ajuntament a ciutadania
- Informacio a les persones afectades. Assisténcia grups operatius

- Gestid dels animals de companyia. Coordinaciéo Agents Rurals i Refugi El
Tuc
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Reuniod informativa persones afectades

({1 Wy
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Suport en I'emergencia
Gestio del retorn a River Park

« Dificultats en la gestio del primer retorn de les persones afectades per
incongruencies en els registres inicials d’habitatges col-lapsats o en risc de
col-lapse i en la identificacid de les parcel-les

« Dificultats d'un retorn en horari nocturn, sense els serveis essencials
restablerts i amb habitatges amb risc de col:lapse

* Registre dels retorns i acompanyament de SEM i Mossos d’Esquadra

« Necessitat d’'una millor coordinacid entre cossos operatius i ajuntament
per a la informacid a les persones afectades i la gestid del retorn
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Suport en I'emergencia i post
emergencia - Serveis Socials Basics CCB

« Suport als Serveis Socials Basics municipals. Recursos comarcals:
— Cap dels Serveis Socials Basics: coordinacié atencié persones afectades
— Psicologa: contencidé i acompanyament emocional en moment de crisis-estrés
— Educadora social: suport social a les intervencions
« Intervencio conjunta amb SSB del Pont V, amb la col-laboracié de Creu
Roja.
- Enllag amb el Departament de Drets Socials i I’Agencia de I'Habitatge de
Catalunya. Peticié de disponibilitat de pisos d’urgencia social

« Cerca de recursos de pernoctacid per possibles necessitats immediates
(pensions, albergs...)

- Elaboracié d’una base de dades d’habitatges i persones afectades en base
a registres de Bombers i Mossos d’Esquadra i padrd d’habitants municipal

- Preparacié de guid d’entrevista (a partir de model del D Interior) per
recollir informacid sobre les persones afectades i les seves necessitats
basiques
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Suport en I'emergencia i post
emergencia - Serveis Socials Basics CCB

- Elaboracié de base de dades pel recull de la informacié necessaria per
dissenyar les accions futures pel que fa a necessitats d’habitatge de llarga
estancia i activar, si fos necessari, els pisos oferts pel Departament:

— Asseguranga?

— Primera / segona residéncia?

— Medicacié?

— Discapacitat per barreres arquitectoniques?

- Realitzacio de trucades a les persones afectades (més de 100) per fer
recull de dades i posteriorment poder realitzar les entrevistes

- Realitzacié d’entrevistes presencials i telefoniques. Prioritzacié habitatges
de primera residéncia

- Resposta i cobertura de les necessitats basiques detectades
« Suport durant 2 setmanes en la post emergencia

LLISTAT PERSONES AFECTADES-INCENDI DEL PONT DE VILOMARA | ROCAFORT (JULIOL 2022)
CoNseELL COMARCAL DEL BAGES

necessitats especials, . . . Animals a la
s Residenci;

. L Estat habi i 2 i itat de roba medicaci6, disposen de
Carrer Nimero Propietari Telf . que viuen (breu . . N o2n
total, risc de colapse) pernoctacions mobilitat reduida o transports e (necessitats

Asseguranga(tipus| Informe

possible) arquitecte
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Suport en I'emergencia i post
emergencia - Serveis Socials Basics CCB

- Finalment només va necessitar allotjament estable durant 5 mesos una
persona. La resta tenia assegurances, a través de les quals van llogar
habitatge, o tenien segona residéncia

« L'Ajuntament i la poblacié del Pont de Vilomara i Rocafort van recaptar
ajuts economics per les families més afectades per poder comprar
electrodomestics i altres béns necessaris i van ajudar en la neteja de les
parcel-les afectades

« SSB del municipi va fer els informes de les necessitats socials
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Suport en la post emergencia
Agencia Catalana de Consum - Oficina
Comarcal d’'Informacié al Consum del Bages

« Contractacio per part de I’Agencia Catalana de Consum de 2 persones que
es desplacaren als municipis del Pont de Vilomara i Rocafort i Sant Fruitds
de Bages per atendre i gestionar consultes i queixes de les persones
afectades

« Derivacio a I'OCIC del Bages
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Aprenentatge

« Importancia del treball en xarxa dels serveis de proteccid civil de la
Generalitat (SSTT), Consell Comarcal i ajuntaments - > enllag per
detectar i atendre necessitats des del CECOPAL /centre d’acollida a CCA /
grups d’actuants

« Importancia de millorar la coordinacié entre cossos actuants i ajuntaments
en la informacid a la poblacié afectada i el retorn als habitatges que han
patit danys

« Importancia de disposar d’un registre unic de les persones afectades des
de l'inici que es pugui anar ampliant per part dels diferents professionals
intervinents en cada moment, garantint la proteccié de dades personals
sensibles
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